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Préambule

Le projet annuel de performance de la mission de I'économie, des finances et de
I'appui a l'investissement pour 'année 2021 a été élaboré sur la base d’'un nouveau
canevas spécifique aux missions concernées par le remaniement gouvernemental
prévu par le décret présidentiel 2020-84 du 2 septembre 2020 relatif a la désignation

du chef du gouvernement et ses membres.

Un nouveau ministere a été créé par le décret gouvernemental 2020-798 du 21
octobre 2020 pour s’occuper de I'économie, des finances et de lappui a

I'investissement. Ce décret a prévu :

La fusion du ministere de développement ; investissement et coopération
internationale et du ministére des finances ainsi que toutes les structures centrales et
régionales relevant de leurs périmetres dans un unique ministére intitulé « Ministere

de I'économie, des finances et de I'appui a l'investissement.

La préservation de toutes les structures prévues par le décret gouvernemental
2016-1164 du 10 Aolt 2016 relatif a I'organisation du ministere de développement,
investissement et coopération internationale et le décret 91-556 du 23 Avril 1991
portant organisation du ministére des finances et ce jusqu’a l'approbation du décret
portant organisation du ministére de I’économie, des finances et de l'appui a

I'investissement.

A cet effet ; ce projet annuel de performance est composé de deux axes principaux :

axe" finances" et axe "développement, investissement et coopération internationale”.
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1- La présentation de la stratégie de la mission

Les priorités stratégiques du secteur de 1’économie, des finances et de I’appui a
I’investissement pour I’année 2021 ont connu un ajustement qui répond aux besoins & moyen
terme de la prochaine phase avec ses défis économiques et financiers engendrés par la crise
sanitaire -COVID-19-.

1.1- Les orientations stratégiques de la mission :
La mission de I’économie, des finances et de I'appui a l'investissement s’articule autour de :

La participation aux travaux d’élaboration des politiques économiques, sociales et de
développement régional ainsi que le pilotage de la préparation des stratégies, des plans de
développement et des équilibres économiques.

La participation a 1’¢laboration et la conception des politiques et des outils d’incitation a la
coopération internationale en vue de mobiliser les ressources de financement extérieur dans
les domaines économiques, financiers et techniques.

Le développement des investissements nationaux et étrangers.

Aussi, les priorités de la mission sont notamment :

* la maitrise des équilibres globaux,

*la garantie de la soutenabilité budgétaire,

*1’efficacité optimale des politiques financiéres

* le renforcement de la gouvernance.

De ce fait, les orientations stratégiques de la mission se présentent comme suit :

La maitrise des équilibres globaux et de la soutenabilité budgétaire de 1’Etat
Le renforcement de I’efficacité des politiques économiques et financieres
Le développement de I’investissement et du climat des affaires

Le développement régional et la réduction des inégalités régionales.

Le renforcement de la gouvernance

1- La maitrise des équilibres globaux et de la soutenabilité budgétaire de
I’Etat.
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1-1

Les principales orientations stratégiques de la mission consistent a maitriser les équilibres
globaux et garantir la soutenabilité budgétaire a travers notamment :

* le renforcement de la collecte des ressources,

* la maitrise des équilibres ;

*le financement du budget de I’Etat,

* la maitrise de I’endettement,

*la rationalisation de la gestion des dépenses de I’Etat.

Le renforcement de la mobilisation des ressources a travers notamment :

La mise en ceuvre d’un plan d’action visant a maitriser les équilibres financiers pour les trois
prochaines années 2021-2023 et a réduire le déficit budgétaire sans prendre en compte des
affectations, dons et confiscations qui est prévu a 7,3 % en 2021, 5,4 % en 2022 et 4,4 % en
2023.

La poursuite la mise en ceuvre de la réforme fiscale afin de simplifier le systeme fiscal,
d’alléger la pression fiscale et d’instaurer la justice fiscale. Les buts de la réforme seront
réalises a travers :

*le developpement des services fiscaux,

* le renforcement de la politique de communication entre 1’administration et les contribuables

*1’ouverture de ’administration.

L'¢largissement de 1’assiette fiscale a travers :

* I’intégration du secteur informel dans le cycle économique organisé,

*]a lutte contre 1’évasion fiscale,

*le renforcement de la transparence,

* I’amélioration de la dématérialisation de 1’administration,

*|e renforcement de sa capacité a développer sa base de données ;

Le soutien des efforts de recouvrement direct ou constaté, en tenant compte des spécificités de
la conjoncture économique et sociale a la suite de la pandémie sanitaire, et ce a travers une
panoplie de mesures permettant un allégement en la matiére.

Le renforcement du role de la douane dans la lutte contre la contrebande et la fraude
commerciale a travers la mise en place du Programme de modernisation de la Douane qui vise
essentiellement a :

*lutter contre la contrebande et a réduire la part de I’économie parall¢le ;

*augmenter le taux des procédures dématérialisées

*réviser le systeme d’impots et taxes et a simplifier les procédures douaniéres.
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*réviser le systeme réglementaire relatifs a certains secteurs ou a certaines marchandises en
relation avec les circuits de la contrebande ;

*mettre en place un nouveau systéme d’information simplifié

*securiser les procédures portuaires

*Reéviser I’organisation administrative, renforcer le déploiement des gardes douaniéres et
développer le systéme de gestion des ressources humaines (formation et recyclage.)
*Poursuivre les efforts de mobilisation des ressources externes sous forme de dons et de préts
concessionnels

*Intensifier les efforts pour améliorer I’attractivité de la Tunisie aux investissements directs

étrangers
1-2 : Le financement du budget et la maitrise de la dette

La maitrise de I’endettement est réalisée a travers :

*la maitrise du co(t de la dette publique,

* ]’amélioration de la gestion des risques qui lui sont associés

* le ciblage de la stabilité du ratio de la dette a un niveau qui assure la soutenabilité des
finances publiques.

La stratégie de gestion de la dette publique vise a diversifier les sources de la dette publique et
a améliorer les mecanismes de gestion des risques afin de mobiliser les ressources d’emprunt

nécessaires en ccuvrant notamment a assurer :

*La croissance du marché intérieur des bons du Trésor en vue de réduire le risque de
refinancement a travers notamment le renforcement de 1’encours de la dette intérieure dans le

but de réduire les risques de change.

Dans le cadre de la réforme des finances publiques, il est prévu de consacrer I’orientation
gouvernementale visant a créer I’agence de trésorerie tunisienne afin de garantir 1’efficacité et

la rentabilité de la structure chargée de la dette publique.

1-3 : Rationalisation la gestion des dépenses de I’Etat

» Orienter les dépenses budgétaires de 2021 vers les secteurs prioritaires en réponse aux
exigences de la prochaine phase et aux défis survenus suite a la pandémie du COVID-19.
» Poursuivre les travaux de mise en ceuvre de la loi organique du budget a travers notamment :
> La poursuite de I’opérationnalisation de la GBO selon le chronogramme arrété en la
matiere a travers :

> La finalisation des régles de gestion budgétaires et comptables,
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> La poursuite des travaux de modernisation de la comptabilité publique

> Le développement d’un systéme d’information de la gestion financiére et son
entrée en exploitation de maniére a ce qu’il permette 1’élaboration des états financiers
de I’Etat et leur certification.

> L’adaptation du dispositif de contrdle aux exigences de la nouvelle loi

organique du budget.

La poursuite de la consolidation du cadre commun pour I’évaluation et la gestion des

investissements publics

L’exploitation du systéeme d’information « TARTIB » pour le classement des projets proposes

a inclure dans le budget de I’Etat.

Le ciblage des investissements publics et leur orientation vers les projets de rentabilité socio-

économique

2- Rendre les politiques economiques et financieres plus efficaces, stimuler

P’investissement et améliorer le climat des affaires.

Cette orientation stratégique est déclinée notamment a travers :

-L’amélioration du climat des affaires et I’incitation de I’initiative privée,

-L’évaluation du systéme d’investissement et la révision des insuffisances enregistrées,

-La simplification des conditions et procédures d’obtention des avantages financiers,
-L’amélioration du classement de la Tunisie dans le rapport annuel « Business Doing »

-La libération de I’entreprencuriat privé dans le cadre du programme de révision des
autorisations d’activités économiques et [’identification de 25 autorisations qui seront
supprimées ou remplacées par des cahiers des charges,

-Le renforcement du systéeme d'opérateurs économiques agrées et la généralisation de
I’accréditation de la dématérialisation des documents relatifs aux procédures de transport.

Le nombre total d’entreprises bénéficiant du statut d’opérateur économique agréé est de 79
contre 66 prévus par la loi de finances de 2020 et 89 prévus pour I’année 2021.

- La simplification des procédures d’importation et d’exportation a travers notamment :
*L’acquisition et la mise en place d’un nouveau systéme d’information qui permet le

développement et I’amélioration de la qualité des services
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*La réduction du temps de transit des marchandises dans les ports en adoptant ’échange de
données informatisées et en supprimant le caractere physique des documents grace au systéeme
intégré.

*La fourniture des services a distance sur le portail de la douane : Mon poste Service, Mon
bagage Service, Diwana Service, Driving Services, Smart traveller App et Automated Chat
(Son entrée en service est prévue pour le début de 2021) et la demande de I’agent économique
agréé permet I’entrée a distance (début du service en 2021.

*Le lancement des activités du Fonds tunisien d’investissement qui a arrété sa stratégie
ciblant les secteurs prometteurs et les domaines prioritaires.

*L’encadrement et ’assistance depuis la phase de la formation juridique jusqu’a I’entrée en
production ainsi que pendant la phase d’exploitation.

*L’adoption d’une politique active pour attirer les investissements étrangers et 1’amélioration
de la position de la Tunisie en tant que destination d’investissement pour le monde des
affaires.

*Le Suivi des mesures financieres extraordinaires approuvees pour aider les établissements
touchés par la pandémie du coronavirus les aidant a rétablir leur activité et poursuivre leur
travail.

*La Stimulation de I’initiative privée et I’appui des institutions émergentes et les projets
novateurs en activant le Fonds des Fonds pour faciliter le développement de projets dans des
domaines novateurs.

*La poursuite des réformes financiéres a I’instar de la finance participative et du capital
d’investissement.

*Le Suivi de la Stratégie nationale d’intégration financiere (2018-2022) en vue d’améliorer
I’acces et I'utilisation des services financiers, notamment en ce qui concerne :

-Le Soutien aux petites et moyennes entreprises (PME) en vue de coordonner les interventions
du systeme de financement des entreprises publiques et de I’économie ainsi que la fourniture
de produits et services compatibles avec les besoins de I’entreprise durant la phase de
développement.

-La protection des personnes vulnérables par la mise en ccuvre d’un programme de
restructuration.

-La transmission d’un projet de loi a 'ARP concernant la revitalisation de 1’économie,

I’intégration du secteur parall¢le et la lutte contre I'évasion fiscale.

3- Soutenir le développement régional et réduire les inegalités régionales a
travers :

-Le lancement des travaux de préparation de la vision future de la Tunisie 2030
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-Le Lancement des travaux de préparation du Plan quinquennal de développement 2021-
2025

- Le soutien au développement régional, La réduction des inégalités et la consécration du

principe de la discrimination positive

- La préparation de la stratégie nationale de développement régional.

- La préparation du deuxiéme rapport national volontaire de la mise en ceuvre des Objectifs

de développement durable 2021

- L’adoption d’une nouvelle approche de calcul de I’indice de développement relatif aux

municipalités.

- La mise en place d’une stratégie de développement des zones frontalieres

- L'opérationnalisation des livrables et des recommandations des études d’évaluation du

programme de développement régional.

4. Le renforcement de la gouvernance a travers la numérisation de

I’administration et la modernisation des systémes d’information :
Il s’agit essentiellement d’implémenter un systéme d’information des finances publiques
moderne servant en tant qu’outil d’aide a la décision et consacrant la transparence et la bonne

gouvernance.

- Le systéme d’information de gestion financiére

-Le développement du systéeme d’information des finances publiques a la lumiére des

exigences de la loi organique du budget.

Ce projet comprend les éléments relatifs a I’informatisation de tout le systéme de gestion de la
finance de la préparation et a I’exécution du budget, a la tenue de la comptabilité et a la
préparation des états financiers par I’adoption de la comptabilité a partie double ainsi que la
maitrise de la gestion de trésorerie et le suivi de la liquidité. (Des études sont en cours de
préparation, le démarrage du développement du systéme d’information est prévu pour
mars 2021.)
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-La Poursuite du développement de nouveaux systémes d'information relatifs aux opérations
de trésorerie dans les recettes des finances a travers la généralisation du mécanisme de
paiement TPE et de la rationalisation des opérations de compensation électronique pour les

ordres de prélevement en coopération avec la Banque centrale de Tunisie (Janvier 2021).

-Les Systémes d’information pour la fiscalité et le recouvrement :

Le lancement des travaux de renouvellement du systéme d’information relatif a la collecte

d’impot et le recouvrement des recettes

Celui-ci comprend dans un premier temps le développement d'une base de données unique,

les opérations de sa gestion, I’accés a distance aux services fiscales et au compte fiscal
(décembre 2020).

- Projet « Rassem » pour informatiser et déematérialiser le processus de la légalisation des

signatures (début de I’expérience 2021).

- Projet "NACEF » pour la gestion du dispositif d'enregistrement des opérations, I’exploitation
des factures et I’inspection automatique des infractions fiscales (L'appel d'offres a été lancé

pour la deuxieme fois).

-Le systeme d’information de la Douane :

Le renouvellement du systéme d’information de la douane : un projet de développement d’un
nouveau systeme d’information avancé et intégré permettant la numérisation et la
modernisation du processus de la douane.

Le systeme d’information de la gestion de la dette a travers :

-L'entrée en exploitation du systéme d'information des obligations du trésor ((juin 2020)
-Le lancement du projet de modernisation du systeme d’information « SIADE" de gestion de

la dette extérieure du pays et de la dette garantie par I'Etat (Octobre 2021).

- La mise en place d’un nouveau systéme de gestion des dépenses de développement des

projets de I'Etat sur crédits externes (MOUADHFA). (Décembre 2021).

-Le développement du systéme statistique national moyennant le développement des données
statistiques selon des normes internationales et avec une plus grande ouverture aux utilisateurs

des statistiques ainsi que la garantie des publications selon les normes internationales.
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-L’achévement du systéme de numérisation des services pour les investisseurs a travers une
plateforme électronique du comité tunisien d’investissement (STC) qui comprend diverses

structures intervenantes dans le domaine de I’Investissement.

2- La présentation des programmes de la mission

La mission comprend 11 programmes :
6 Programmes portant sur I'axe™ Finances"

5 programmes portant sur l'axe "Développement, investissement et coopération
internationale”

Axes de la mission Les programmes de Les programmes
la mission
Programmen©°1:la
douane
Programme n ° 2 : La Fiscalité

Programmen°3: La
Les programmes des comptabilité publique
finances Programme n°® 4 : Les
Axe ""Finances" services budgétaires
Programme n° 5 : La dette
publique
Programme n° 1
Programmes du  Equilibres globaux et statistiques,
Développement,
investissement et  Programme n° 2 : Soutien au

Axe « Développement, coopération développement sectoriel et régional
investissement et internationale » Programme n° 3 : Coopération
coopération Internationale
internationale » Programme n° 4 : Développement de
I’investissement
Programme Appui et Pilotage et appui a lI'axe Finances
Appui aux programmes  pilotage Pilotage et appui a lI'axe " Développement,
opérationnels investissement et coopération

internationale «
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Axe « Finances »

La douane Objectif 1.0.1: Indicateur 1.0.1.1 : Délai moyen de
Faciliter les opérations de | dédouanement des marchandises
Dédouanement des Indicateur 1.0.1.2 : Nombre d'opérateurs
Marchandises économiques agrées
Indicateur 1.0.1.3 : Taux de dématérialisation
des procédures douanieres
Indicateur 1.0.1.4 : Nombre de services
douaniers accessibles sur le Web
Objectif 1.0.2 : Indicateur 1.0.2.1 : Nombre de proces- verbaux
Lutter contre la fraude pour réduire la fraude commerciale
commerciale et la Indicateur 1.0.2.2 : Nombre de proces- verbaux
contrebande et améliorer | relatifs a la lutte contre la contrebande
le contrdle
Indicateur 1.0.2.3 : Taux de présence effective
des brigades de controle
Obijectif 1.0.3 : Améliorer | Indicateur 1.0.3.1 : Nombre de ventes aux
la gestion des encheres publiques _
marchandises saisies Indicateur 1.0.3.2 : Nombre de donations
Indicateur 1.0.3.3 : Nombre de proces- verbaux
de destruction
Objectif 1.0.4 : Améliorer | Indicateur 1.0.4.1 : Taux de recouvrement des
le taux de recouvrement | créances constatées
des créances Indicateur 1.0.4.2 : Taux des déclarations objets
d’autorisations d’enlévement dont les droits et
taxes n'ont pas eteé payes
Fiscalité Objectif 2.0.1 : Améliorer | Indicateur 2.0.1.1 : taux de réponses

la qualité des prestations
de services

instantanées par le centre d’informations
fiscales a distance suite aux demandes
d'information des citoyens

Indicateur 2.0.1.2: Nombre de services
administratifs dans I'application informatique
dédiee a la gestion des attestations fiscales

Objectif 2 .0.2: Réduire
I'évasion fiscale

Indicateur 2.0.2.1 Nombre de points de
progression du taux de dép6t en matiere de
déclarations annuelles d’impot suite a
I’intervention des services de contrdle

Indicateur 2.0.2.2: Evolution du nombre de
proces-verbaux d’infractions fiscales pénales

Indicateur 2.0.2.3 : Evolution du nombre
d'opérations de révision fiscale

Objectif 2.0.3 : Améliorer
le rendement des
interventions des services
de contrble

Indicateur 2.0.3.1 : Evolution du rendement du
contréble fiscal

Indicateur 2.0.3.2 : Part du paiement au
comptant suite a des réconciliations

Indicateur 2.0.3.3 : Médiane de la série des taux
de confirmation des montants redressés
consignés dans arrétés de taxation d’office par
les tribunaux de premiére instance
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Programme | Objectif 3.0.1 : Mobiliser | Indicateur 3.0.1.1 : Taux d’évolution du
n°3 les ressources dont est recouvrement des recettes fiscales
Comptabilité | chargée la Direction _
publique Générale de la Indicateur 3.0.1.2 : Taux d’évolution du
Comptabilité recouvrement des recettes non fiscales
Indicateur 3.0.1.3 : Taux d’évolution du
recouvrement des créances constatées
Indicateur 3.0.1.4 : Taux d’évolution du
recouvrement des recettes locales par rapport
aux estimations
jectif 3.0.2 : Améliorer . o i
E? Jrgcres%‘gxécuti or? dzse Indicateur 3.0.2.1 : Délai moyen d'exécution
S reg . des dépenses publiques
dépenses publiques
Objectif 3.0.3 : Améliorer .
! Indicateur 3.0.3.1 : Part des comptes
la conformite des comptes conformes des centres comptables
des centres comptables
Obijectif 3.0.4 : Améliorer | Indicateur 3.0.4.1 : Délai moyen d'attente dans
la qualité des services les recettes des finances
Indicateur 3.0.4.2 : Nombre des recettes des
finances équipées par des moyens de paiement
électroniques
Programme | Objectif 4.1.1 : Améliorer | Indicateur 4.1.1.1 : Ecart entre les prévisions et
n°4 la qualité des prévisions les réalisations des ressources budgétaires
Services | budgétaires de I'Etat

budgétaires

Indicateur 4.1.1.2 : Ecart entre les estimations
et les réalisations des
dépenses d'investissement

Objectif 4.1.2 : Mettre en
ceuvre les dispositions de
la nouvelle loi organique
de budget

Indicateur 4.1.2.1 : Part des Fonds Spéciaux
dont les dépenses sont conformes avec la nature
de leurs recettes

Indicateur 4.1.2.2 : Taux d’évolution dans
I'élaboration de la nomenclature cible

Objectif 4.1.3: améliorer
la transparence budgétaire

Indicateur 4.1.3.1: Délais de publication des
données sur le suivi de I'exécution du budget

Indicateur 4.1.3.2: Périodicité de la publication
des rapports relatifs au budget de I'Etat

Programmeb5:
Dettes
publiques

Objectif 5.1.1: Améliorer
la gestion du co(t et des
risques de la dette
publique

Indicateur 5.1.1.1: Le colt moyen de la dette
publique

Indicateur 5.1.1.2: La part de la dette intérieure
dans la dette publique

Indicateur 5.1.1.3: Durée moyenne de
remboursement de la dette publique

Indicateur 5.1.1.4 : La part de la dette a refixer
dans un an

Objectif 5.1.2:
Développer le marché
local des )
obligations d'Etat

Indicateur 5.1.2.1: Nombre d'adjudications par
an

Indicateur 5.1.2.2: VVolume de transactions sur
le marché secondaire

Objectif 5.1.3 :
Améliorer le réeglement
des dépenses sur les
crédits

extérieurs affectés

Indicateur 5.1.3.1 : Part des dépenses realisées
et non réglées par rapport aux crédits
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Axe « Développement, investissement et coopération internationale »

Programmes Objectifs Indicateurs
Objectif 1.1 Indicateur 1.1.1: Nombre de
Développer le systéme de | documents produits
prévisions et des analyses | périodiquement
économiques et sociales
Objectif 1.2 Indicateur 1.2.1: Nombre des
Appuyer  efficacement la | études
décision dans le domaine | Indicateur 1.2.2 : Acces au site
socio-économique de Dinstitut
Indicateur 1.2.3: Formation et
renforcement des capacités
Programmel : Objectif 1.3 Indicateur 1.3.1 : Réalisation des

Equilibres globaux et
statistiques

Renforcer les fondements des
opérations de statistiques

statistiques programmées

Objectif 1.4
Améliorer la qualité des
donnees statistiques

Indicateur 1.4.1: Respect du
calendrier de publication

Indicateur 1.4.2: Taux de
réalisation des sessions de
formation

Programme 2
Soutien au
Développement
sectoriel et régional

Objectif 2.1

Elaborer, suivi et exécution
du plan de développement
économique et social

Indicateur 2.1.1 : Elaboration de
la vision stratégique 2030

Indicateur 2.1.2 : Elaboration du
document du plan quinquennal

Indicateur 2.1.3: Nombre de
rapport annuel de suivi des
projets inscrits dans le plan

Indicateur 2.1.4 : Elaboration du
rapport national sur la réalisation
des objectifs de développement
durable

Objectif 2.2

Optimiser [’utilisation des
investissements et améliorer
la sélection des projets inscrits
dans le budget de I’Etat

Indicateur 2.2.1 : Liste de projets
approuveés par le CNAPP

Objectif 2.3

Contribuer a I’amélioration
des conditions de vie, appuyer
les ressources de subsistance
et promouvoir
I’investissement prive

Indicateur 2.3.1: Elaboration
d’un rapport annuel sur les
indicateurs sociaux et
d’infrastructure.

Indicateur 2.3.2: Nombre de
postes d’emploi créés au sein
des programmes de
développement spécifiques

Indicateur 2.3.3: Nombre de
projets privés financés dans le
cadre de la dotation de
démarrage

Indicateur 2.3.4: Nombre de
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projets prives étudiés

Programme 3 :
Coopération
internationale

Objectif 3.1

Promouvoir la collecte des
ressources financieres
extérieures et ameéliorer le
volume des tirages

Indicateur 3.1.1: Volume des
engagements financiers conclus

Indicateur 3.1.2 : Volume des
tirages  par rapport  aux
engagements conclus

Programme 4 :
Développement de
P’investissement

Objectif 3.2 Indicateur 3.2.1: Evolution du
promouvoir la coopération | nombre des coopérants
technique Indicateur 3.2.2 : Evolution des

projets de coopération Sud-Sud
Objectif 4.1 Indicateur 4.1.1: Nombre de
Développer les politiques | documents juridiques,
d’investissement et améliorer | consultations et rapports
le climat des affaires d’évaluation réalisés

Indicateur 4.1.2: Nombre de

dossiers étudiés dans le cadre du
renforcement de la coopération
internationale dans le domaine
de I'investissement

Objectif 4.2

Renforcer I’investissement
dans les grands projets

Indicateur 4.2.1: Taux de
résolution des problemes objets
de suivi et relatifs aux grands
projets

Objectif 4.3
Accompagner les
investisseurs

Indicateur 4.3.1: Taux des
interventions de [’interlocuteur
unique  pour  assister les
investisseurs

Indicateur 4.3.2: Taux de
respect des délais réglementaires
pour I’obtention d’une
autorisation et d’investissement

Objectif 4.4
Promouvoir
étranger

I’investissement

Indicateur 4.4.1: Pourcentage
des contacts intéressants avec les
investisseurs étrangers

Indicateur 4.4.2 : Evolution du
volume de [I’investissement
étranger dans les secteurs objets
de commercialisation (Industrie,
agriculture et services)

Objectif 4.5
Promouvoir
privé

I’investissement

Indicateur 4.5.1: Evolution du
volume des incitations
financieres accordées
annuellement
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Programmes

Axe : Finances

Programme
9:
Pilotage et
appui

Objectifs

Objectif 9.1
Améliorer la gestion des
ressources humaines

Objectif 9.2

Rationaliser la
gouvernance des dépenses
publiques.

Objectif 9.3
Soutenir la contribution de

comité du Contrdle
Général des Finances dans
la lutte contre la
corruption et le
blanchiment d'argent et
développer l'efficacité de
la gestion publique..

Indicateurs
Indicateur : 9.1.1: Taux de
réalisation des plans de
recrutement dans les délais
Indicateur : 9.1.2: Taux de
réalisation des plans de
promotion dans les délais
Indicateur : 9.1.3 : Taux de la
réalisation du plan de
formation annuel au profit du
personnel du Ministére des
Finances
Indicateur 9.14:
Pourcentage de propositions
de nomination dans les
postes fonctionnels pour les

femmes par rapport aux
hommes
Indicateur 9.2.1: Délais

d'ouverture, de transfert et de
délégation des credits
Indicateur 9.2.2: Délais
d’exécution  des achats
publics hors marchés publics
Indicateur : 9.2.3 : Délais de

paiement des fournisseurs et
des prestataires de services.

Indicateur : 9.2.4 : Taux de
réalisation des études et des
travaux des projets de
batiments

Indicateur : 9.3.1: Taux des
missions de contréle
réalisées ou en cours de
réalisation portant sur la lutte
contre la corruption, le
blanchiment  d'argent et
I’audit a la performance
Indicateur : 9.3.2: Taux de
recommandations
approuvées ou applicables
par les structures et les
services soumis au contrdle

Axe : Objectif 9.1 Indicateur 9.1.1: Part des
Développement, Développer les bénéficiaires de formation
Investissement compétences des

et coopération ressources humaines

internationale Objectif 9.2 Indicateur 9.2.1: Taux de
[Tapez un texte]
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3- Budget de la mission et programmation des dépenses a moyen terme :

3.1- Présentation du budget de la mission pour I'année 2021 :

Maitriser la gestion des
ressources matérielles et

des équipements
Objectif 9.3
Développer le
d’information

systeme

dépenses

Indicateur 9.3.1:
développement du Sl

respect du calendrier de la
programmation annuelle des

Taux de

Les dépenses de fonctionnement, d’investissement et des comptes spéciaux du Trésor de la

mission Economie, finances et appui a I’investissement pour I'année 2021 ont été fixées & 2065300

mille dinars contre 1802919 mille dinars en 2020, soit un taux d'évolution de 15%.

Répartition du budget de la mission pour I’année 2021 selon les programmes et la

nature de la dépense (crédits de paiement)

Unité : mille dinars

Dépenses  de | Dépenses de | Dépenses Dépenses Dépenses Total
rémunération | fonctionnement d'intervention | d'investissement | des
opérations
financieres

Programme 321975 21408 369 42775 42775 386527
Douanes
Programme Fiscalité 174470 8036 120 8103 - 190729
Programme 251921 12595 23 16095 - 280634
Comptabilité
publique
Programme 8042 654 - 235 - 8931
Services
budgétaires
Programme Dettes 1656 269 - 17 - 1942
publiques
Equilibres globaux et | 30603 3465 10776 - - 44844
statistiques

Programme Soutien | 19340 1350 670009 - - 690699
au
Développement
sectoriel
et régional
Programme 7047 768 630 - 45520 53965
Coopération
Internationale
Programme 9592 3213 76894 - - 89699
Développement de
P’investissement
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Programme Pilotage 33848 3538 268076 775 - 306237
et APPUI "Axe

finances™

Programme Pilotage | 5328 5021 412 330 - 11093
et Appui ""axe

Développement,

investissement et

coopération
internationale

Figure n ° 1 : Répartition du budget de la mission pour I'année 2021 selon les
programmes (crédits de paiement)

budget 2021

800000

600000
400000
200008

3.2- Présentation du cadre de dépenses a moyen terme (2021-2023) de la mission :

Les dépenses totales des différents programmes prévues pour l'année 2021 s'éléveront a
2065300 mille dinars, contre 1951000 mille dinars prévues pour I'année 2022, soit un taux de

réduction de 6%.
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Nature de la Dépense Réalisations L.F Prévisions
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Dépenses de rémunération 556625 592899 683979 730000 | 791912 802517 | 827000
Dépenses de fonctionnement 43718 44137 75924 46500 | 46500 47895 49412
Dépenses d'intervention 5334 2293 70222 68588 | 268588 | 68588 68588
Dépenses d'investissement 61530 62820 36292 68000 | 68000 69000 | 71000
Dépenses des opérations 0 0 0 0 0 0 0
financiéres
Autres dépenses 78504 85721 0 0 0 0 0
L Axe . Total dépenses axe 1 sans prise en 745711 787870 | 866417 913088 | 1175000 | 988000 | 1016000
finances compte des ressources propres des
établissements publics
Total dépenses axe 1 avec prise en | 755680 797298 | 877875 | 926240 | 1188045 | 1001045 | 1029045
compte des ressources propres des
établissements publics
Dépenses de rémunération 51611 56883 61 941 68 828 | 71910 77807 79 986
Dépenses de fonctionnement 8937 7950 10 103 13340 | 13817 14 950 15 369
i Axe Dépenses d'intervention 1488 1538 1974 757433 | 758723 820 824 844 245
"'Développement ~ - -
investissement | Dépenses d'investissement 20056 7470 7588 230 330 400 400
et coopération | Dépenses des opérations - - - 50000 | 45520 49019 50 000
internationale financiéres
Autre dépenses 499 851 537897 | 703929 - - - -
Total dépenses axe 1 sans prise en 581943 611738 785535 889831 | 890300 | 963000 990000
compte des ressources propres des
établissements publics
Total dépenses axe 1 avec prise en 583593 613693 786709 890928 891307 963660 990500
compte des ressources propres des
établissements publics
Total général de la mission sans prise en compte des | 1327654 1399608 | 1651952 1802919 | 2065300 | 1951000 | 2006000
ressources propres des établissements publics
Total général de la mission avec prise en compte 1339273 1410991 | 1664584 1817168 | 2079352 | 1964705 | 2019545
des ressources propres des établissements publics




Tableau n°4:
Le cadre des dépenses @ moyen terme (2021-2023) de la mission :

Répartition par programmes (crédits de paiement)

Axes de la Réalisations LF Prévisions
mission Programmes
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Programme 304091 316121 342426 | 364598 386527 392110 | 403983
Douane
Programme Fiscalité 131317 140488 164627 169979 190730 193426 199307
a Programme 201968 215713 239924 | 262562 280634 284623 | 293277
§ Comptabilité
E publique
‘t Programme 6065 6901 8124 8751 8931 9062 9337
L Services
g budgétaires
Programme dettes 1319 1380 1553 1703 1941 1973 2030
publigues
c Programme Equilibres 32349 30535 35263 42926 44844 48521 49880
2 globaux et
=R statistiques
£ s 2 Programme Soutien 461267 511204 711936 | 689614 690699 747222 | 768582
g § 5 Développement sectoriel
S 2E et régional
& = Programme Coopération | 53699 46630 12083 | 58168 53965 58390 60025
S aE) *GE) Internationale
% 2" Programme 7826 9253 10202 | 88295 |89699 | 97054 | 99672
g Développement de
= Pinvestissement
Programme Pilotage et appui « Axe 100951 107267 109763 | 105495 306237 106806 108066
finance »
Programme Pilotage et appui « axe 26802 14116 16051 10828 11093 11813 11841

développement ; investissement et
coopération internationale »

Le total du programme pilotage et appui 127753 121383 125814 | 116323 317330 118619 | 119907
de la mission
Le total de la mission 1327654 1399608 | 1651952 | 1802919 | 2065300 | 1951000 | 2006000
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Figure n ° 1 : Répartition du budget de la mission pour I'année 2021 selon les programmes

(crédits de paiement)

budget 2021
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3.3- Présentation du cadre de dépenses a moyen terme (2021-2023) de la mission :

Les dépenses totales des différents programmes prévues pour I'année 2021 s'éléveront a 2065300
mille dinars, contre 1951000 mille dinars prévues pour I'année 2022, soit un taux de réduction de

6%.

Tableau n°4 : Le cadre des dépenses a moyen terme (2021-2023) de la mission :

Répartition par programmes (crédits de paiement)

Unité : mille dinars

Programme 304091 316121 | 342426 | 364598 | 386527 | 392110
Douane 3
A Programme Fiscalité 131317 140488 164627 | 169979 190730 | 193426 %9930
g Programme 201968 215713 | 239924 | 262562 | 280634 | 284623 | 29327
=~ Comptabilité 7
= publique
'-: Programme 6065 6901 8124 8751 8931 9062 9337
® Services
<>f< budgétaires
Programme dettes 1319 1380 1553 1703 1941 1973 2030
publiques
QWO Programme Equilibres 32349 30535 35263 42926 44844 48521 49880
2 -5 ‘T & § globaux et
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statistiques
Programme Soutien 461267 511204 711936 689614 690699 747222 76858
Développement sectoriel 2
et régional
Programme Coopération | 53699 46630 12083 58168 53965 58390 60025
Internationale
Programme 7826 9253 10202 88295 89699 97054 99672
Développement de
Pinvestissement
Programme Appui et pilotage « Axe 100951 107267 109763 | 105495 306237 | 106806 10806
finance » 6
Programme Appui et pilotage « axe 26802 14116 16051 10828 11093 11813 11841
développement ; investissement et
coopération internationale »
Le total Programme appui et pilotage de 127753 121383 125814 116323 317330 118619 119907
la mission
Le total de la mission 1327654 1399608 1651952 | 1802919 2065300 | 1951000 | 2006000

Page 3
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a préesentation des programmes
opérationnels de la mission

Axe « Fihances »
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Programme

« Douane »




Mr. Yousef ZOUAGHI a été nommé directeur genéral douanes et chef du programme Douane le
12 janvier 2018

1- Présentation du programme et de sa stratégie :

1-1 Présentation de la cartographie du programme, sa structuration et son contenu :
1-1-1 La présentation du programme

La douane tunisienne occupe une position stratégique importante pour I'économie nationale. Elle
est considérée comme un acteur important dans le domaine des échanges commerciaux et des
équilibres macroéconomiques. Elle joue ainsi, un grand réle dans le développement économique

et la protection du pays.

La Douane tunisienne est une structure administrative rattachée au ministére des finances créé

par :

Le décret n° 91-556 du 23 avril 1991 (relatif a I’organisation du ministére des Finances telle que
révise par des dispositions ultérieures), elle est chargée d’assurer I’application des lois et
reglements relatifs a la circulation des personnes, des marchandises et des transports a ’entrée et

a la sortie du territoire national.

Le décret n°94-1845 du 6 septembre 1994 réglementant la direction générale de la douane, telle
que modifiée par le décret n°2004-2128 du 06/09/2004,

Le décret n°2004- 2703 du 21/12/2004,

Le décret n° 2013-2800 du 01/07/2013 et le décret n° 2014-772 du 23/01/2014 qui ont créé une
nouvelle vision pour cet organe administratif a travers notamment :
-L’organisation de directions centrales réparties en directions techniques, de directions de

controle, de directions d’appui et de bureaux spécialisés.

La restructuration des services et des directions selon la division territoriale douaniere en 08
régions géographiques appelées directions régionales, y compris les bureaux frontaliers et
régionaux

- La création de I'Ecole Nationale des Douanes, du Conseil Supréme des Douanes et du

contréle général des douanes.
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- La création de la direction de la garde douaniére en tant que structure de controle et de

surveillance pour couvrir tout le territoire douanier, terre et mer.

1.1.2 La cartographie du programme :
La direction générale des douanes :

*La direction générale des douanes comprend les structures suivantes :

*Le conseil des douanes

*Le secrétariat des douanes

*Le controle genéral des douanes

*Les directions centrales (12 directions centrales : 4 directions techniques, 4 directions de

controle, 4 directions d’appui et 9 bureaux spécialisés)

*Les directions régionales (8 directions)

*La garde douaniere

*’Ecole Nationale des Douane

*Le centre médical des douanes, fournit des services liés a la prévention, au diagnostic, aux soins
d'urgence et au traitement au profit des agents de douanes, de leurs conjoints et de leurs enfants
qui sont a leurs charges. Le centre médical comprend :

*Une sous-direction des Affaires Administratives, Financiéres et de I'Equipement gérée par
un médecin principal de spécialité nommé par arréte.

*Une sous-direction médicale gérée par des médecins de spécialités.

*Le Centre Médical des douanes est dirigé par un directeur nommé par décret bénéficiant du
grade et des avantages de directeur d’administration centrale.
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1.1.3 La cartographie de la déclinaison opérationnelle du programme

« Douane »

-_ Sous programme 1 Soutien aux .
g services opérationnels Sous programme 2 : Garde douaniére
§ 1 1
g Objectif 1.0.1/ind1.0.1.2/1.0.1.3/ind.1.0.1.4 Objectif 1.0.2/ind.2.2.0.1/1.0.2/ind.1.0.2.3
@
2
- [ |

(Vo2) dir ;

4(Uo 3) centre
médical des douanes

recrutement et
recyclage + Rcole
nationale des
douanes

(DGD+ mutuelle agent

Toutes dir.centrales

des douanes)

- @

)

]

Unité Unité Unité Unité Unité Unité
Médenine Gafsa Jendouba Tunis pécialisé
(uo7) (UoE) (Uo4) (uo 3) (uoz)

Sfax
@

SP Missions
douaniéres

économiques et ec

fiscales Tunis Nord

SP Missions

douaniéres
onomiques et

fiscales Tuins Sud

Indicateur 1

SP Missions
douaniéres

économiques et
fiscales Jendouba

SP Missions
douaniéres
économiques et
fiscales Sousse

SP Missions
douaniéres
économiques et
fiscales Sfax

SP Missions
douaniéres

économiques et
fiscales Médenine

SP Missions
douaniéres

économiques et
fiscales Kasserine

SP A Missions
douaniéres
économigques et
fiscales Gafsa

- Manzel Bourguiba
- Bizerte

vos
- Parcs des activités économiques :

uo 4

uo 1 uo1 uo1 uo1l uo1 uo1
L uol vo1
f:::: frontidres: Fostes frontaliers Postes Postes Postes Postes Postes Postes
[ m“"m"“" ;:'::-:-“ fr i fontaliers fontaliers fontaliers tontaliers
| Courriors pastasc: o cours =t adwats '1“'“’“"* Port Sousse (12) Stax port (13) Ras Jdir Bouchebka, Aér. Gafsa
- Guichet uniaue | douaniére (47) 1a “"’"I‘: Monastir ISkhira, Gabes, Zarzis Hidra, Kalat Tozeur, Hezoua,
unis Goulette Sud Gh“":"'““h ::g: aé‘: ssf';:x 2h.:. . Snene, Sakit [ Tamerza
uc 2z
Postes uo 2 vo 2 o7 voz uoz uoz
frontieres: Postes Postes uo 2 Postes Postes Postes
i frontaliers: frontaliers : Postes Postes i
-Ariana ~gen A : trontaliers - - frontaliers frontaliers frontaliers
- Port de Tunis oo Béja 7| frontaliers [Tataouine Kasserine — |cafsa
- Manouba by Siliana Mahdia Sidi Bouzid ! -
Z Jendouba K airouan Gabes Médenine Kef Kébili
Grombalia [Sousse

| rRaffi nage Bizerte

Les principales activités du porogramme de douane

: Activité de sutien au programme de douane

: Formation et reformation

: Services sanitaires au profit du personnel de douane

: Surveillance et inspection contre les infraction douaniéres y compris les infractions de change sur tout le territoire douanier

: Transit et contréle de marchandises lors de I'import et export et encaissement des DD appliqués et suivi des marchandises confisquées
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Les attributions de la douane se résument comme suit :
-Les attributions fiscales :

La douane assure le recouvrement des droits, taxes et redevances appliqués aux marchandises
lors de l'importation et de l'exportation au profit du budget de I'Etat, ainsi que les droits
parafiscaux au profit de la caisse de compensation ou des caisses des artisans. La douane ccuvre a

‘assurer le recouvrement de ces droits et taxes et contribuent a lutter contre I'évasion fiscale.

- Les attributions économiques :

Le réle économique de la douane est considéré comme une extension naturelle de son réle fiscal
traditionnel, étant donné que les droits de douane, en plus d'étre un outil de financement du

Tresor Public, vise aussi a proteger I'industrie nationale et les ressources agricoles.

Cependant, les profondes transformations économiques du commerce international et le choix de
la Tunisie d’opter pour une économie de marché ont conduit a une évolution du rythme des
échanges commerciaux, ce qui oblige la douane a suivre ces évolutions et a changer ses

méthodes de travail pour étre a la pointe de développement de I'économie tunisienne.

Dans ce contexte, l'administration veille en permanence a simplifier les procédures d'importation
et d'exportation, a créer des systemes douaniers avancés et a renforcer la compétitivité des
produits d'origine tunisienne. Elle veille aussi a encourager l'investissement et l'exportation en
établissant un partenariat et une relation de coopération avec les opérateurs économiques et ce en
les consultant sur les moyens de surmonter les défis et les obstacles rencontrés. L’ Administration
de la Douane ceuvre a encourager la compétitivité des produits tunisiens, a assurer la concurrence
loyale et controler les pratiques illégales telles que le dumping et la contrefacon, ainsi que le
contrdle des normes de qualité. Elle contribue également a 1’élaboration des statistiques liées a 1a
matiére douaniere (importations et exportations) pour faciliter la prise de décision par les

pouvoirs publics.

- Les attributions sécuritaires :

Il s'agit de surveiller les mouvements de marchandises et d'argent a l'intérieur du pays et au-dela

des frontiéres, la douane veille & :

Lutter contre la contrebande lors des exportations ou des importations sous ses différentes
formes : marchandises, drogues, bijoux, devises, ccuvres d'art et antiquites.
Protéger les ressources animales et végétales menacées par I’ extinction

Protéger les consommateurs des matériaux non conformes aux normes de santé et de sécurite.
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Ces attributions sont prises en compte dans la stratégie de la douane.

1.2 La stratégie du programme :

Tenant compte des attributions de la douane et des exigences économiques, de développement et
de sécurité du pays tunisien, un programme de modernisation a été arrété le 07 septembre 2015
par le conseil des ministres. Les objectifs stratégiques dudit programme sont de :

* lutter contre la contrebande,

* réduire la part de I’économie parallele,
*développer 1I’économie

*d’augmenter la performance

et ce atravers:

» L’¢élaboration d’un plan d’action renfermant un ensemble de mesures ciblant I’augmentation
de la performance,

» La simplification des procédures douanieres et la réglementation de certains secteurs ou
marchandises qui alimentent les circuits de la contrebande,

» L’élaboration d’un nouveau systéme d’information,

» La simplification et la sécurisation du code de conduite des ports,

» La révision de I’organisation administrative,

> Le renforcement du déploiement des gardes douaniéres,

> Le développement du systeme de gestion des ressources humaines.

Dans le méme contexte, le programme de la douane s’est fixé quatre objectifs stratégiques, qui
ont été définis conformément au Plan stratégique de modernisation de la douane de 2020-2024.
Ces objectifs stratégiques sont en phase avec les engagements internationaux de la Tunisie (la
douane tunisienne) :

- T’accord de Kyoto amendé, qui vise a simplifier les procédures et a adopter des normes
internationales conformément aux exigences de I’Organisation mondiale du commerce et de
I’Organisation mondiale des douanes

- la Convention sur la facilitation des échanges AFE Organisation qui vise a accélérer la
démobilisation des biens sur la base des techniques d’¢limination des risques, une
surveillance ultérieure et des décisions anticipées, en maintenant la circulation des

marchandises et en sécurisant la chaine logistique ;
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En outre, le gouvernement tunisien, considére que la modernisation de la douane a une portée

stratégique. Les plus importantes mesures qui ont été arrétées sont notamment :

-Le développement de nouvelles applications dans le systeme d'information des douanes
"Sinda",

-L’instauration du programme de dématérialisation des procédures douanieres et de la liaison
avec le guichet électronique unique pour les procédures de commerce extérieur et les procédures
de transport « TTN »

-L’activation du systéme de I’opérateur économique agréé.
-La mise en ceuvre d’un programme pour la conduite des procédures relatives au réseau
électronique unifié des procédures de commerce extérieur et des procédures de transport;
- Le suivi des indicateurs d’efficacité relatifs au délai de conservation des marchandises dans le
port et au délai de dédouanement par la préparation d’études statistiques périodiques selon une

méthodologie approuvée par un expert accrédité aupres de la Banque mondiale.

- La facilitation des procédures douanieres a toutes les postes frontaliéres, en particulier le port

commercial de Rades et le passage de Ras Jedir.

- L’¢élaboration de la circulaire relative aux procédures permettant aux opérateurs et au grand

public d’obtenir des services et de compléter un ensemble de procédures a distance via le

nouveau site Web de la douane lancé en 2018.

-Le Lancement des travaux de développement d’un nouveau systéme d’information dans le cadre

du troisieme programme de développement des exportations financé par la Banque mondiale
PDES3,

Face a l'aggravation du phénomene de la contrebande, et en raison de la situation sécuritaire

fragile, qui a caractérisé le pays en 2011, la contrebande a connu une recrudescence.

Les opérations de contrebande terrestre a travers des frontieres libyennes et algériennes, la
contrebande maritime depuis les points frontaliers, en particulier les ports maritimes ont
augmenté, en plus de la montée des opérations de fraudes commerciales en exploitant le systeme
de transit terrestre et le systeme d'entrep6ts sous douanes. Aussi, l'accent était mis, dans le
deuxiéme volet du programme de modernisation des douanes, sur la maitrise des risques et la

lutte contre le phénomeéne de la fraude commerciale et de la contrebande (objectif 2).

A cet égard, la Douane s’est employée a promouvoir des mécanismes et des méthodes de travail,

ainsi que des réformes législatives, afin d’atteindre 1’objectif visé€, qui comprend :
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-Le développement du systeme de gestion des risques,

-La création d’une unité de contrOle de conteneurs,

-La préparation d’un plan stratégique de lutte contre la contrebande et le commerce paralléle;
-Le développement et le lancement de ’application informatique médiatique des conflits de la
douane au cours de I’année 2018, dont les principaux objectifs sont :

*le suivi des conflits dans divers domaines,

*la constitution d’une base de données sur les courants de la fraude douaniére et de la
contrebande qui permet 1’analyse des données,

*le renforcement des programmes de lutte contre la fraude et la prévision des risques.

D’autre part, 'accumulation de marchandises saisies dans les entrepdts de saisie a constitué un
obstacle majeur a la fluidité de la circulation des marchandises, dont certaines ont été
endommagées en raison de la durée de leur séjour, de la détérioration de leur valeur ce qui a
pousse a améliorer les méthodes de gestion de ces marchandises saisies, que ce soit par la

vente, le don ou la destruction (objectif 3).

En outre, il a été constaté la faiblesse du recouvrement des dettes constatées, ce qui a causé un
manque a gagner au budget de I'Etat. Ceci qui a nécessité des efforts pour augmenter le

rendement du recouvrement des créances constatées qui peuvent étre couvertes (objectif 4).

Par conséquent, la direction de la douane a mis en ceuvre un certain nombre de mécanismes pour
stimuler le recouvrement a travers :

* la mise en place des cellules de recouvrement dans les bureaux de la douane,

* le renforcement des capacités en matiére de ressources humaines.

*]a mise en ceuvre d’un programme de travail conjoint avec les Services de la direction générale
de la comptabilité publique

*le développement d’applications informatiques pour le suivi de la lourde dette.

Dans le cadre de la gestion de la crise sanitaire mondiale, la douane a pris plusieurs mesures dans
son domaine d’intervention, il s’agit notamment :

*D’accorder la plus haute priorité au dédouanement des secours humanitaires et des cargaisons
lors de I’importation ; I’exportation et de transit moyennant des autorisations d’enlévement

simplifiées ou temporaires, méme en dehors des heures de travail.

*Se limiter a des procédures de contrdle minimales requises.
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*L’extension a titre exceptionnel des permis de circulation, ’octroi de 1’autorisation de départ
sans véhicule, I’exemption de I’exigence de la procédure de légalisation, et un certain nombre de
mesures ont été prises pour assurer la continuité des services administratifs a distance et pour

communiquer avec les citoyens par courriel.

*La transmission de notes communes a tous les services douaniers dans les premieres et
deuxiemes lignes de contrOle, ce qui a permis de saisir des quantités de matériaux semi-
médicaux périmés ; finis imités, que ce soit lors de la circulation soit lors de I’importation.

*Controler les passagers pour les vols d’évacuation, qu’ils arrivent ou partent.

*Donation d’une importante collection d’équipements médicaux et divers équipements saisis au
Ministére de la Santé, aux institutions hospitalieres, aux services et organismes publics impliqués

dans ce domaine.

*Contribuer aux efforts de protection d’un certain nombre de centres dans diverses régions du

pays, par notamment 1’équipement de protection médicale nécessaire.

*Contribuer a 1’évacuation des ressortissants étrangers bloqués en Tunisie pendant la période de
confinement, en coordination avec le ministére des Affaires étrangeres. Certains ont été autorisés

exceptionnellement a partir aprés s’étre engagés a régulariser leurs statuts ultérieurement.

*Permettre aux entreprises entierement exportatrices d’augmenter en 2020 le rythme de leurs

ventes sur le marché local.

Au niveau législatif :

- La publication du décret gouvernemental n° 2020- 421 de 2020 du 14 juillet 2020 portant sur la

suspension de certains actes douaniers,

- La publication du décret-loi du Chef du Gouvernement n° 2020-6 du 16 avril 2020,
prescrivant des mesures fiscales et financiéres pour atténuer les répercussions de la
propagation du Coronavirus « Covid-19 »

- La publication du décret-loi du Chef du Gouvernement n° 2020-11 du 17 avril 2020, portant
révision des droits et taxes dus sur les produits de protection individuelle et sur leurs intrants

destinés a la prévention contre la propagation de I’infection par le Coronavirus « Covid-19 ».

[Tapez un texte] Page 13



2. Présentation des objectifs et indicateurs de performance du programme :

Suite aux exigences du developpement économique de la Tunisie et en se basant sur les

attributions de la douane, et a la suite du diagnostic réalisé, quatre objectifs stratégiques et 12

indicateurs de mesure de performance ont été définis.

Douane

Objectif 1.0.1 :
Faciliter les opérations de
dédouanement des
marchandises

Indicateur 1.0.1.1 ;: Délai moyen de dédouanement des
marchandises

Indicateur 1.0.1.2 : Nombre d'opérateurs économiques
agrées

Indicateur 1.0.1.3 : Taux de dématérialisation des
procédures douaniéres

Indicateur 1.0.1.4 : Nombre de services douaniers
accessibles sur le Web

Objectif 1.0.2 :
Lutter contre la fraude
commerciale et la contrebande
et améliorer le controle

Indicateur 1.0.2.1 : Nombre de proces- verbaux relatifs a
la fraude commerciale

Indicateur 1.0.2.2 : Nombre de proces- verbaux relatifs a
la lutte contre la contrebande

Indicateur 1.0.2.3 : Taux de présence effective des
brigades de contréle

Objectif 1.0.3 : Améliorer la
gestion des marchandises
saisies

Indicateur 1.0.3.1 : Nombre de ventes aux encheres
publiques

Indicateur 1.0.3.2 : Nombre de donations

Indicateur 1.0.3.3 : Nombre de proces- verbaux de
destruction

Objectif 1.0.4 : Améliorer le
taux de

recouvrement des créances

Indicateur 1.0.4.1 : Taux de recouvrement des créances
constatées

Indicateur 1.0.4.2 : Taux des déclarations objets
d’autorisations d’enlévement dont les droits et taxes n'ont
pas été payés

Il est & noter que les valeurs prévisionnelles pour tous les indicateurs liés a I'amélioration de la

performance du programme ont été modifiées a la lumiere d'un processus de réévaluation de la

méthode de calcul des indicateurs utilisée en fonction des réalisations de 2017 et 2018 et 20109.
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Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de performance

Unité Réalisations LF

2017 2018 2019 2020

Objectif 1.0.1 : Faciliter les opérations de dédouanement des marchandises

indicateur 1.0.1.1 : moyenne des délais Jour 0.61 0.60 0.58 0.55
de dédouanement des marchandises

indicateur 1.0.1.2 : le nombre nombre 35 48 56 66
d'opérateurs économiques agrées

indicateur 1.0.1.3 : taux de taux 29.26 52 52 73

dématérialisations des procédures

relatives au dédouanement
Indicateur 1.0.1.4 : Nombre de services nombre 20 17 17 19
douaniers accessibles sur le Web

Objectif 1.0.2 : Lutter contre la fraude financiére et la contrebande et améliorer le controle

Indicateur 1.0.2.1 : Nombre de procés- nombre 58420 67256 67320 83026
verbaux relatifs a la fraude

commerciale

Indicateur 1.0.2.2 : Nombre de proces- nombre 13788 17589 21993 19711
verbaux relatifs & la lutte contre la

contrebande

Indicateur 1.0.2.3 : Taux de présence taux 58 61 68 65
effective des brigades de contréle

objectif 1.0.3 ; Améliorer la gestion des marchandises saisies

Indicateur 1.0.3.1 : Nombre de ventes nombre 1087 979 1200 1100
aux encheres publiques

nombre 1290 878 1102 1320
Indicateur 1.0.3.2 : Nombre de donations

Indicateur 1.0.3.3 : Nombre de procés- nombre 166 155 172 180
verbaux de destruction
Objectif 1.0.4 ; Améliorer le taux de recouvrement des créances constatés

Indicateur 1.0.4.1 : Taux de taux 0.06 0.12 0.12 0.20
recouvrement des créances constatées
Indicateur 1.0.4.2 : Taux des taux 0.44 0.40 0.62 0.36

déclarations objets d’autorisations
d’enlévement dont les droits et taxes
n'ont pas été payés

2021

0.54

89

83

20

97017

20633

68

1150

1350
190

0.25

0.40

Prévisions

2022

0.53

93

89

21

111078

21888

71

1200

1400
200

0.30

0.35

2023

0.50

111

94

22

126413

24221

74

1300

1500
230

0.35

0.30

N.B. . Les prévisions de 2021,2022 et 2023 ont été actualisées sur la base des réalisations de 2019 sachant que
I’unité de mesure de ’indicateur2.1.0.1 a été modifiée : nombre d’opérateurs agrées (du nombre au nombre total) ce
qui permettra de suivre 1’évolution de I’indicateur pendant les années a venir et connaitre le nombre total bénéficiant

de cette qualité.
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Objectif 1 : Faciliter les opérations de dédouanement des marchandises
Présentation de 1’objectif :

Dans le cadre du respect des engagements internationaux de la Tunisie en matiére de la
simplification des procédures de commerce et en tant qu’administration chargée de faciliter les
échanges commerciaux au niveau international, la douane est appelée de faire face aux défis
relatifs & ce domaine en assurant la simplification, la rapidité et la sécurisation des procédures

douaniéres.
Référence de I’objectif :

Cet objectif s'inscrit dans le cadre de la simplification des procédures et de la minimisation des
délais, a travers la dématérialisation des procédures et les facilités fournies aux acteurs
économiques,

Motifs du choix des indicateurs :
Indicateur 1.0.1.1 : Délai moyen de dédouanement des marchandises

Cet indicateur a éte choisi car il permet de déterminer la période nécessaire au processus de
dédouanement, a partir de la date de dépot des declarations douaniéres jusqu'a la date d'octroi de
l'autorisation d’enlévement. De ce fait la compression de ces délais contribue de manicre
significative a la réalisation de l'objectif souhaité.

Dans ce contexte, les douanes ont ccuvré a :

o Développer l'application de signature électronique,

o Développer l'application Fret Express.

o Développer une application pour surveiller les unités d’expédition via GPS / GPRS,

o Suivre l'achévement du projet de systeme de vidéosurveillance au profit des douanes

o Deématérialisation du mode de payement par obligation cautionnée,

o Compléter les procédures d’exportation dans le cadre du programme transfert de dossier
(procédures d’export),

o Genéraliser l'application du bon de sortie via le systeme TTN.

Indicateur 1.0.1.2 : Nombre d'opérateurs économiques agrées
Ce deuxieme indicateur a été choisi car il permet d'améliorer la qualité des services et

contribue de maniére significative a assurer la transparence. Il vise a déterminer le nombre
d‘opérateurs économiques qui remplissent les conditions nécessaires pour bénéficier des

priviléges et des facilités.
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A cet effet ; La direction générale de la douane a veillé a ;

- La révision du code de la douane conformément a la loi de finance 2016 en ajoutant I’article
121 bis qui a prévu la qualité d’opérateur économique agrée et publier la note commune portant
sur la répartition générale numéro 69 de I’année 2016 portant sur ladite qualité.

-La publication du décret gouvernemental 2018- 612 portant sur les conditions et procédures
et modes d’obtention et de suppression de la qualité d’operateurs

-L’activation de la cellule de ’opérateur économique agrée chargée par I’examen des dossiers
portant sur les demandes de bénéficier de cette qualité et obtenir les facilites fournies aux
opérateurs conformément au code de la douane (article 118).

-La préparation d’un guide d’orientation portant sur cette qualité et sa publication sur le
portail de la douane

-Le suivi des entreprises bénéficiant de la qualité d’opérateur agrée, leur accompagnement et
leur supervision pour s’assurer de leur respect a leurs engagements et la mise en ceuvre du
programme.

-La désignation d’un interlocuteur unique au niveau local et central charge par

I’accompagnement des opérateurs ayant la qualité d’opérateur agrée.

Un cahier de charges relatif a une application informatique a été finalisé et un appel d’offres a
été lancé. Actuellement, cette application est en cours de test en attendant son exploitation. Elle
vise la numérisation des procédures d’obtention de la qualité d’opérateurs économique.

Jusqu’a juillet 2020, 64 opérateurs économiques ont obtenu la qualité d’opérateur économique
agrée.

Indicateur 1.0.1.3 : Taux de dématérialisation des procédures douaniéres
Ce troisieme indicateur a été choisi car il permet la simplification, la rapidité et la sécurité des
procédures douanieres, le raccourcissement des délais de dédouanement, la minimisation des
co(ts et le non-retour au déplacement.

L'échange électronique comprend les déclarations détaillées de marchandises, I’agrément de
commerce extérieur, les documents de contrdle technique, la facture, la manifeste de la

marchandise et les obligations prépayees.
Indicateur 1.0.1.4 : Nombre de services douaniers accessibles sur le Web

Cet indicateur permet de mesurer les efforts de I’administration & I’ouverture et la
dématérialisation de ses services en vue de les rapprocher aux utilisateurs, Dans ce cadre il a été
procédé a mettre en place un nouveau site web réactif qui facilite ’acces et la navigation. Il
comporte de nombreux services qui peuvent étre obtenus immédiatement en ligne. Le site

permet d’avoir beaucoup de services a travers la formulation de demandes spécifiques et leur
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envoi par voie électronique au service compétent, notamment les services destinés aux Tunisiens
résidants a l'étranger :
-Service mon autorisation

-Service mes bagages,
-Service déclaration devises.

-Service durée de résidence

-Service ma situation,

-Service informations sur les droits et taxes des voitures,

Les services mis en ligne pour les opérateurs économiques agrées ;
-Service informations sur la classification douaniére.

-Le suivi des dossiers.

-Suivi des dossiers dans le pays source.

-Application Smart Traveler

Série chronologique des prévisions et réalisations des indicateurs de performance

Objectif « 1.0.1. : Faciliter les opérations de dédouanement des marchandises »

Indicateur 1.0.1.1 : Délai
moyen de dédouanement des
marchandises

Indicateur 1.0.1.2 : Nombre Nombre 35 48 56 66 89 93 111
d'opérateurs économiques

agrees

Indicateur 1.0.1.3 : Taux de Taux 29.26 52 52 73 83 89 94

dématérialisation des
procédures douaniéres
Indicateur 1.0.1.4 : Nombre de | Nombre | 20 17 17 19 20 21 22
services douaniers accessibles
sur le Web
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Objectif 2 : Lutter contre la fraude commerciale et la contrebande et améliorer le controle :

Présentation de ’objectif :

Le phénoméne de la contrebande est intrinsequement lié aux frontieres entre les pays ou les
groupes. Ses formes et ses domaines ont connu une grande expansion, comparable au
développement des échanges commerciaux au niveau mondial, pour inclure, outre la contrebande
de marchandises par des voies paralléles ou officielles, le blanchiment d'argent ainsi que le
piratage de produits intellectuels, littéraires et culturels.

La contrebande est I'un des freins a la croissance de I'économie tunisienne puisqu’il entraine une
pénurie de ressources au Trésor public. Il constitue, par ailleurs un obstacle a I'investissement,
viole les regles de la concurrence pour les industriels et commercants actifs dans les secteurs

formels, et contribue a la croissance du phénomene de I'emploi précaire.

L'objectif est de déevelopper des méthodes et des mécanismes de travail pour la lutte contre la
contrebande et de soutenir davantage, ainsi que de procéder a un ensemble de réformes

législatives a savoir :
-mettre en place une sanction administrative

Référence de I’objectif :
Motifs du choix des indicateurs :

Indicateur 1.0.2.1 : Nombre de procés- verbaux relatifs a la fraude commerciale : Cet
indicateur permet de mesurer la performance et I'efficacité des services de la douane en matiére
de lutte contre toutes sortes de fraudes commerciales pour le non payement des droits et taxes et
le non-respect des procédures (fausse déclaration concernant la nature de la marchandise, fausse
déclaration concernant la. Valeur de la marchandise, fausse déclaration concernant le pays
d’origine de la marchandise, I’importation sans autorisation...). Cet indicateur refléte sa capacité
d’intervention préventive (dissuasion).

Indicateur 1.0.2.2 : Nombre de proces- verbaux relatifs a la lutte contre la contrebande : Le
deuxi¢me indicateur a été choisi parce qu'il permet a I’administration de la douane de renforcer
ses efforts pour lutter contre la contrebande a travers la mobilisation des moyes matériels et des
moyens humains au profit des services de controle.

Indicateur 1.0.2.3 : Taux de présence effective des brigades de controle : Utilisé pour
mesurer la présence réelle des services et des unités de surveillance de la garde douaniére. La
méthode de calcul de cet indicateur repose principalement sur les données fournies par ces
unités, soit le nombre de patrouilles effectuées, ce qui contribuent efficacement a la lutte contre

la contrebande.
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Série chronologique des prévisions et réalisations des indicateurs de performance

Obijectif 1.0.2 : Lutter contre la fraude commerciale et la contrebande et améliorer le controle

Indicateur 1.0.2.1 - nombre | 58420 | 67256 | 67320 | 83026 | 97017 | 111078 | 126413

Nombre de procés-
verbaux pour réduire la
fraude commerciale

Indicateur 1.0.2.2 : nombre 13788 17589 21993 19711 20633 21888 24221
Nombre de procés-
verbaux relatifs a la lutte
contre la contrebande

Indicateur 1.0.2.3 : Taux taux 58 61 68 65 68 71 74
de présence effective des
brigades de contréle

Objectif 1.0.3 : Améliorer la gestion des marchandises saisies :
1 - Présentation de I'objectif :

Dans le cadre de la lutte contre la fraude commerciale et la contrebande, les efforts des bureaux
douaniers ont abouti a la saisie d’une quantité importante de marchandises et de moyens de

transport, ce qui a induit ’accumulation de marchandises dans les entrep6ts de saisie.

Pour éviter cela, la direction générale de la douane a élaboré et mis en ceuvre un plan stratégique
pour améliorer la gestion en détention préventive a travers les événements en gestion Tunisie 1
et 2, Sousse, Medina et Sfax ; Gafsa et Kasserine pour accélérer le rythme de la gestion de la
saisie ainsi que la mise en place des applications informatiques et 1’affectation de personnel

compétent, des mesures qui visent notamment :
-La réduction des charges de fonctionnement
-L’amélioration de la trésorerie de 1’Etat

- La protection des consommateurs

- L’amélioration des espaces et entrepot dédiés a la saisie
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-Le soutien des organisations et associations a but non lucratif a caractere social
Référence de I’objectif :

Cet objectif s'inscrit dans le cadre du renforcement de I'efficacité de 1’administration.
Motifs du choix des indicateurs :

Indicateur 1.0.3.1 : Nombre de ventes aux enchéres publiques

L'indicateur reflete, méme indirectement, l'augmentation ou la diminution du nombre des
opérations de saisies effectuées par les services des douanes, et ce malgré ’existence d’une part
de marchandises vendues aux enchéres publiques n’ayant pas fait l'objet d’infractions douaniéres
(marchandises abandonnées et emmagasinées dans les entrepbts douaniers des douanes plus que
60 jours)
Indicateur 1.0.3.2 : Nombre de donations : permet de contréler les marchandises saisies en
déterminant le nombre exact de transmissions (sous forme de dons). L'administration agit pour le
mieux. En cas de décision définitive des tribunaux compétents ou d'abandon définitif des
marchandises par leurs propriétaires au profit de I'administration, le receveur des douanes du
bureau de saisie peut proposer de transmettre les marchandises a des associations ou

organisations caritatives ou sociales.

Indicateur 1.0.3.3 : Nombre de proces- verbaux de destruction : La diminution progressive
du nombre de procés-verbaux de destruction est considérée comme un facteur positif de la
gestion, par l'administration des douanes, des marchandises saisies en général. Mais, dans
certains cas, la destruction est nécessaire afin de réduire les colts (stationnement de conteneurs
et tracteurs, bonne gestion et utilisation des espaces de stockage des unités d’expédition et la

possibilité d'utiliser ces unités par les transporteurs maritimes dans d'autres opérations).
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Série chronologique des prévisions et réalisations des indicateurs de performance

Objectif « Améliorer la gestion des marchandises saisies »

Indicateur 1.0.3.1 : Nombre nombre | 1087 979 1200 1100 1150 1200 1300

de ventes aux enchéres
publiques

Indicateur 1.0.3.2 : Nombre nombre | 1290 878 1102 1320 1350 1400 1500
de donations

Indicateur 1.0.3.3 : Nombre nombre | 166 155 172 180 190 200 230

de procés- verbaux de
destruction

Objectif 1.0.4.1 : Améliorer le taux de recouvrement des créances :
1- Présentation de I’objectif :

Compte tenu du faible taux de recouvrement des créances constatées, il est nécessaire d’ceuvrer
pour éliminer cette insuffisance en prenant les mesures nécessaires pour augmenter le taux de
recouvrement de ces créances, améliorer I'efficacité et la volonté de faire de ces créances une
source de revenu pour le trésor public. Cela se fait par :

- L’organisation, la sauvegarde et I’amélioration des dossiers de créances constatées

- La détection des créances qui sont qui risquent d’étre prescrites, et la mise n’ceuvre des
procédures de poursuites pour arréter la prescription,

-L’Encadrement et la formation des membres de la cellule de recouvrement au niveau des
recettes, des administrations régionales et de la direction générale,

- L’activation des services d’inspection dans les administrations régionales a travers des visites
de terrain afin de prendre connaissance de I'avancement des travaux des cellules de recouvrement
et de suivre leurs activités en encadrant les agents afin de donner plus d'efficacité au processus
de recouvrement,

-Poursuite des travaux de poursuite et d’exécution jusqu'au recouvrement.

Référence de I’objectif :

Cet objectif s'inscrit dans le cadre du contréle de I'équilibre budgétaire et de la soutenabilité du
budget.
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Motifs du choix des indicateurs ;

Indicateur 1.0.4.1 : Taux de recouvrement des créances constatées : indique l'efficacité des
services de la douane dans I'exécution de la mission de recouvrement des créances constatées par
les recettes des douanes, il est donc nécessaire de se focaliser davantage sur cet indicateur.

Indicateur 1.0.4.2 : Taux des déclarations objets d’autorisations d’enlévement dont les

droits et taxes n'ont pas été payes :

Il permet de connaitre le degré d’efficacité de l'administration des douaniére lors de la
liquidation des déclarations douaniéres et de prendre les mesures nécessaires pour améliorer cet

indicateur et la performance globale.

Série chronologique des prévisions et réalisations des indicateurs de performance
Objectif « Améliorer le taux de recouvrement des créances »

Indicateur 1.0.4.1 : Taux de
recouvrement des créances
constatées

Indicateur 1.0.4.2 : Taux des Taux 0.44 0.40 0.62 0.36 0.40 0.35 0.30
déclarations objets
d’autorisations d’enlévement
dont les droits et taxes n'ont
pas été payés

2.2- Présentation des activités du programme

Les interventions et activités du programme pour atteindre la valeur souhaitée de l'indicateur

sont résumées comme suit :
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Tableau n °8 : Etat des activités et interventions du programme douanes

Obijectifs

Objectif 1.0.1 :
Faciliter les
opérations de
dédouanement des

marchandises

PAP de la mission économie, finances et appui a I'investissement au titre de 'année 2021

Indicateurs

indicateurs

20
Indicateur
1.0.1.1 : Délai
moyen de
dédouanement
des

marchandises

Indicateur 89
1.0.1.2

Nombre
d'opérateurs
économiques

agrées

Prévisions

21

0.54

Interventions

*Poursuivre les efforts pour maitriser les délais de
dédouanement des marchandises (réduction de la
période) a travers les actions suivantes :

*Réaliser une étude approfondie du systeme de
sélection afin d’améliorer son rendement en
adoptant un codage rouge et orange basé sur des
techniques de gestion des risques.

*Mise en place et consolidation du systeme de
controle a posteriori qui permettra la d’alléger le
contréle du dépdt des marchandises

* veiller a mettre en place un systeme de prise de
décisions dans le domaine du classement tarifaire
ou d’origine qui sont destinées a débloquer les
dossiers en instance et ce en tenant compte des
services aussi bien de la Douane que des opérateurs

— la généralisation de 1’autorisation préalable aux
47 opérateurs eéconomiques preévus par arrété
gouvernemental n°2018-1005

- La sensibilisation par les responsables
hiérarchiques des agents chargés de la délivrance
des autorisations

-Le suivi permanent des agents par leurs chefs
hiérarchiques en ceuvrant a :

*compléter 1’actualisation de I’arrété portant sur
I’horaire administratif de la direction générale de la
douane

*se concentrer sur le nouveau  systéme
d’information, qui permettra la numérisation de
toutes les procédures douanieéres.
*Acquérir le matériel d’information pour couvrir
les besoins du personnel

Doter la cellule opérateur économique agrée de
ressources humaines et matérielles nécessaires.
-Inviter les entreprises totalement exportatrices
répondant aux conditions requises, a déposer une
demande en vue de bénéficier du statut d’opérateur
économique accrédité afin de généraliser ce statut
a ce genre d’entreprises.

-Organisation des formations sur le terrain en pré
et post audit au profit des officiers de la cellule
opérateur économique accrédité.

-Acquisition  d'équipements et de matériels
informatiques dans le cadre du programme de
développement des exportations PDE 11

- Automatisation des procédures d'octroi et de
suivi du statut d’opérateur économique accrédité.

- Organisation de sessions de formation sur

Activités

Soutien au
Programme
Douane

Formation et
recyclage

Service de
santé au profit
des agents de

la Douane
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Objectif 1.0.2 :
Lutter contre la
fraude commerciale
et la contrebande et
améliorer le
contréle

Indicateur
1.0.1.3 : Taux
de
dématérialisa
tion des
procédures
douanieres
Indicateur
1.0.1.4
Nombre  de
services
douaniers
accessibles
sur le Web

Indicateur
1.02.1:
Nombre de
proces-
verbaux pour
réduire la
fraude
commerciale

Indicateur
1.02.2:
Nombre de
proces-
verbaux
relatifs a la
lutte contre la
contrebande

83

20

97017

20633

I'utilisation de la nouvelle application Informatique
relative a I’opérateur économique agrée

-Donner des sessions de formation portant sur le
controle sur le terrain au préalable au profit des
agents dans la cellule opérateurs économiques
agrées.

— Tenue de séances de formation sur 1’utilisation de
la nouvelle application d’information relative aux
opérateurs économiques agrees

-Ajout d'autres services sur le site Web de
I’administration,

- Actualiser la base de données : mon service (tarif
intégré en ligne)

- Activation du courrier Electronique interne via
Internet

- Répondre aux réclamations et questions des
citoyens et des opérateurs économiques

- La préparation d’un mini guide pour présenter la
douane tunisienne

- Allouer les ressources humaines et financieres
nécessaires

- Soutenir de nombreux bureaux frontaliers, en
particulier ceux qui traitent un grand nombre de
déclarations douanieres, tels que le bureau de
Rades port, le bureau frontalier des entrep6ts et
aires de dédouanement, et le bureau frontalier de
Sousse.

- Exploiter  immédiatement le logiciel
d'enregistrement des procés-verbaux douaniers

- La création d’une structure de contréle a
posteriori

- Veiller a la publication du cadre juridique
régissant les le contrdle a posteriori

-Localisation d’une carte des sources de la
contrebande et du commerce paralléle (points de
passage frontaliers, itinéraires utilisés, stockage,
distribution...) Prise en compte des facteurs
externes (économiques et sociaux...)
— Préparer des listes d” entrep6ts destinés a stocker
des marchandises de contrebande (points noirs).
— Etablissement d’une base de données sur la
contrebande et le commerce paralléle, y compris,
en particulier, le matériel de contrebande par
secteur

-Rédiger autant de proces-verbaux que possible
pour dissuader les contrevenants.

- Soutenir de nombreux bureaux frontaliers, en
particulier ceux qui traitent un grand nombre de
déclarations douanieres, tels que le bureau de
Rades port, le bureau frontalier des entrepdts et
aires de dédouanement, et le bureau frontalier de
Sousse.

- Exploiter

immédiatement  le  logiciel
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Objectif 1.0.3 :
Améliorer la
gestion des
marchandises
saisies

Objectif 1.0.4 :
Améliorer le taux
de recouvrement
des créances

Indicateur 68
1.0.2.3 : Taux

de présence
effective des
brigades de
contréle

Indicateur
1.0.3.1:
Nombre de
ventes aux
enchéres
publiques

Indicateur 1350

1.0.3.2:
Nombre de
donations

Indicateur 190
1.03.3:

Nombre de

proces-

verbaux de
destruction

Indicateur 0.25

1.0.4.1: Taux
de
recouvrement
des créances
constatées

1150

d'enregistrement des proces-verbaux douaniers
- Travailler a la création du cadre juridique
régissant les opérations de suivi ultérieures

- Création d'une structure chargée du suivi a
postériori et la doter de ressources humaines et
matérielles (redistribution).

-Accroitre le taux de présence d'unités de
surveillance sur le terrain :

-La création de points de contr6le communs dans
les principales intersections de contrebande
-Arréter la cartographie des zones de contrebande
et fraudes commerciales

- L'acquisition de voitures de surveillance

- Préparer le décret relatif & la vente aux encheres
et a la cession des marchandises abandonnées objet
de transaction de réconciliation.

- Création de comités au niveau des régions sous la
tutelle des directeurs régionaux et ce en formant
des équipes de travail pour accompagner les
receveurs dans la gestion de la saisie, que ce soit
par vente, par donation ou par destruction.

- Veiller a suivre les procédures de vente aux
enchéres adoptées dans le cadre de I'amélioration
du classement de la Tunisie et figurant dans le
rapport "Doing Business".

- Suivi instantané des marchandises dont la durée
de séjour a dépassé 60 jours a compter de la date
de leur arrivée et qui n'ont pas été déclarées.

- Construction d'un dépdt de saisie a Sidi Bouzid

- Aménagement et maintenance du de I'entrepdt de
saisie & Ben Arous

- Donner tous les hiens cessibles au profit des
structures bénéficiaires aprés avoir obtenu les
agréments nécessaires.

- Fournir des emplacements adaptés pour le
stockage et la gestion dans les délais, dans le cadre
de l'achévement du complexe Al-Habibiya
(Programme de modernisation des douanes)

- Destruction des biens périssables ou pourris et
endommageés sans délai et aux frais du propriétaire
des biens.

- Inciter les receveurs des douanes a poursuivre le
recouvrement des créances constatées et & eviter
qu'elles soient prescrites

- Assurer la préparation du programme annuel de
chaque direction régionale en matiere de
recouvrement.

- Cibler des dettes importantes supérieures a 100
000 dinars en recourant au systtme SADEK et
RAFIK

- Un programme pour relier les receveurs des
douanes aux systemes informatiques du ministére
des finances SADEK et RAFIK

- Correspondances électroniques entre la direction
de recouvrement et tous les receveurs via le
systeme FTP.

- Recours aux Officiers des services financiers
pour le recouvrement des créances constatées
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Indicateur 0.40
1.0.4.2 : Taux
des
déclarations
objets
d’autorisation
S
d’enlévement
dont les droits
et taxes n'ont
pas été payés

3- Dépenses du programme :

3.1- Budget du programme :

(dans le cadre du programme de collaboration avec
les services de la direction générale de la
comptabilité

-Créer un systéeme informatique pour suivre le
recouvrement des créances constatées.

-Suivi des déclarations douaniéres faisant objet
d'une autorisation d’enlévement pour le
recouvrement des droits et taxes non payés

- Recourir a la fermeture temporaire de I'identifiant
douanier en cas de non-paiement de 02 ou 03
déclarations douaniéres apres la délivrance de
l'autorisation d’enlévement (pour les déclarations
simplifiées

DAE).

Le total des crédits du programme douanes est estimé a 386527 mille dinars pour I'année 2021,
contre 364598 MD au cours de lI'année 2020, soit une évolution de 6%.

Tableau 6 :

Budget du programme Douane selon la nature de la dépense (credits de paiement)

Libellé Réalisations

LF 2020 MD

Prévisions Ecart

2021

Dépenses de 283049

rémunération

300 046

321975 21929 7%

Dépenses de

fonctionnement 30 755

21 408

21408 0 0%

Dépenses

d'intervention 4797

369 369 0 0%

Dépenses

d'investissement 23825

42775

42775 0 0%

Dépenses des
opérations
financiéres —

Autres dépenses —_

Total* 342426

364 598 386527

21929 6%

*Sans prendre en considération les ressources des établissements publics

Tableau 7 : Budget selon les sous programmes et activités

Programme Activités du LF Prévisions
programme
réalisations
Sous programmes centraux
Activité 1 338 911 367 108 28197 % 8.31
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Sous Activite 2 366 622 256 % 69.94
programmes 1 Activité 3 1672 1836 164 % 9.80
Sous- Activité 4
programme 2 10 056 9191 -865 % -8.60
sous programmes régionaux et activités
régionaux - - - -
Sous Activité 5
- 0f -
programme 3 1361 1303 58 Y% -4.26
Sous Activité 5 -
3786 1711 -2075 %-54.80
programme 4
Sous Activité 5 -
935 551 -384 % -41.06
programme 5
Sous Activité 5 -
1570 1028 -543 % -34.58
programme 6
Sous Activité 5 -
1488 972 -516 % -34.67
programme 7
Sous Activité 5 -
1060 682 -378 % -35.66
programme 8
Sous Activité 5 -
- 0f -
programme 9 2637 1008 1629 % -61.77
Sous Activité 5 -
- o)
programme A 241 Y% -31.92

*Sans prendre en considération les ressources des établissements publics

Les crédits prévus pour le programme Douane pour I’année 2021 s’¢élévent a 386527 MD avec
un taux d’évolution de 6% par rapport a 2020 ; pour 2022, il est prévu que les crédits alloués

pour le programme s’¢lévent a 392109,7 milliers de dinars.

Tableau n° 9 Cadre de dépenses a moyen terme 2020-2022 du programme douane

Répartition selon la nature de la dépense (crédits de paiement)

unité : mille dinars

Dépenses de rémunération 243282 | 283049 | 300046 | 321975 | 326287 336241
Dépenses de fonctionnement 18536 | 30755 | 21408 | 21408 | 220502 227117
Dépenses d'intervention 1452 4797 369 369 368,5 368,5
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Dépenses d'investissement 52851 | 23825 | 42775 | 42775 | 43404 44662

Dépenses des opérations
financiéres 0 0 0 0 0 0
Autre dépenses 0 0 0 0 0 0
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Programme 2

« Fiscalité »
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M. Sami Al-Zubaidi, le Directeur Général des Imp0ots, a été nommé chef du programme Impots,
a partir d'octobre 2016

1- Présentation du programme et de sa stratégie :

Le programme fiscalité contribue a 1'¢laboration et la mise en ceuvre de la politique fiscale du

pays et a la mobilisation des ressources de trésorerie.

Sa stratégie se base sur les valeurs auxquelles l'administration fiscale adhére en termes
d'exigences de performance, d'intégrité, de transparence, d'impartialité et de faire en sorte
d'élever ses services aux meilleurs niveaux de gouvernance de gestion administrative et

financiere selon les normes internationales reconnues.

Il vise principalement I’atteinte des objectifs suivants :

» Améliorer la qualité de la prestation de services a travers : le développement des services
fiscaux et le renforcement de la politigue de communication entre I'administration et les
redevables.

» Lutter contre I'évasion fiscale a travers la restructuration et I’organisation des services de la
direction générale de la fiscalité et en développant le systeme d'échange d'informations a des
fins fiscales.

» Accroitre le rendement des interventions des services de contrdle a travers le

renforcement de I’exploitation du systeme d'information, le développement du systeme de

gestion administrative et en fournissant les moyens de travail humains et mateériels.

Le programme fiscalité comprend la direction générale de I’imp6t qui veille a la réalisation de la

performance du programme a travers la cartographie de la déclinaison opérationnelle suivantes ;

1.1- Lacartographie du programme :

La déclinaison opérationnelle du programme « Fiscalité »

Le responsable du programme « Fiscalité » : le directeur général d’impots

Sous-programme central : Pilotage, encadrement, appui et gouvernance de la gestion des
risques fiscales

Les structures de controle _ Les structures centrales de la direction générale des
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Direction des grandes entreprises Directeur général et secrétariat

Direction des moyennes entreprises Direction de la communication et le renseignement fiscal
Unité de contrdle et d’investigation Centre de renseignement fiscal a distance
financieres Cellule d'audit interne et qualité
Unité d’investigation et lutte contre Unité de leadership et modernisation de I'administration
I’évasion fiscale Unité d'inspection des services fiscaux

Unité de suivi, coordination et études fiscales

Unité  d'investigation et  échanges internationaux
d'information, de programmation et gestion des risques

Unité du conflit fiscal et le reglement fiscal

Unité des applications informatiques et le systeme
informatique
Unité des services communs et formation et coopération
internationale

Les structures du centre régional

Les structures chargées par le controle de ‘
la conformité fiscale

Equipe chargée du contréle des dossiers
fiscaux

Le chef du bureau et son secrétariat

Equipe chargée du contrdle des frais
d’enregistrement et de timbre fiscale

La réception et I’orientation

Les bureaux de contréle et d’impots Archives et gestion des contrats

Equipe chargée de la médiation et les conflits fiscales

Equipe chargée du suivi des activités des bureaux

Equipe chargée du le suivi des avantages fiscaux

Bureau d’investigation et collecte des données

Bureau des affaires administratifs et financieres

Activites ;

- Le Pilotage, encadrement et appui des services d’impdts,

- La maitrise de la gestion des dossiers fiscales ayant un enjeux budgétaire important,

- Le contrble de la conformité fiscale

- Fournir des services, le suivi ; I’assistance des structures des centres régionaux

1.2. Principales réformes stratégiques
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Les lois de finances des années 2019 et 2020 ont apporté des mesures de simplification du

systeme fiscal pour une meilleure justice fiscale en :

- allégeant la pression fiscale sur les entreprises et les personnes physiques,

-luttant contre 1’évasion fiscale,

-soutenant la transparence des opérations financiéres

-modernisant I’administration fiscale.

Dans ce cadre, des mesures qui contribuent au soutien des objectifs stratégiques pour le

programme de la fiscalité ont été prises.

Il s’agit en particulier d’opter pour :

>

La restructuration et la réorganisation des services de la Direction Génerales des Impots,
unification des missions de gestion, de contrdle et de recouvrement a moyen terme ainsi
que la création du Comité Général de la Fiscalité, de la Comptabilité Publique et du
Recouvrement.

Le développement du systéme d’échange d’information a des fins fiscales sur demande et
le développement du systéme d’échange automatique d’informations pour des missions
fiscales.

L’activation de I’échange automatique de renseignements portant sur les comptes
financiers avec les pays membres du Forum mondial relatif a la transparence et 1’échange
de renseignements a des fins fiscales, qui est li¢ par I’Accord multilatéral entre les
autorités compétentes.

Le développement des services fiscaux et le soutien de la politique de communication
entre les administrations et les contribuables.

L’¢largissement du champ de déclaration d’imp6t et de payement a distance pour
englober les contribuables qui ont des transactions de plus de 100 000 dinars

Le développement d’un systeme de ciblage des dossiers les plus rentables sur la base des
risques.

La mise en place un plan d’action pour développer un SI qui permet aux services d’impot
d’accéder aux autres SI des différents ministeres (intérieur, domaine de I’Etat, compte
bancaire...)

La préparation d’un programme d’acquisition et de construction des locaux tenant compte

de la nécessité de consolidation des services et leur rapprochement des contribuables.
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> La mise en place un ensemble des procédures prévues soit par des décrets-lois soit par
des textes reglementaires visant la préservation du modele économique et la promotion
des entreprises qui ont été impactées par les répercussions de la crise sanitaire tel que ;
-La facilitation des procédures de restitution des impots
-L’autorisation aux entreprises qui ont subi les répercussions négatives de la pandémie
d’arréter périodiquement leur imposition fiscale et les taxes sur le chiffre d’affaire.

> La pandémie COVID 19 avait des répercussions négatives sur la performance du
programme « Fiscalité » en 2020 ce qui a entrainé a la fin du mois d’Aout la réduction de
certains aspects par rapport a la méme période de I’année précédente tel que :

*La rentabilité financiére a raison de 21.4%

*Les payements au comptant a raison de 61.2%

*Le nombre des opérations de révision approfondies a raison de 64.5%
* Le nombre des opérations de révision initiale a raison de 59.5%

*Le nombre des réclamations pour motif d’absence de déclaration fiscale a raison de 48.8%.

2- Objectifs et indicateurs de mesure de la performance du programme
2.1. Présentation des objectifs et indicateurs de mesure de performance
Objectif 2.0.1 : Améliorer la qualité des prestations de services

2.0.1 : Présentation de I’Objectif :

Cet objectif vise a améliorer la qualité d’accueil et la facilitation de I’accomplissement du devoir
fiscal a travers le développement des services fiscaux en ligne et la simplification de I’accés a

I’information fiscale.
Référence de I’objectif :

Cet objectif s’inscrit dans le cadre du soutien de la qualité des services fournis par les services
chargés de la mission et qui concernent 1’application de la stratégie du programme en ce qui

concerne la relation de ’administration avec les contribuables.
Motifs du choix de Pindicateur :

Ces indicateurs ont éte utilisés étant donné I’importance du rdole de I’administration pour
orienter et renseigner ses clients et inciter ces derniers a se présenter spontanément pour payer
les impbts mais aussi a fournir de bonnes conditions de service administratif a travers

I’amélioration de la qualité d’accueil et la réduction des délais de fourniture de ces services.

A cet égard, les indicateurs de mesure de performance sont représentés comme suit :
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Indicateur 1 : Indicateur 2.0.1.1 : taux de réponses instantanées par le centre d’informations

fiscales a distance suite aux demandes d'information des citoyens

Indicateur 2 : Nombre de services administratifs dans I'application informatique dédiée a la
gestion des attestations fiscales.

Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de performance

Indicateur 2.0.1.1 : taux de
réponses instantanées par le
centre d’informations fiscales
a distance suite aux
demandes d'information des
citoyens

taux 97.95 99.93 99.98 100 100 100 100

Indicateur 2.0.1.2: Nombre
de services administratifs
dans I'application
informatique dédiée a la
gestion des attestations
fiscales

nombre 5 8 7 5 5 5 *

Objectif 2.0.2 : Réduire I'évasion fiscale

Présentation de I’objectif : cet objectif permet d’évaluer le degré d’efficacité de la politique
de lutte contre 1’évasion fiscale et son impact sur les redevables d’impdts dans le cadre du

respect de leur devoir fiscal d’une fagon spontanée.

Référence de I’objectif : cet objectif s’inscrit dans le cadre de la maitrise des équilibres
budgétaires et la garantie de la soutenabilité du budget

Motifs du choix de I’indicateur : ces indicateurs permettent de mesurer le degré d’efficacité

des interventions des services de controle fiscale pour lutter contre 1’évasion fiscale :

Indicateur 1 : 1 Nombre de points de progression du taux de dépbét en matiere de

déclarations annuelles d’imp06t suite a I’intervention des services de contrdle

Indicateur 2 : Evolution du nombre de procés-verbaux d’infractions fiscales pénales
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Indicateur 3 : évolution du nombre d’opérations de vérification fiscale.

Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de performance

Indicateur 2.0.2.1
Nombre de points de
progression du taux de
dépdt en matiere de 13.7 18.1 18.6 22 23 24 25
déclarations annuelles
d’imp6t suite a
I’intervention des
services de contrdle taux

Indicateur 2.0.2.2:
Evolution du nombre de 83.780
proces-verbaux nombre
d’infractions fiscales
pénales

44.050 | 46.166 | 105.000 | 50.000 55.000 60.000

Indicateur 2.0.2.3 :
Evolution du nombre % 11.667 15.690 15.477 18.000 20.000 25.000 30.000

d'opérations de révision
fiscale

- dicateu i au . . . . , veau
Concernant I’indicateur relatif au nombre d’infractions fiscales a caractére pénal, le niveau de
performance attendue a été réduit grace a I’amélioration des conditions de contrdle de terrain et

particulierement les conditions sécuritaires.
Objectif 2.0.3 : Améliorer le rendement des interventions des services de contrdle

Présentation de I’objectif : orienter les interventions des services de controle fiscal vers les
secteurs et les activités et les contribuables dont la participation fiscale n’a pas atteint le

niveau requis en comparant avec I’importance et la taille de 'activité

Référence de I’objectif : cet objectif s’inscrit dans le cadre de la maitrise des équilibres

budgétaires et la garantie la soutenabilité du budget

Motifs du choix de P’indicateur : ces indicateurs permettent de mesurer le taux d’évolution de

la rentabilité¢ financiére des services de controle d’une manicére générale et d’une manicre
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specifique, de mesurer la capacité de ces services a convaincre le redevable de faire un accord
sur les opérations de contrble et ce en fournissant toutes les garanties législatives et éviter les
excés dans la détermination de la base d’impét. Ces indicateurs permettent également de
déterminer le taux moyen d’acceptation, par les tribunaux, des montants inscrits dans les

taxations d’office
Indicateur 1 : Evolution du rendement du contrdle fiscal
Indicateur 2 : Part du paiement au comptant suite a des réconciliations

Indicateur 3 : Médiane de la série des taux de confirmation des montants redressés consignés

dans arrétés de taxation d’office par les tribunaux de premiere instance.

Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de performance

Indicateur 2.0.3.1
Evolution du
rendement du taUX 1.720 2.729 3.200 2.800 3.500 3.750 4.000
contréle fiscal
Indicateur 2.0.3.2 : Part
. 47.8 31.8 35.3 52.0 35.0 38.0 40.0
du paiement au| %
comptant suite a des
réconciliations
Indicateur  2.0.3.3
Médiane de la série des
taux de confirmation
des montants redresses | 69.75 | 7035 | 70.40 73 74 75 76
consignés dans arrétés
de taxation d’office par
les tribunaux de
premiére instance
Présentation des activités du programme :
Objectifs interventions Activités Crédits Taux
Préservation de I’attestation de certification
des normes de qualité 1SO 9001 obtenue par
25 bureaux de controle d’imp6t
*Finaliser les opérations liées au projet de
I’obtention de certification des Normes de
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Objectif 2.0.1
:Améliorer la qualité
des prestations de
services

Obijectif 2 .0.2: Réduire
I'évasion fiscale

qualitt  I'Administration des Grandes
Entreprises

Inscrire un nombre de services dans
I'application de gestion des attestations
fiscales

Faire des enquétes d'opinion autour du
niveau de satisfaction des usagers des
bureaux de controle des impdts concernés
par le lancement du systeme de qualité de

gestion 1SO 9001

Renforcer la politique de communication et
d'échange entre 1’administration et les
redevables,

Le développement et mise en ceuvre des
services fiscaux en ligne

Création de nouveaux centres de controle
des impéts.

Fournir des
services, le suivi ;
I’assistance des
structures des
centres régionaux

Pilotage,
encadrement et

- h 50 392225 26%
appui des services
d’impots,

Finalisation les opérations liées au projet 17061833

de la modernisation de I’administration

fiscale (Tunisia First) dont I'objectif est

d'hisser les services  fiscaux un niveau

amélioré des pratiques internationales

(programme 2018- 2020).

Continuer la compagne de

Sensibilisation en dehors du cadre de

contr6le pour ancrer la culture fiscale et

encourage Le contréle de la

I’accomplissement du devoir fiscal conformité fiscale 110513013

volontaire

67%

Objectif 2.0.3 : -Finalisation des travaux Tunisia First
Améliorer le rendement  -La préparation des guides sectoriels
des interventions des
services de contrdle -Le renforcement des procédures de La maitrise de la

redressement fiscal et la mise en place gestion des

d’une application pour le choix des dossiers  dossiers fiscales

selon les risques ayant un enjeux 12 763 133 7%

-Renforcement des compétences des RH budgétaire

pour suivre les nouveautés en collaboration important

avec I’ENF et autres organisations

mondiales tel que

FMI,OCDE,CREDAF,DGFIP  pour la

coopération internationale .
Totaux 190 730 204 100%
PAP de la mission économie, finances et appui a I'investissement au titre de 'année 2021 Page 38



3.1. Budget du programme

Le total des dépenses du budget du programme de la fiscalité a été fixé pour 2021 a

190729.7 mille dinars avec un taux d’évolution de 12,2% par rapport 2020. Elles se

répartissent comme suit :

Tableau n ° 07 :

Le budget du programme fiscalité selon la nature de la dépense (Crédits de
paiement)

Dépenses de

rémunération 152396237 | 153720000 | 174470003 | 54750003 13.429%

Dépenses de

fonctionnement 7 859 605 8 036 000 8036 702 702 0,01%

Dépenses

d'intervention 1274218 120 000 120 500 500 0,42%

Dépenses

d'investissement 3314235 8 103 000 8103 000 0 0,00%

Dépenses des

opérations financiéres 0 0 0 0

Autres dépenses 0 0 0 0

Total 164844205 | 169979000 | 190730204 | 20 751 204 12.13%
Graphique 2

La répartition du budget 2021 du programme « Fiscalité » selon la nature de la dépense

budget 2021

B remuneration

m fonctionnement0,01

W intervention

M investissement
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Tableau 8 : Le budget du programme fiscalité selon la nature de la dépense, les activités et
les sous programmes

Pilotage,
accompagnement
et gouvernance
de la gestion des
1 risques fiscales

Al :pilotage et encadrement des | .., 161 17 062 I
services de la DGI 213

A2 :Maitrise de la gestion des

dossiers fiscaux a impact FrK 1290 12 763 faleiall Bkl

budgétaire

totaux

Totaux sous programmes

A3 : Controle de la conformité

162503

162503

6 Monastir

Gouvernance de
la gestion fiscale
Mahdia

Gouvernance de

Gouvernance de
la gestion fiscale

A3;Le
controledelaconformitéfiscale

*kk

A *k*k 191 3 643 *k*k *k*k
fiscale
Gouvernance de _ _ N . 17 2 449 R
2 la gestion fiscale | Fournir des services ,suivi et
Ariana appui des services régionaux
Totaux G5 244 5199 Sl
Gouvernance de | A3 :controledelaconformitéfiscale | *** 227 2750 fieiall kol
la gestion fiscale
Kasserine
*k*k 17 2 449 *k*k *k*k
Fournir des services ,suivi et
3 appui des services régionaux
Totaux Wk 244 5199 *hk
A3;Le kK kK kK
controledelaconformitéfiscale 574 4289
Gouvernance de _ - o . 15 1831 N
la gestion fiscale | Fournir des services ,suivi et
4 Kairouan appui des services régionaux
totaux
A3;Le kK kK F*kKk
controledelaconformitéfiscale 17l 1998
Gouvernance de _ - N . 14 1927 R
la gestion fiscale | Fournir des services ,suivi et
5 KEF appui des services régionaux

5713

**kx **k*k

Fournir des services ,suivi et
appui des services régionaux

A3;Le
controledelaconformitéfiscale

*kk

**kx

2024

3645

**kx **k*k

**k*k **k*k

Fournir des services ,suivi et
appui des services régionaux

A3;Le
controledelaconformitéfiscale

**kx

**kx

14

308

1290

2 806

**k*k **k*k

**kx **kxk

Fournir des services ,suivi et
appui des services régionaux

**kx

14

1119

**kx **kxk
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la gestion fiscale
Beja

Siliana

Fournir des services ,suivi et
appui des services régionaux

*kk 322 3 925 EE S fkk
9 Gouvernance de | A3;Le . 289 7151 I
la gestion fiscale | controledelaconformitéfiscale
Ben Arous Fournir des services ,suivi et - 24 2158 I
appui des services régionaux
*kk 313 9 309 fdek fdk
A A3;Le
Gouvernance de | controledelaconformitéfiscale o 209 5001 T
la gestion fiscale | Fournir des services ,suivi et
BIZERTE appui des services régionaux ok 15 1803 ok | kokok
*kk 224 6 804 fkk fdek
B Gouvernance de | A3;Le o 101 1482 I
la gestion fiscale | controledelaconformitéfiscale
tataouine Fournir des services ,suivi et . 16 788 sewk | kkk
appui des services régionaux
117 2 269 G | e
C A3;Le
controledelaconformitéfiscale o 108 1222 N
Gouvernance de
la gestion fiscale
Tozeur Fournir des services ,suivi et - 17 1270 R
appui des services régionaux
125 2 492 T | FED
D Gouvernance de | A3;Le o 181 3932 I
la gestion fiscale | controledelaconformitéfiscale
jendouba Fournir des services ,suivi et e 114 1959 s | s
appui des services régionaux
195 5191 bl B
E Gouvernance de
la gestion fiscale
Zaghouan A3;Le o 138 1610 .
controledelaconformitéfiscale
Fournir des services ,suivi et ok 13 758 R
appui des services régionaux
Totaux ey 151 2 368 il B
A3;Le
controledelaconformitéfiscale o 175 1910 T
Gouvernance de
la gestion fiscale . 16 1407 worere | wxs

Totaux
G Gouvernance de | A3;Le o 253 7997 I
la gestion fiscale | controledelaconformitéfiscale
Sousse Fournir des services ,suivi et o 16 2524 I
appui des services régionaux
Totaux 5D 269 10 451 el R
A3;Le
controledelaconformitefiscale o 107 2182 N
Fournir des se_rvices ,s:uivi et i 15 2189 I
appui des services régionaux
Gouvernance de
la gestion fiscale 122
H sidi bouzid Totaux
| A3;Le
Gouvernance de | controledelaconformitéfiscale o 229 5226 N
la gestion fiscale | Fournir des services ,suivi et ok 27 2 837 ook [ dekek

PAP de la mission économie, finances et appui a I'investissement au titre de 'année 2021

Page 41



SFAX

Gouvernance de
la gestion fiscale
sfax 2

appui des services régionaux

Gouvernance de
la gestion fiscale
Gabes

Gouvernance de
la gestion fiscale
Kbeli

Gouvernance de
la gestion fiscale
GAFSA

Gouvernance de
la gestion fiscale
medenine

Gouvernance de
la gestion fiscale
manouba

Gouvernance de
la gestion fiscale
Nabeul

Gouvernance de
la gestion fiscale
tunis 1

Totaux ek 256 8063 Rk ek
A3;Le *kk *kk | kkx
controledelaconformitéfiscale 316 5220
Fournir des services ,suivi et e 79 1818 N .
appui des services régionaux
Totaux ek 388 7038 ke ke
A3;Le *kk Khkk | kkx
controledelaconformitefiscale 287 3932
Fournir des services ,suivi et . 67 1954 N .
appui des services régionaux
Totaux ek 354 5886 ke ke
A3;Le Kk K,k | Kxk
controledelaconformitéfiscale 83 1278
Fournir des services ,suivi et e 10 1303 R .
appui des services régionaux
dededk ek || Feded
T ‘ 93 ‘ 2 582
A3;Le -~ *kk | hxk
controledelaconformitéfiscale 141 3511
Fournir des services ,suivi et e 28 2063 R .
appui des services régionaux
Totaux iy 169 5640 G | SRS
A3;Le 5652
controledelaconformitéfiscale Fkk 567 iaioiel Miaioled
Fournir des services ,suivi et . 23 1948 I .
appui des services régionaux
Totaux 590 7600 ek sk
A3;Le *k*k *kxk *xk
controledelaconformitéfiscale 188 3991
Fournir des services ,suivi et . 29 1 969 R .
appui des services régionaux
kkk kdk
T 210 ‘ 5960
A3;Le *k*k *k*k *xk
controledelaconformitéfiscale 305 6674
Fournir des services ,suivi et . 30 3332 R .
appui des services régionaux

ke

Gouvernance de
la gestion fiscale
tunis 2

Totaux

A3;Le *kk *kk *kk
controledelaconformitefiscale 519 6770

Fournir des services ,suivi et . 86 2160 T [

appui des services régionaux

Gouvernance de
la gestion fiscale
Tunis 3

Totaux

A3;Le o e |
controledelaconformitéfiscale 321 5143

Fournir des services ,suivi et . or s
appui des services régionaux 50 77
Totaux 371 Y FIS | T
A3;Le e 279 4023 o | o

controledelaconformitéfiscale

Fournir des services ,suivi et
appui des services régionaux

A3;Le
controledelaconformitéfiscale

**k*

**kx

37

137

2036

1760

**k*k

**kx

**k*k

**kxk

Fournir des services ,suivi et

**kx

113
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appui des services régionaux

Gouvernance
de la gestion
fiscale Ariane 2 [l 1004
A3;Le Fkk Kkk | kkk
controledelaconformitéfiscale 6765 110513
Fournir des services ,suivi et . 711 50 392 N
appui des services régionaux
Total sous programmes - 7476 160 905 .
Total du programme - 169
979 190 730

N.B. : 1l convient de noter que le taux d’évolution entre 2020 et 2021 n’a pas été calculé, puisque les dépenses de

rémunération du programme en 2020 ont été inclus dans le sous-programme central et les 111 activités liées au

pilotage, encadrement et soutien des services fiscales, car ils ne pouvaient pas étre répartis au cours de 1’année. Pour

2021, les dépenses de rémunération ont été ventilées selon les différents sous-programmes du programme, vu les

mises a jour du systeme de gestion de la paie.

3.2. Cadre des dépenses a moyen terme du programme fiscalité 2021-2023 :

Le budget du programme fiscalité est prévu pour 2021 a 193425.786mille dinars contre 190729.7

mille dinars avec un taux d’évolution de 1.41 %.

Tableau n° 9 Cadre de dépenses a moyen terme 2020-2022 du programme fiscalité

Répartition selon la nature de la dépense (crédits de paiement)

unité : mille dinars

Nature de la Dépense Réalisations L.F Prévisions
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Dépenses de rémunération
122 503 131 089 152364
153 720 174 470 176806 182200
Dépenses de fonctionnement
6890 7459 7785 8 036 8 036,2 8277,3 8525,6
Dépenses d'intervention
19 78 1274
120 120,5 120,5 120,5
Dépenses d'investissement
1905 1862 3204
8103 8103 8222 8461
Dépenses des opérations
financieres 0 0 0
0 0 0 0
Autre dépenses
0 0 0
0 0 0 0
Total sans ressources des
établissements publics 131317 140 488 164627 169980 190 729,7 | 1934258 | 199 307,1
Total avec ressources des
établissements publics
131 317 140 488 164627 169980 190 729,7 | 1934258 | 199 307,1
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Le programme

« Comptabilité publique »
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Monsieur Rafik CHOUCHAN, Directeur général de la Comptabilité Publique et du
Recouvrement a été nommé en 2019 responsable du programme **comptabilité publique

1. Présentation du programme et de sa stratégie :

- Le programme de comptabilité publique ccuvre a développer des moyens de gestion et établir
des mécanismes et des procédures pour améliorer le recouvrement des ressources, de rationaliser
des circuits de paiement des dépenses publiques et la tenue des comptes publics conformément

aux critéres de transparence, de précision et de sincérité.

Ce programme repose sur trois principales procédures :

- Le suivi du rendement en établissant des objectifs mesurables et en faisant le suivi de leur
réalisation en fonction d’indicateurs.

- Le développement de la méthodologie par les contrats objectifs et de programmes entre le
responsable du programme et les responsables des sous-programmes, puis entre les
responsables des sous-programmes et les différents intervenants au niveau opérationnel.

- L’adoption du dialogue de gestion lors de la définition des objectifs et indicateurs de
performance.

Le responsable du programme de comptabilité publique est chargé de veiller a :

e La cohérence de la stratégie du programme avec les stratégies sectorielles du gouvernement
et du ministere des finances,

e Le pilotage, soutien et coordination des actions des acteurs impliqués dans la mise en ceuvre
du programme,

e [L’optimisation de la gestion des ressources du programme,

e Le suivi de I’exécution de son budget et I'orientation des options en fonction des activités

afin d'atteindre les objectifs de performance souhaités,

Tout cela se fait & travers ’opérationnalisation des diverses étapes de préparation et d’exécution
du budget en collaboration avec des responsables des sous programmes et 1’activation du
dialogue de gestion avec les différents intervenants dans le programme au niveau central et

régional.

La cartographie du programme :

Les services centraux de la Direction Générale de la Comptabilité Publique et
du Recouvrement
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I Structures de support et soutien
I Structures de la fonction technique

Unité Unité des Unité des

d'organisation, Unité applications A it
de Unité des d'inspection  informatiques ~ cOmMmuns et
coordination et études et des Unité et controle de et formrfltlor}
de autorisations | Unité de finances la systeme et cooperation
communication comptables recouvrement locales comptabilitt | d'information internationale

Direction . :
Direction des des Dlgecltlon
études et procédures | Direction €la
Direction de Des et des gestion

I'organisation ‘autorisations | ‘d*activation | budgets et Direction des des
et comptables des projets Direction applications  ressources
coordination  de I'Etat paiements | locaux d'inspection = informatiques humaines

Autorisatio Direction
ns de
Direction de  comptables controle
la aux des . . .
Communicati  collectivités Directionde = comptes Direction d_es aff_a‘l FEs
on interne locales Direction  recouvreme et des financieres
et des et les des conflits | ntdes | fermetur | Systemes et des
applications  entreprises [recouvreme | recettes e de informatiqu  équipemen
intérieures publigues nt locales budget es ts

Direction

+

Les services externes de la DGCPR :

La Trésorerie Génerale de Tunisie.

[0 La Paierie Générale des Dépenses.

[ Les Ordonnateurs aux ministeres (7)

0 Le Magasin de timbres fiscaux.

[ Centre d’appels de gestion des infractions

Centres comptables du routiéeres des pénalités et sanctions financiéres.
pays a [ Recette des ventes et gestion des

juridiction nationale (12) marchandises saisies a Sidi Rézig.

Centres comptables TRF regionaux

régionaux du pays

Recettes des conseils regionaux

(52)
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Paierie chez municipalité tunis

Recettes des finances

Recettes gestion des EPA

Pole de recouvrement des grandes entreprises

Pole de recouvrement PME

Centre de recouvrement recettes publiques a
distance

Recettes enregistrement des contrats des entreprises

Recettes municipales

Centres (postes) comptables de recouvrement des
Postes comptables locaux de

I’Etat recettes des matiéres

Dans un souci de rapprocher les services des citoyens et de leur permettre de s'acquitter de
leurs devoirs de la maniére la plus simple et dans une approche d'efficience, d'efficacité et de
la rentabilité des centres comptables, le réseau des paiements financiers et municipaux est en

constant élargissement afin de :

= Leur genéralisation dans les zones urbaines en forte croissance.

= Aider les municipalités a jouer leur role dans la mise en place d'une gouvernance
locale.

= Réduire la charge de certains centres comptables grace a la création de centres

specialisés.

Cependant, il est a noter qu'en dépit des efforts pour trouver les locaux nécessaires, et de les
préparer selon les specifications de la qualité des services et les équiper en matériel
informatique, le manque de ressources humaines nécessaires reste un obstacle pour atteindre

cet objectif.
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Cartographie de la déclinaison opérationnelle du programme « Comptabilité
publique »

Programme

"comptabilité
publique"

Sous programme 2 Sous programme 3

Sous programme 1

DGCPR Tresorerie

generale TGT

Paierie generale
des depenses

uo
uo uo

uo uo uo

1.2. Orientations stratégiques du programme :

La Direction Genérale de Comptabilit¢é Publique et du Recouvrement ceuvre pour la
mobilisation des ressources de I'Etat en prenant toutes les mesures réglementaires et
procédurales nécessaires pour recouvrer les créances publiques programmeées pour le budget de
I'Etat et des collectivités publiques locales, qu'elles soient payées au comptant ou en engageant
des procédures de suivi des dettes constatées et ce dans le but de réduire le recours public a

I’emprunt devenu une lourde charge
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La Direction Générale de Comptabilité Publique et du Recouvrement contribue également a

rationaliser les dépenses publiques autorisées a travers notamment :
- ’amélioration de leur procédure ;

-la réduction des délais, en développant le rle du comptable public dans I'exécution des
dépenses budgétaires selon 1I’approche programmatique en révisant les méthodes de controle et

les documents justificatifs des dépenses.

Il y va de méme pour I’adoption de la nouvelle nomenclature conformément a la gestion du

budget par objectifs.

La Direction Générale de Comptabilité Publique et du Recouvrement et ses services centraux et
externes veillent également a fournir des informations comptables fiables et de qualité qui
permettent a leurs utilisateurs, dont I'Assemblée des Représentants du Peuple, de suivre et

d'évaluer les réalisations par rapport a ce qui a éte inscrit dans la loi de finances.

Les travaux de modernisation de la comptabilite publique visent, également, a établir un
nouveau systéeme comptable inspiré des normes internationales, qui permet de fournir, dans les
meilleurs délais, des informations comptables completes et fiables qui présentent de maniére
transparente la situation financiére des structures publiques et permettent de suivre I'exécution du
budget.

La Direction Générale de Comptabilité Publique et du Recouvrement s'efforce, en outre, a
améliorer la qualité des services des recettes des finances et le niveau de performance de ses
agents en soutenant leur capacité a appliquer les concepts de performance modernes et avancés,
principalement par le bon accueil des contribuables et en ceuvrant a généraliser l'utilisation des

moyens de paiement électroniques dans les différentes recettes des finances.
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1.3. Les objectifs et indicateurs de la mesure de la performance du programme de

comptabilité publique :

Les objectifs du programme de Comptabilité Publique pour 2020 se présentent comme suit :

Objectifs

indicateurs

Programme n°3
Comptabilité
publique

Objectif 3.0.1 : Mobiliser les
ressources dont est chargée la
Direction générale de la
comptabilité publique

Indicateur 3.0.1.1 : Taux d’évolution du recouvrement

des recettes fiscales

Indicateur 3.0.1.2 : Taux d’évolution du recouvrement
des recettes non fiscales

Indicateur 3.0.1.3 : Taux d’évolution du recouvrement
des créances constatées

Indicateur 3.0.1.4 : Taux d’évolution du recouvrement
des recettes locales par rapport aux estimations

Obijectif 3.0.2 : Améliorer les
regles d'exécution des dépenses
publiques

Indicateur 3.0.2.1 : Délai moyen d'exécution des

dépenses publiques

Objectif 3.0.3 : Améliorer la
conformité des comptes des
centres comptables

Indicateur 3.0.3.1 : Part des comptes des centres

comptables conformes

Objectif 3.0.4 : Améliorer la
qualité des services

Indicateur 3.0.4.1 : Délai moyen d'attente dans les

recettes des finances

Indicateur 3.0.4.2 : Nombre des recettes des finances
équipées par des moyens de paiement électroniques

1. Présentation des objectifs et indicateurs du programme :

Objectif 3.0.1 : Mobiliser les ressources dont est chargée la Direction Générale de la

Comptabilité

Présentation de I'objectif :

La Direction Générale de la Comptabilit¢é Publique et du Recouvrement ceuvre a assurer la

mobilisation des ressources publiques programmées dans le budget de I'Etat et les budgets des

collectivités locales.

Le recouvrement créances publiques est I’attribution principale de la Direction Générale de la

Comptabilité Publiqgue et du Recouvrement en raison de sa contribution majeure a la

réalisation des recettes programmeées dans le budget de lI'année.

Par conséquent, la direction ceuvre a assurer la mobilisation de ces ressources en mettant en

place tous les mécanismes nécessaires qui permettent aux comptables publics d'accomplir

toutes les procédures nécessaires pour le recouvrement du montant objet des ordres de
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paiement. La mission du comptable différe selon le type d’opération de recouvrement de
ressources qu'il est chargé de recouvrer, qu’il s’agisse de payement immédiat ou de

recouvrement des créances constatées.

Référence de I’objectif : Cet objectif s’inscrit dans le cadre de la maitrise des équilibres des
finances publiques et de la soutenabilité du budget en rapport avec la garantie de la
mobilisation des ressources publiques.

Motifs du choix des indicateurs :
Présentation des indicateurs :
Indicateur 3.0.1.1 ; Taux d’évolution du recouvrement des recettes fiscales

La Direction Génerale de la Comptabilité Publique et du Recouvrement vise a atteindre un
niveau de recouvrement de recettes fiscales supérieur ou égal aux prévisions pour le

financement du budget de I'Etat durant la période concernée.

Les recettes fiscales sont divisées en recettes immediates, qui sont collectées principalement
par le dépdt des déclarations fiscales et des créances constatées qui sont recouvrées par les
comptables publics aprés avoir pris les mesures nécessaires pour les recouvrer de maniere a

alleger la charge des constations et alimenter ainsi le budget de I’Etat.

Indicateur 3.0.1.2 : Taux d’évolution du recouvrement des recettes non fiscales

La Direction Générale de la Comptabilité Publique et du Recouvrement vise a assurer un
niveau de recouvrement des ressources non fiscales supérieur ou égal au niveau de ressources
programmées par le budget de I'Etat pour la période concernee. Les ressources non fiscales
comprennent principalement les pénalités prononceées par la justice et la dette des domaines de
I’Etat.

Indicateur 3.0.1.3 : Taux d’évolution du recouvrement des créances constatées :

L'efficacité des procédures de recouvrement des créances constatées est mesurée par
I’allégement d'accumulation des créances constatées et le financement du budget de I'Etat
d'une part et par le fait que chaque citoyen et chaque institution remplisse pleinement le devoir

fiscal conformément a la loi d'autre part.

Le comptable public est chargé de mener a bien toutes les procédures légales pour garantir le

recouvrement et éviter tout laxisme dans le réglement des situations conformément au principe
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de I’équité fiscale et dans le but de lutter contre I’évasion fiscale et 1’accomplissement par le

contribuable de son devoir (obligation) fiscal d’une maniere volontaire

Indicateur 3.0.1.4 : Taux d’évolution du recouvrement des recettes locales par rapport

aux estimations

L'effort de collecte des ressources locales est essentiel a une gestion financiére efficace dans
les budgets des collectivités locales, car il fournit les ressources qui leur permettent de garantir

leurs équilibres financiers et d'honorer leurs engagements annuels.

Série chronologique des réalisations et prévisions des indicateurs de performance

Indicateurs Unité Réalisations LF Prévisions
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Indicateur 21186.5 | 24503.3 28901.1 - -
Taux d'évolution de 10% 15%
recouvrement
des recettes fiscales % 133 15.65 17.9 11 11
Indicateur 3.0.1.2 Le
i . MD 2704,9 3439 3465.9 - -
taux d'évolution du
9% 15%
recouvrement des
ressources non fiscales | o4 6,36 27 0.78 8,5 8,5
Indicateur 3.0.1.3 : Le MD 917.4 997.5 1583.2 -
taux d'évolution du 15
re(;ouvrement de§ . 15% 15%
créances constatées :
% 14.41 8.73 58 15
P ——
Indicateur 3.0.1.4 : Taux
de réalisation des MD 921,3 1046,4 1168.9 1253,8 - - -
ressources des
collectivités locales par % 95,52*! - 100 100 100 100 100
rapport aux estimations.
% 94,24*2 100,51 100.1 - - - -

- 11 a été procédé d’adopter les résultats définitifs des paiements directs et recouvre
*1es indicateurs de réalisation ont été calculés par rapport aux prévisions initiales.

*2|_es indicateurs de réalisation ont été calculés par rapport aux prévisions finales

Objectif 3.0.2 : Améliorer les regles d'exécution des dépenses publiques
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Presentation de I'objectif : La Direction Générale de la Comptabilité Publique et du
recouvrement s'emploie a payer dans les meilleurs délais les dépenses publiques autorisées par

la loi de finances a qui de droit.

La Direction Générale de la Comptabilité Publique et du Recouvrement se charge également
de l'exécution des dépenses publiques et tient a optimiser les processus d’exécution afin de
maitriser les risques et de respecter les délais légaux. Elle ceuvre également a réduire les délais

d’attente des créanciers de I’Etat pour ne pas affecter leur situation financiére

Considérant que l'étape du paiement de la dépense représente le dernier maillon de son
exécution, le législateur a confié au comptable public comptable une mission de contrdle
globale afin de réduire le risque d'atteinte aux intéréts du Trésor en cas de paiement de

dépenses entachées de manquements a leur authenticite.

Réference d'objectif : Cet objectif se révele dans le cadre d'exécution de la stratégie du
programme concernant la maitrise du paiement des dépenses publiques par le contréle des

risques et le respect des délais Iégaux.

Motifs du choix des indicateurs :

Presentation des indicateurs :

Indicateur 3.0.2.1 : Délai moyen d'exécution des dépenses publiques

Cet indicateur permet de calculer le délai réel de visas des ordres de payement
(I’'ordonnancement) de dépenses pour toutes les dépenses publiques a partir de la date de leur

envoi par les services de I'ordonnateur.

Le calcul de cet indicateur a nécessité I'inclusion de la date d'arrivée de I'ordre de payement au
comptable chargé de I'exécution de la dépense au niveau du systéme informatique "ADEB" et

la date du visa et ce a partir de 2015.

Notant que le comptable public est tenu de contrdler puis de viser I’ordre de payement ou de le
rejeter en cas d’erreur ou de manquement et ce avant l'expiration du délai maximal de 5 jours
pour les dépenses de rémunération et 15 jours pour toutes les autres dépenses tel que fixé par
I’arrété du ministre des Finances du 13 octobre 1986.Le comptable public doit veiller a ce que

la dépense soit payée dans les plus brefs délais et sans dépasser la période maximale.

Série chronologique des réalisations et des prévisions de I’indicateur
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Indicateur 3.0.2.1 : Délai

moyen d'exécution des 5 4,72 5 5 5 5 5

Jours

dépenses publiques

Objectif 3.0.3 : Améliorer la conformité des comptes des centres comptables

Présentation de I'objectif : Le role de La Direction Générale de la Comptabilité Publique et du
recouvrement est de fournir des informations comptables fiables, ce qui signifie que les comptes
des différents centres comptables sont préparés conformément aux procédures Iégales et en
vigueur, tout en veillant a ce qu'ils soient exempts d'erreurs et d'omissions susceptibles de nuire a
la qualité des informations comptables.

L'information comptable est utilisée d'une maniére dans la prise de décision et dans différents
systemes de contrdle administratif, judiciaire et politique.

Référence de I’objectif : Cet objectif est présenté dans le cadre de I'amélioration de la qualité
de l'information financiére a toutes ses étapes, de la préparation a la publication et a l'audit.

Motifs du choix des indicateurs :
Indicateur 3.0.3.1 : Part des comptes conformes des centres comptables

Les comptables publics tiennent les comptes de I'Etat, des collectivités locales et des institutions

et établissements publics soumis au Code de la Comptabilité Publique.

Cette mission vise la tenue des comptes exacts tout en réduisant les erreurs qui peuvent survenir
en comparant la proportion de comptes conformes et exacts, a la suite du contrdle des services
centraux et locaux, des comptes mensuels et annuels présentés par les comptables publics par

rapport au nombre total des comptes

Cet indicateur peut étre calculé en fonction de la classification du centre (postes) comptable

(Recettes des finances, trésorerie régionale, ...).
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Série chronologique des prévisions et réalisations des indicateurs de performance

Indicateurs Unité Réalisations LF Prévisions
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Indicateur 3.0.3.1 : Part 94
des comptes des centres
93 94.10 95 96 96 96
comptables conformes. y
0

Objectif 3.0.4 : Améliorer la qualité des services

Présentation de I'objectif : Cet objectif vise a améliorer la qualité des services fournis et
ameéliorer la performance de l'administration et ce, en améliorant l'accueil des citoyens, en
réduisant le temps d'attente devant les guichets de recettes des finances et la mise a disposition
des moyens de payement électronique pour faciliter la réalisation des opérations financiéres des

contribuables dans les différentes recettes de finances.

Réference d'objectif : Cet objectif s'inscrit dans le cadre du renforcement des performances de
I'administration et de I'amélioration de la qualité des services rendus par les services de la

mission, qui s'inscrit dans la stratégie de I'Etat pour la transformation numérique.
Motifs du choix des indicateurs :
Indicateur 3.0.4.1 : Délai moyen d'attente dans les recettes des finances

L'accueil direct est considéré comme tres important pour les services de la comptabilité
publique qui s’efforcent de rapprocher les services du citoyen et de fournir le service avec la
qualité requise.

L'un des plus importants indicateurs pouvant mesurer l'efficacité des services est celui de la
réactivité au niveau des guichets des recettes des finances, notamment la réduction du temps

d'attente pour les citoyens afin de fournir un service rapide et de qualite.

Dans ce contexte, les recettes des finances enregistrant une forte affluence ont été équipées de
systemes informatisés de distribution de tickets de passage aux guichets et ce pour organiser les
files d'attente d'une part, et mesurer les temps d'attente pour différents guichets de services
d'autre part.
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Indicateur 3.0.4.2 : Nombre des recettes des finances équipées par des moyens de paiement

électroniques

Le developpement des modes de paiement électronique dans les recettes des finances est I'un des
projets engagés au cours de l'année 2019 afin d'améliorer les services fournis aux usagers en
adoptant les cartes bancaires comme nouveau mode de paiement permettant aux contribuables de
payer tous les services fournis par la recette des finances a I’exception du réglement des créances

constatées.

Série chronologique des prévisions et réalisations des indicateurs de performance

Indicateur 3.0.4.1 : Délai

moyen d'attente dans les 5
recettes des finances

4.7 5 5 5

minutes

Indicateur 3.0.4.2 :

Nombre des recettes
_ _ +104 +104 50+
des finances équipées par - - 104 -
(208) (312) (362)

des moyens de paiement Nombre

électroniques

Présentation des activités du programme :

Afin datteindre les valeurs souhaitées pour les objectifs du programme de comptabilité
publiqgue pour l'année 2021 ; un certain nombre d'activités et de procédures ont été
programmées. Le tableau suivant présente les activités les plus importantes programmées pour

atteindre les objectifs :

Tableau : La présentation des activités et interventions du programme comptabilité
publique

OBJECTIFS | INDICATEURS Prévisions Activitésprogramées | Activités
Mobiliser Indicateur 3.0.1.1: Continuer a appliquer les mesures prises dans | Pilotageet
les ressources | Taux d’¢volution du le contexte de 1’accompagnement des | coordinati
dont est recouvrement des %15 | entreprises, compte tenu des répercussions de la | onentreles

. recettes fiscales . ) . S .
chargée la crise mondiale sanitaire sur [’économie | postescom
Direction nationale. ptablessurl
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Générale de
la
Comptabilité

Indicateur 3.0.1.2 :
Taux d’évolution du
recouvrement des
recettes non fiscales

Indicateur 3.0.1.3 :
Taux d’évolution du
recouvrement des
créances constatées

*Une exonération fiscale en application de
I’article 7 du décret n° 30 du 12 juin 2020, par
lequel ’article 73 de la loi de finances de 2019
(extension a 7 ans au lieu de 5 ans) a été révisé,
et les mesures nécessaires ont été prises pour
inciter les personnes concernées a s’y
conformer.

*Mise en ceuvre des dispositions de I’arrété
gouvernemental n® 308 du 8 mai 2020 relatif a la
réglementation des critéres d’identification des
établissements concernés et aux conditions
d’utilisation de ces derniers des dispositions du
décret n° 6 de 2020 du 16 avril 2020 ; En
adoptant des mesures fiscales et financiéres pour
atténuer les conséquences de la propagation du
virus Corona Covid-19, le ministre des Finances
a décidé de revoir les calendriers d’endettement,
qui pourraient s’étendre a sept ans.

*Activites  périodiques de suivi et de
rétablissement de recouvrement :

-organisation  d’ateliers  d’évaluation  des
résultats intitulés Redressement immédiat et
pays lourdement endettés, qui sont inclus dans
les tableaux de bord afin de prendre les mesures
nécessaires pour ameéliorer le processus de
redressement.

- Intensification des visites sur le terrain pour la
revitalisation et le suivi.
- Organisation de réunions et cours de formation
pour les cellules de recouvrement, les agents de
trésorerie et les commissaires chargés de
recouvrement des dettes publiques.
- Promouvoir le recouvrement des sanctions
financieres et travailler pour surmonter les
difficultés auxquelles le Trésor peut faire face au
cours du processus de declaration

-l'appui et le soutien des recettes des douanes et
charger les agents du trésor pour suivre les
dettes douanieres

eplannatio
nal

Pilotageetc
oordinatio
nentrelesp
ostescomp
tablessurle
plan
régional

Indicateur 3.0.1.4 :
Taux d’évolution du
recouvrement des
recettes locales par
rapport aux
estimations

%100

-Suivre la  réalisation d’abstractions de
ressources communautaires par ’activation de
processus de recouvrement des ressources des
collectivités locales et le suivi périodique des
résultats obtenus au niveau de des créances
constates en coordination avec les municipalités
-La participation a la mise en ceuvre du
processus de décentralisation en apportant les
éclaircissements nécessaires sur les aspects
figurant dans le code de la comptabilité publique
-Organiser des journées de formation au profit
des TRF et comptables des collectivités locales
sur le code des collectivités locales
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Objectif
3.0.2:
Améliorer les
regles
d'exécution
des dépenses
publiques

Indicateur 3.0.2.1 :
Délai moyen
d'exécution des
dépenses publiques

jours 5

-Poursuite du développement des conversions
électroniques permettant :
d’Améliorer le suivi des transferts postaux
"(RAP-RV)

de Réduire les délais de transfert

-Ouverture de cours de formation pour la
poursuite de I’encadrement des agents et cadres
chargés de I’exécution des dépenses publiques
dans le domaine des marchés publics.

- Création d’une base de données pour
I’authentification ¢électronique des documents
pour les ordonnateurs

- Connexion automatisée  par  courrier
électronique avec le Centre de comptabilité
consulaire et d’ambassade a I’étranger en vue de
réduire les délais d’envoi de notes et de réponse
de rejet par les comptables

-La coordination avec le CIMF pour intégrer les
justificatifs du rejet dans ADAB
-Lafinalisationet I’experimentationdu- CIC

-La coordination avec le CIMF pourmettre en
place une programmation relative aux avances
destinées aux regisseurs payeurs, centraux et
départementaux

-Coordination avec le CIMF et les banques
centrales en vue de la programmation de la
transmission des documents d’autorisation de
transfert via un réseau électronique contenant
toutes les données de transfert.-

Exécution
dé
pensesdub
udgetde
I’Etat

Objectif
3.03:
Améliorer la
conformité
des comptes
des centres
comptables

Indicateur 3.0.3.1 :
Part des comptes
conformes des
centres comptables

%94

Organisation de sessions de formation pour les
fonctionnaires et les cadres des centres
comptables d’Etat et locaux et des entreprises
publiques dans le domaine de la tenue de la
comptabilite.

- Poursuite du développement du systeme
comptable de I’Etat, notamment :

-Préparation du bilan d’ouverture
- Préparation du plan comptable d’Etat
(ventilation par classes sous classe et mode de
passation des opérations comptables)
--Elaboration des manuels de
conformément aux normes

-La mise en place du nouveau Systeme
comptable au niveau de la trésorerie

- L'actualisation de la comptabilité budgétaire
conformément & la loi organique du budget
-La révision de la nomenclature actuelle
conformément a la LOB

-Emission des notes communes portant sur les
opérations de la dette publique dans les comptes
de I’Etat au cours de la période transitoire allant
du ler janvier 2020 au 31 décembre 2021
Actualisation du compte de gestion du TG de

procédures

Pilotageet
coordinatio
nentrelespo
stescompta
blessurlepla
nnational

Pilotageetc

oordination
entrelespost
escomptabl
essurleplan

régional
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2020 selon la nouvelle nomenclature comptable

Objectif
3.04:
Améliorer la
qualité des
Services

Indicateur 3.0.4.1: 5 Poursuivre les travaux sur ’application du label | Pilotageet
Délai moyen d'attente | minutes | de réception dans un ensemble de recettes des | coordinati
(fj.ans les recettes des finances. onentreles
Inances - Formation de receveurs et agents sur les postescom
techniques de gestion des systemes de qualité ptablessurl
(suivi des indicateurs, mise en place et suivi des | eplannatio
mécanismes d’écoute, contrdle du systeéme nal
documentaire de qualité) ;
-poursuivre les travaux relatifs a la création de
recettes des finances afin de répondre aux
besoins des citoyens et d’assurer de bonnes Pilotageetc
conditions de travail oordinatio
-Continuer I’aménagement des recettes des nentrelesp
finances avec des distributeurs de ferraillage ostescomp
prioritaires et continuer de généraliser tablessurle
I’application sur les autres RF pour pouvoir planregion
calculer I’indicateur. al
- Rénovation du matériel et de I’équipement
d’informatique,
- la création de nouveaux centres de comptabilité
pour rapprocher les services des citoyens-
Indicateur 3.0.4.2 : 208 | -Poursuite des travaux pour équiper le troisieme | Pilotageet
Nombre des recettes lot de centres comptables recettes des finances et | coordinati
des finances des centres de recouvrement des matieres par les | onentreles
équipées par des terminaux de paiements électroniques, ce qui postescom
moyens de paiement contribuera a réduire les flux de trésorerie dans | ptablessurl
électroniques les centres comptables. eplannatio
-Diversification des moyens de paiement nal
¢lectronique par la possibilité d’utiliser le
"portefeuille électronique™ pour le paiement a
distance de certains impots
-Programmationd'acquisitionde 1000- Pilotageetc
ordinateurs oordinatio
-Poursuivre les activités de formation et nentrelesp
d’encadrement des receveurs et agents autour de | ostescomp
I’utilisation des terminaux de paiement. tablessurle
-Suivre le succes de I’expérience et surmonter planregion
les problémes rencontrés al

Dépenses du programme :

3.1. Le budget du programme comptabilité publique pour 2021 :

Le budget du programme comptabilité publique pour I'année 2021 est fixé a 280634 M.D. Soit

une augmentation de 7 % par rapport a lI'année 2020, estimé a 264288 M.D.

Le tableau suivant présente I'évolution des crédits du programme comptabilité publique pour

I'année 20201 :
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Tableau n ° 7 : Budget du programme comptabilité publique selon la nature de la
dépense (crédits de paiement)

Dépenses de 0
rémunération 216761 233 849 251 921 18 072 7,73%
Dépenses de 0
fonctionnement 12819 12 595 12 595 0 0,00%
Dépenses o
d'intervention 1764 23 23 0 0,00%
gfpens"ts 8580 16 095 16 095 0 0,00%
Investissement

Depenges de_s . 0 0 0 0%
opérations financieres

Autres dépenses 0 0 0 0%
Total 239924 262 562 280 634 18 072 7%

Les montants alloués annuellement sont de 1724 MD

Budget 2021

B remuneration
B fonctionnement
W intervention

M investissement

Les dépenses de rémunération représentent la part la plus élevée des dépenses, suivies par les

dépenses d’investissement et les dépenses de fonctionnement.

Tableau 8 : Répartition du budget du programme comptabilité publique selon la
destination de la dépense

Sous DGCPR | Activit Pilotage et
program é1 coordination
me 1 entre les postes
comptables sur
le plan national 224 952 242 859 26754 29226 -213633 -88%
Sous Paierie Activit Exécution des
program | générale €2 dépenses
me 2 des publiques
dépenses 295 306,85 7526 7484 7177 2339%
Sous TGT Activit | Centralisation
program é3 comptable et
me 3 compte de
I’Etat fin
d’année 259 338,55 5350 5327 4989 1474%
Total sous programmes centraux et activités 225 507 243504,07 39630 42037 -201 467 -83%
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Sous programmes régionaux
Sous TRF Activit Pilotage et
program tunis 1 é4 coordination
me 4 entre les postes
comptables sur
le plan régional 676 605,79 12 384 12 792 12 186 2012%
Sous TRF A4 Pilotage et
program Ariane coordination
me 5 entre les postes
comptables sur
le plan régional 248 503,14 9113 8 950 8 447 1679%
Sous TRF A5 Pilotage et
program Ben coordination
me 6 Arous entre les postes
comptables sur
le plan régional 366 271,54 8 761 8 783 8 511 3134%
Sous TRF A4 Pilotage et
program Bizerte coordination
me 7 entre les postes
comptables sur
le plan régional 697 548,11 11 225 11 375 10 827 1975%
Sous TRF A4 Pilotage et
program nabeul coordination
me 8 entre les postes
comptables sur
le plan régional 721 419,90 11 963 11913 11 493 2737%
Sous TRF A4 Pilotage et
program Beja coordination
me 9 entre les postes
comptables sur
le plan régional 1079 1160,25 6 552 6 733 5573 480%
Sous TRF kef A4 Pilotage et
program coordination
me entre les postes
A comptables sur
le plan régional 1003 907,49 7 867 7963 7 056 778%
Sous TRF A4 Pilotage et
program siliana coordination
me entre les postes
B comptables sur
le plan régional 961 554,68 6 305 6 355 5800 1046%
Sous TRF A4 Pilotage et
program | jendouba coordination
me entre les postes
c comptables sur
le plan régional 552 982,61 8 507 8 652 7 669 780%
Sous TRF A4 Pilotage et
program | Zaghoua coordination
me n entre les postes
D comptables sur
le plan régional 291 527,84 4 809 4779 4 251 805%
Sous TRF A4 Pilotage et
program Soussse coordination
me entre les postes
E comptables sur
le plan régional 362 454,90 15 966 15 880 15 425 3391%
Sos TRF A4 Pilotage et
program | monastir coordination
me F entre les postes
comptables sur
le plan régional 572 728,32 12 992 13 052 12 324 1692%
Sous TRF A4 Pilotage et
program mahdia coordination 953 508,44 9 583 9 553 9044 1779%
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me G entre les postes
comptables sur
le plan régional
Sous TRF A4 Pilotage et
program | Kairouan coordination
me H entre les postes
comptables sur
le plan régional 844 1232,55 7 857 7877 6 645 539%
Sous TRF A4 Pilotage et
program | kasserine coordination
mel entre les postes
comptables sur
le plan régional 290 454,61 9399 9539 9084 1998%
Sous TRF sidi A4 Pilotage et
program bouzid coordination
me J entre les postes
comptables sur
le plan régional 380 327,16 7276 6 799 6472 1978%
Sous TRF A4 Pilotage et
program Sfax 2 coordination
me K entre les postes
comptables sur
le plan régional 703 938,31 15 403 9611 8672 924%
Sous TRF A4 Pilotage et
program Gafsa coordination
me L entre les postes
comptables sur
le plan régional 382 944,57 8720 9180 8235 872%
Sous TRF A4 Pilotage et
program Tozeur coordination
me M entre les postes
comptables sur
le plan régional 255 176,77 4 460 4410 4233 2395%
Sous TRF A4 Pilotage et
program Gabes coordination
me N entre les postes
comptables sur
le plan régional 1032 1481,54 6 857 6 917 5435 367%
Sous- TRF A4 Pilotage et
program | Medenin coordination
me o e entre les postes
comptables sur
le plan régional 1001 1145,79 8126 8 186 7 040 614%
Sous- TRF A4 Pilotage et
program | Tataouin coordination
me P e entre les postes
comptables sur
le plan régional 316 742,67 4 376 4 641 3899 525%
Sous- TRF A4 Pilotage et
program Kebili coordination
me entre les postes
Q comptables sur
le plan régional 479 340,40 4 740 4 720 4 380 1287%
Sous TRF A4 Pilotage et
program | mannoub coordination
me R a entre les postes
comptables sur
le plan régional 310 267,90 8 152 7 854 7 586 2832%
Sous TRF A4 Pilotage et
program Tunis 2 coordination
me S entre les postes
comptables sur
le plan régional 551 907,90 7 807 7765 6 857 755%
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Sous TRF A4 Pilotage et
program Sfax 1 coordination
me T entre les postes
comptables sur
le plan régional 313 461,86 8720 8 162 7 700 1667%
Sous TRF A4 Pilotage et
proramm | Tunis 3 coordination
eU entre les postes
comptables sur
le plan régional 349 1633,27 7146 7 093 5459 334%
Sous TRF A4 Pilotage et
program Ben coordination
me Arous entre les postes
comptables sur
le plan régional 0 721,67 6 395 5719 4998 692%
Sous TRF A4 Pilotage et
program | Nabeul 2 coordination
me entre les postes
w comptables sur
le plan régional 0 433,00 3330 3345 2912 672%
Total sous programmes régionaux et activités 15 681 20382,94 244791 | 238 598 218 215

Tableau n° 9 Cadre de dépenses a moyen terme 2020-2023 du programme « comptabilité
publique »

Répartition selon la nature de la dépense (crédits de paiement)

unité : mille dinars

Nature de la Dépense Réalisations L.F Prévisions
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Dépenses de remunération

- 194 362 216791 233 849 251921 255295 263087
Dépenses de fonctionnement - 13 744 12819 12505 | 12505 | 129728 | 13362
Dépenses d'intervention 23 23

- 1764 23 23
Dépenses d'investissement

- 7 600 8580 16 095 16 095 16332 16805
Dépenses des opérations
financiéres , 0 0
Autre dépenses

- 0 0
Total sans ressource des 201 968 215713 | 239924 | 262562 | 280634 | 2846228 | 203277
établissements publics
total avec ressource des
établissements publics

201 968 215713 239924 262 562 280 634 284 622,8 293 277
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Le programme

""Services budgetaires »
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Mme Dorsaf kouaies a été nommée Présidente du Comité Général du Budget de I'Etat et chargée
du pilotage du programme des services budgétaires depuis le 28 juillet 2020.Elle remplace
monsieur Zouhaier Attalah qui a été le responsable de ce programme depuis le 30 octobre 2014.

1. Présentation du programme et de sa stratégie

1.1. Présentation du programme et sa déclinaison opérationnelle des programmes :

Les attributions du programme des services budgétaires consistent a préparer le budget de I'Etat
et a suivre sa mise en ceuvre dans le cadre des équilibres globaux des finances publiques. Il s'agit
encore de s'assurer de la soutenabilité et de la cohérence du budget dans le cadre des prévisions a

moyen terme.

Le programme des services budgétaires comprend les structures suivantes :

direction Générale
des ressources et
equilibres

Comité Général de
I'Administrationdu
budget de I'Etat

DG dela Synthése
etdel’Analyse des
Dépenses et de la
Rémunération
Publique

DG d’audit et du
suivi des grands
projets

Programme

services - UGBO CENTRALE

budgetaires

La déclinaison opérationnelle du programme

objectif 4.1.1 Développer la

qualité des prévisions du
budget del’Etat

sIndicateur 4.1.1.2 : le taux
de la différence entre les
estimations et les
réalisations par rapport aux
dépenses d'investissement
sIndicateur 4.1.1.1: le taux de
la différence entre les
estimations et les
réalisations en ressources
fiscales

Objectif4.1.2: la mise en

oeuvre des dispositions de la Objectif 4.1.3: Améliorer la

transparence de la

nouvelle loi organique du publication des informations

budget
o Indicateur 4.1.2.1: le taux des * Indicateur 4.1.3.1 Delais
comptes spéciaux dont leurs de publicaﬁon des
dépenses sont cohérentes avec donnees sur le suivi de

" q .
la nature de leurs ressources I'exécution budgetalre

* Indicateur 4.1.3.2: Ia

o Indicateur 4.1.2.2: le taux pél‘iﬂ dicite de Ia
« de progrés de la préparation de publication des rapports
A
la de la dassification finale des sur le budget de I'Etat

dépenses
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objectifs 1.1/2.4/3.4

objectifs 2.4

CGABE/DGRE/DG

SYNTHESE ET )
- ANALYSE/DGPPP/DG

Les activités du programme:

-Gestion du budget de I'Etat

-Pilotage des travaux de mise en ceuvre de la loi organique du budget

La stratégie du programme :

Le programme "services budgétaires" joue un role fondamental dans la définition des politiques
économiques et financiéres du pays, la détermination des prévisions budgétaires et le suivi de sa
mise en ceuvre. Cela se fait dans le cadre de la loi de finances et sur la base des plans de
développement économique et social, du budget économique et de la programmation a moyen

terme.

En outre, il participe a la mise en ceuvre des mécanismes et fondements de la réforme de la

gestion budgétaire par objectifs.

Depuis 2018, un plan et un programme d’action ont été lancés pour préparer toutes les nouvelles
dispositions de la loi organique du budget du 13 fevrier 2019, relative a la loi organique de

Budget, (documents, nomenclature, régles de gestion et un systéme d’information...)
La stratégie du programme de services budgétaires repose sur les axes suivants :
- Maitriser davantage les équilibres généraux des finances publiques en développant la qualité

des prévisions des ressources et des dépenses publiques a moyen terme afin donner une vision

globale et claire.
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- Mobiliser les ressources de I'Etat rationaliser les dépenses en vue de les utiliser pour soutenir le

développement régional et financer des projets a valeur ajoutée dans les régions.

- Mettre en ceuvre les dispositions de la nouvelle loi organique du budget dans les délais.
- Le renforcement de la transparence a travers la publication des données relatives au budget ce
qui permet d’évaluer la bonne allocation des deniers publiques pour réaliser les objectifs prévus

et sa comparaison avec les prévisions.

3.Les objectifs et les indicateurs de performance du programme services budgétaires :
3-1: Les objectifs et les indicateurs de performance du programme
Les objectifs du programme les services budgétaires sont les suivants :

Objectif 4.1.1 : Améliorer la qualité des prévisions budgétaires de I'Etat.
Objectif 4.1.2 : Mettre en ceuvre les dispositions de la nouvelle loi organique du budget.
Obijectif 4.0.3 : Améliorer la transparence budgétaire

Série chronologique des prévisions et réalisations des indicateurs de performance

Indicateur 4.1.1.1 : Ecart

entre les prévisions et les
réalisations des ressources % 2,1 4,2 6.3 2 3 3 2
budgétaires

Indicateur 4.1.1.2 : Ecart % _ 2,7 52 (0,10) (0,10) (0,10) (0,10)
entre les estimations et les
réalisations des
dépenses
d'investissement

Indicateur 4.1.2.1 : Part
des Fonds Spéciaux
dont les dépenses sont

conformes avec la
nature de leurs recettes % - 50 50 50 60 80 100
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Indicateur 4.1.2.2 :
Taux d’évolution dans
I'élaboration de la
nomenclature cible

%

57

80

80

100

Objectif 4.1.3: Améliorer la transparence budgétaire

Indicateur 4.1.3.1:
Délais de publication
des données sur le suivi
de I'exécution du budget

jours

48

58

58

38

35

35

35

Indicateur 4.1.3.2:
Périodicité de la
publication des rapports
relatifs au budget de
|'Etat

mois

3,5

5,8

4.8

Objectif 4.1.1 : Améliorer la qualité des prévisions budgétaires de I'Etat

Présentation de I’objectif :

La détermination des prévisions du budget de I'Etat est d’une grande importance dans la fixation
des capacités et des ressources financiéres. Ces ressources financieres doivent étre mobilisées
pour financer les dépenses et mettre en ceuvre la politique économique et sociale dans le cadre
de la loi des finances et du budget économique. De ce fait, lI'objectif de "Ameliorer la qualité les
prévisions du budget de I’Etat a été choisi pour préserver l'intégrité des équilibres financiers du

pays et la soutenabilité du budget.

Référence d’objectif :

Cet objectif s'inscrit dans le cadre du respect des normes internationales sur la qualité et
I'exactitude des prévisions.

Motifs du choix des indicateurs
Cet objectif sera mesureé par les indicateurs suivants :

Indicateur 4.1.1.1 Ecart entre les prévisions et les réalisations des ressources budgétaires :
Les ressources propres du budget de I'Etat sont réparties en recettes fiscales et non fiscales. Les
recettes fiscales représentent la part la plus importante de ces ressources, puisqu'elles ont atteint
89% en 2019. Cela explique le choix de cet indicateur.

Série chronologique des réalisations et des prévisions de I’indicateur

Indicateurs Unité Réalisations LF Prévisions
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Indicateur 4.1.1.1 : Ecart 2
entre les prévisions et les % 2,1 4,2 6.3 2 3 3
réalisations des ressources
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budgétaires

Indicateur 4.1.1.2 : Ecart
entre les prévisions et les
réalisations des

dépenses d'investissement

%

2,7

5,2

(0,10)

(0,10)

(0,10)

(0,10)

Cet indicateur refléte les efforts déployés pour réduire les écarts entre les prévisions et les
réalisations, permettant ainsi de maintenir les équilibres des finances Publiques.

Indicateur 4.1.1.2 : Ecart entre les prévisions et les réalisations des dépenses
d'investissement : L'augmentation du rythme des investissements publics et I'achevement des
projets et des programmes de développement dans les régions permettra la reprise de la
croissance, la réalisation du développement durable dans les régions, la création de nouvelles
opportunités d'emploi et garantira les équilibres genéraux.

Par conséquent, I'importance des dépenses d'investissement et la poursuite de leur réalisation est
un indicateur important pour les mesurer quelles que soient leurs sources de financement. Série

chronologique des réalisations et des prévisions de I’ indicateur.

Objectif 4.1.2 : Mettre en ceuvre les dispositions de la nouvelle loi organique du budget
Présentation de I’objectif :

Etant donné que la loi organique du budget n ° 15 du 13 février 2019 a été approuvée, un
chronogramme a été élabore en vue dappliquer toutes ses dispositions. Ces dispositions
concernent celles qui sont entrées en vigueur directement et a celles qui entreront
progressivement en vigueur en conformité avec les dispositions transitoires. Par conséquent, cet

objectif vise a suivre la mise en ceuvre des exigences de cette loi.

Référence d’objectif :

Cet objectif s’inscrit dans le cadre de la stratégie de développement I'Etat. Cela contribue a

soutenir la transparence, la lisibilité de I'efficacité de la gestion publique.
Motifs du choix des indicateurs

Etant donné que certaines dispositions de la loi organique du budget seront mises en ceuvre

progressivement, deux indicateurs de mesure et de suivi de cet objectif ont été choisis.

Indicateur 4.1.2.1 : Part des Fonds Spéciaux dont les dépenses sont conformes avec la

nature de leurs recettes :
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Cet indicateur concerne le nombre des Comptes Spéciaux du Trésor, les Fonds de Concours dont
les ressources sont employées pour couvrir des dépenses liées a leur nature (article 29 de la loi
organique du budget).

Indicateur 4.1.2.2 : Taux d’évolution dans I'élaboration de la nomenclature cible

L’article 16 de la loi organique du budget prévoit que "la nomenclature des recettes et des

dépenses budgétaires de I'Etat ... est fixée par arrété du Ministre chargé des finances ».

Dans ce contexte, le décret du Ministre des Finances du 10 avril 2019 relatif a la présentation de
la nomenclature transitoire des dépenses du budget de I'Etat a été publié dans l'attente de
I'achévement des travaux d'élaboration de la nomenclature cible des dépenses. Cette présentation
sera appliquée a partir de I'année 2022 conformément aux exigences de la loi organique du
budget

Etant donné que l'application de la nouvelle nomenclature des dépenses (programmatique,
budgétaire et comptable) est progressive, 1’indicateur du taux d’avancement des travaux de
préparation de la nomenclature cible des dépenses a été choisi afin de suivre et d'évaluer le degré

d'application et de mise en ceuvre des dispositions de cette loi.

Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de ’objectif : Mettre
en ceuvre les dispositions de la nouvelle loi organique du budget

Indicateurs

Unité

Réalisations

LF

Prévisions

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Indicateur 4.1.2.1 : Part
des Fonds Spéciaux
dont les dépenses sont
conformes avec la
nature de leurs recettes

%

50

50

50

60

80

100

Indicateur 4.1.2.2 :
Taux d’évolution dans
I'élaboration de la
nomenclature cible

%

57

80

80

100

Objectif 4.1.3: Améliorer la transparence budgétaire :

Présentation de I’objectif :

Les structures du ministére des finances publient périodiqguement un ensemble de données et de
statistiques relatives aux résultats enregistrés au niveau de I'exécution budgétaire, a partir des
ressources et des dépenses et la gestion de la dette publique. L’ensemble de ces données et
statiques sont publiées dans le Portail Officiel du Ministere des Finances pour étre mises a la

disposition a toutes les parties intéressées.
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Les données les plus importantes sont :

-Les données mensuelles sur I'évolution de la situation financiére. Elles sont publiées
selon la norme de publication des données (NSDD) du Fonds Monétaire International.

-Des publications mensuelles de I'exécution du budget de I'Etat résumant les résultats
enregistrés au niveau des ressources et des dépenses. Ces publications comprennent des
données et des figures liees a I'évolution des finances publiques selon la présentation
mentionnée dans loi organique du budget et selon la présentation internationale du Fonds
Monétaire International (GFS).
-Le rapport semestriel de I'évolution des finances publiques (il a été publié a partir de
I’année 2014). 11 présente les résultats de l'exécution du budget de I'Etat tout au long du
semestre pour les comparer avec les prévisions pour la méme période. Il permet
également de montrer les procédures et les mesures qui ont eté prises afin de préserver les
équilibres généraux.
En outre ; Afin de mieux ancrer la transparence, et apres la publication du décret-loi N° 2011-41
du 26 mars 2011 ,de la loi fondamentale n °2016- 22 de 2016 relative au droit d'acces a
l'information, ainsi que 1’engagement de la Tunisie dans I'initiative internationale de soutien de la
transparence, les services du budget de I’Etat ceuvrent a publier toutes les données statistiques
dans des delais acceptables ce qui permettra aux utilisateurs d'obtenir des informations de haute

qualité et dans des délais raisonnables.

Référence d’objectif :

Cet objectif s'inscrit dans le cadre des obligations de I'Etat envers le citoyen, la société civile, les
institutions internationales et les bailleurs de fonds.

Motifs du choix des indicateurs :
Pour atteindre cet objectif, les deux indicateurs suivants ont été choisis :

Indicateur 4.1.3.1: Délais de publication des données sur le suivi de I'exécution du budget.

Indicateur 4.1.3.2: Périodicité de la publication des rapports relatifs au budget de I'Etat

Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs

Indicateurs Unité Réalisations LF Prévisions

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Indicateur 4.1.3.1:
Délais de publication
des données sur le suivi

I'Etat

de I'exécution du budget 48 58 58 38 35 35 35
jours

Indicateur 4.1.3.2:

Périodicité de la

publication des rapports 3,5 5,8 4.8 3 3 3 3

relatifs au budget de mois

11-2- Présentation des activités du programme

Objectif 4.1.2 :
Mettre en ceuvre
les dispositions de
la nouvelle loi
organique de
budget

Indicateur 4.1.2.1
. Part des Fonds
Spéciaux dont les
dépenses sont
conformes avec
la nature de leurs
recettes

-Poursuivre les travaux de I'équipe
chargé de réformer et de soutenir le
systeme des comptes spéciaux,

-Réaliser une étude dans le cadre de la
coopération technique pour évaluer
I’efficacité de ces fonds et leur impacts
sur les secteurs financés (USAID).

Al Gérerle
budget de I'Etat

A2. Piloter les
travaux de mise
en ccuvre

de la nouvelle
loi organique du
budget

Indicateur 4.1.2.2
. Taux
d’évolution dans
I'élaboration de la
nomenclature
cible

100

-Poursuivre les travaux du groupe de
travail chargé de la mise en place de la
présentation finale des dépenses.

- Déployer I’assistance technique au
profit du groupe de travail sur les
normes internationales de la
présentation.

-La poursuite des travaux des groupes
chargés de la préparation des livrables
en relation avec le projet FAST

Al.

Gestion du )
budget de I'Etat

A2. Piloter les
travaux de mise
en dela
nouvelle loi
organique

du budget
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Objectif 4.0.3: |Indicateur 38 1-Tenir des sessions réguliéres avec les | 1.

. 4.1.3.1: Délais de services concernés pour fournir des _
Ameliorer lalpublication des données de suivi et de coordination, ~ [3estion du
transparence données sur le budget de I'Etat
budgetaire suivi de 2 Fournir un programme de formation

I'exécution du aux agents chargés de publier les
budget données afin d'améliorer leurs capacités

techniques.

3-Développer les systemes d'information|

(interface) qui préparent

automatiquement les données afin de

réduire le nombre des participants et de

fournir davantage des donnée de qualité.
Indicateur 3 La mise en place d'une equipe 1. Gestion du
4.1.3.2: permanente formée de tous les .
Périodicite de la intervenants pour examiner les rapports [PUdget de Itat
publication des afin de les évaluer, les approuver et les
rapports relatifs publier dans les délais.
au budget de
I'Etat

3- Les dépenses du programme

3-1- Le budget du programme

Les dépenses du programme services budgeétaires pour I'année 2021 sont de l'ordre de 8931 mille

dinars contre 8751 mille dinars en 2020 et réparties comme sulit :

Tableau n ° 7 : Budget du programme services budgétaires selon la nature de la dépense

(Crédits de paiement)

Libellé Réalisations | LF 2020 MD Prévisions Ecart %
2019 2021
Dépenses de 7 862 8 042 180 2,29%
rémunération 6997 '
Dépenses de
fonctionnement 761 654 654 0 0,00%
Dépenses
d'intervention 47 0 0 0 0,00%
Dépenses
d'investissement 319 235 235 0 0,00%
Dépenses des 0 0 0 0,00%
opérations financiéres 0
Autres dépenses 0 0 0 0 0,00%
Total 8124 8 751 8931 180 2,06%
- Sans prendre en considération les ressources des établissements publics
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Budget 2021

B remuneration
B fonctionnement
intervention

M investissement

Tableau 8 : Budget du programme services budgétaires selon les sous programmes et les

activités

Sous Activités Réalisations LF Prévisions Ecart %
programmes 2019 2020 2021
Gestion  des Gestion du
recettes et budget de 8580 8235 -345 -%4
dépenses I’Etat

Le pilotage

des travaux 8081

de mise en

ceuvre de la

171 696 525 %307

nouvelle

loi

organique

du budget
Total sous programmes centraux et activités 8751 8931 180 %2
Total du programme 8081 8751 8931 180 %2

11-2- Le cadre de dépenses a moyen terme du programme service budgétaires 2020-2023

Les crédits alloués au programme services budgétaires pour I'année 2021 ont été estimés a 8931
mille dinars. Ces crédits ont été estimés respectivement a 9061.6 mille dinars et 9336.8 mille
dinars pour les années 2022 et 2023, soit un taux d'évolution de 1.46% et 4.54% par rapport aux

crédits alloués au programme pour I'année 2021
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Tableau n° 9 Cadre de dépenses & moyen terme 2020-2023 du programme services
budgétaires

Répartition selon la nature de la dépense (crédits de paiement)

unité ; mille dinars

Dépenses de rémunération
- 6196 6997 7862 8042 8150 8398
Dépenses de fonctionnement ) 566 761 654 654 673.6 693.8
Dépenses d'intervention
- 0 47 0 0 0 0
Dépenses d'investissement
- 140 319 235 235 238 245
Dépenses des opérations
financiéres - 0 0 0 0 0 0
Autre dépenses
- 0 0 0 0 0 0
Total sans ressources des 6902 8124 8751 8931 | 90616 | 93368
établissements publics _—
Total avec ressources des
établissements publics
6902 8124 8751 8931 9061,6 9336,8
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Mme Kawther Babia est nommée directrice générale de la gestion de la dette et de la coopération

financiere (depuis 2015).
I- La présentation du programme et sa stratégie
1-1 La présentation du programme et sa déclinaison opérationnelle

DGdela
gestion dela
Dette
publique et
dela
cooperation
financiére

Les structures
du programme

DG de
I'execution des
depenses sur les
credits affectés

directs

Programme dette
publique

Sous-programme : la
gestion de la dette
publique

La Direction Générale de la Gestion de la Dette Publique et
de la Coopération Financiere/ la Direction Générale de
Suivi de I'Exécution des Dépenses Sur les Crédits

\ Extérieurs Affectes
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I-2- Présentation du programme

Les attributions du programme consistent a participer a la préparation du budget de I'Etat en
relation avec la dette publique (estimation des ressources d’emprunt, du service de la dette
publique, de l'encours de la dette publique ...). Il s’agit également d’ceuvrer a mobiliser les
ressources d'emprunt mentionnées dans le cadre de I'équilibre général des finances publiques
pour assurer la soutenabilité du budget dans le cadre des prévisions a moyen terme. L’objectif
final du programme est de bien gérer la dette publique et de mieux la maitriser.

Cependant, cet objectif n'est pas seulement lié a des facteurs afférents a la gestion de la dette
publique, mais également a des facteurs externes liés a la politique budgétaire, la politique

monétaire et a la conjoncture économique locale et mondiale.

I-3- La stratégie du programme

Le programme de la dette publique joue un role essentiel dans la mise en ceuvre de la politique
économique et financiere du pays. Il se traduit par la mobilisation des ressources d'emprunt
prévues afin de financer les besoins budgétaires et apporter la liquidité au Compte Courant du
Tresor au moindre codt et risque. Cela se fait dans le cadre de la loi de finances et en se basant
sur les plans de développement et du budget économique, le cadre économique a moyen terme

parallelement a un contrdle soutenu du niveau de la dette publique.
Les principaux axes de la stratégie du programme de la dette publique sont les suivants :

- La diversification des sources de la dette, de leurs mécanismes et de leurs délais de
remboursement,

- L’optimisation du codt et des risques,

- Le développement du marché local des obligations d'Etat,

- La gestion active de la dette publique.

En dépit de ces évolutions, la direction générale de la dette publique et de la coopération
financiere s’emploie constamment & acquérir des technologies et des mécanismes adoptés a
I'échelle mondiale dans le domaine de la gestion active de la dette. Elle ceuvre également a
développer ses systéemes et ses logiciels et a définir une stratégie claire pour la gestion de la

dette, le développement du marché intérieur et I'adoption d'un ensemble de réformes a cet effet.
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Parmi ces réformes figure la préparation et la publication du document de stratégie de la dette
publique (SDMT) afin de développer la gestion des risques de la dette et d'améliorer le calcul des
valeurs cibles des indicateurs de la stratégie de la dette publique a moyen terme.

La Direction Générale de la Gestion de la Dette et de la Coopération Financiére a également
l'intention de mettre en ceuvre la décision du gouvernement de créer I'Agence de la Dette et du

Trésor, qui était inclue dans le programme national de réformes 2016-2020

I1-Objectifs et indicateurs de performance du programme
I1-1- Présentation des objectifs et des indicateurs de performance

Les objectifs du programme sont les suivants :

> Améliorer la gestion du co0t et des risques de la dette publique
- Développer le marché local des obligations d'Etat

> Ameliorer le reglement des dépenses des préts extérieurs affectés

Cela améliore la maitrise du niveau d'endettement

Il est a noter que les valeurs cibles et les prévisions des indicateurs ont été révisées pour 2021-
2022-2023 a la lumiére des résultats de performance pour 2019. On s’attend a ce que les taux de
réalisation de la plupart des indicateurs pour 2020 diminuent par rapport aux prévisions du projet
annuel de performance et ce a cause de I’impact négatif de la pandémie de la Corona sur la
mobilisation des ressources propres du pays et la hausse des besoins de financement budgétaire

qui en résulte, et donc la hausse de 1I’endettement.

Objectif 5.1.1 : Ameliorer la gestion du colt de la dette publique et maitriser ses risques

Présentation de ’objectif :

L'amélioration de la gestion du codt et des risques de la dette publique est la premiére mission du
programme de la dette publique et pour laquelle il s’emploie pour réaliser une performance. Cet
objectif cherche a répondre aux besoins de financement du budget de I'Etat et du Compte
Courant du Trésor par I’arbitrage des différentes sources de financement disponibles afin de faire

I’arbitrage entre le colit du crédit et les risques qui y sont liés en méme temps.

Le portefeuille de la dette publique est vulnérable a des nombreux risques susceptibles de nuire
au développement de sa taille et de son codt. La structure de la dette publique doit assurer la

bonne gestion de ces risques a travers
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2-Référence de I’objectif

Cet objectif s'inscrit dans le cadre du contrdle des équilibres des finances publiques, de la
soutenabilité budgétaire par la diversification des sources de financement dont les emprunts,
I'amélioration des mécanismes de gestion de ses risques et la mise en place d'une stratégie

d'endettement & moyen terme.

Les motifs du choix des indicateurs :

Indicateur 1 : Le colt moyen de la dette publique

Cet indicateur permet de suivre I'évolution du codt de la dette afin de la comprimer au maximum
Indicateur 2 : La part de la dette intérieure dans la dette publique

Cet indicateur permet de suivre I'évolution la part de la dette intérieure du total de la dette
publique, en raison du faible risque de la dette intérieure en comparaison avec la dette extérieure

en particulier en ce qui concerne le risque de change.
Indicateur 3 : Durée moyenne de remboursement de la dette publique

Cet indicateur permet de suivre I'évolution de la durée moyenne de remboursement de la dette
pour une bonne gestion des risques de refinancement et une reéduction des pics de

remboursement.
Indicateur 4 : La part de la dette a refixer dans un an

Cet indicateur permet de suivre I'évolution des titres de créance, qui seront revalorisés d'ici un an

afin de réduire les risques liés a la variation des taux d'intérét.

Tableau 5 : Série chronologique des réalisations et prévisions des indicateurs de
performance

Objectif : Améliorer la gestion du coQt et des risques de la dette publique

Indicateurs Unité Réalisations LF Prévisions
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
0,

Indicateur - Le codt % 4.04 4.1 3.89 4.3 4.5 4.8 4.9
moyen de la dette
publique
Indicateur : La part de la
dette intérieure dans la % 31.3 26 29.01 25 31 31 31
dette publique
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Indicateur : Durée
moyenne de
remboursement de la
dette publique

année 6.9 6.77 6.36 7< 7< 7<

Indicateur ; La part de la

0,
dette a refixer dans un an % 31 35 36.1 40z 40z 40z

40>

Objectif 5.1.2 : Développer le marché intérieur des obligations de ’Etat

1- Présentation de I’objectif :

Le développement du marché intérieur des obligations d'Etat vise a couvrir des besoins
budgétaires en sources de financement par des emprunts intérieurs et éviter de recourir a

I'emprunt extérieur, compte tenu des risques encourus.

2- Référence de ’objectif :

Cet objectif s'inscrit dans le cadre de la réactivation du marché local et des contraintes de
trésorerie et la limitation des emprunts extérieurs en vue de reduire les risques de refinancement

et de change.
Les motifs du choix des indicateurs ;

Indicateur 1 : le nombre d’adjudications par an

Cet indicateur met en évidence la régularité des émissions sur le marché primaire des Bons du

Trésor Assimilables, tout en veillant d’adapter les divers delais de paiement qui prennent en
compte les paiements des tranches de la dette publique.

Indicateur 2 : Volume des transactions sur le marché secondaire

Cet indicateur permet de mesurer le niveau élevé de liquidité du marchée secondaire des Bons du

Tresor Assimilables, ce qui témoigne de son évolution.

Série chronologique des réalisations et prévisions des indicateurs de performance

Indicateurs Unité Réalisations LF Prévisions

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Indicateur : Le nombre | o 28 25 36 48 48 48 48
d’adjudications par an
Indicateur : Volume des
transactions sur le % 25.46 24.18 15.52 28 25 25 25
marché secondaire
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Objectif 5.1.3 : Améliorer le rythme de reglement des dépenses sur les credits extérieurs
affectés :

Cet indicateur remplace I’ancien qui porte sur le réglement des crédits extérieurs affectés aux
projets et non pas le rythme des réglements :

Présentation de I’objectif : Cet objectif vise a améliorer le rythme de réglement des tirages
affectés intitulés crédits extérieurs dans les systemes" SIAD "et" ADAB ".

Référence de I’objectif : Cet objectif s'inscrit dans le cadre du contréle de I'équilibre des
finances publiques et de la soutenabilité du budget.

Motifs du choix des indicateurs ;
Le choix de cet indicateur se décline des dispositions de la loi organique du budget.

Indicateur 5.1.3.1 : Part des dépenses réalisées et non réglées par rapport aux crédits
extérieurs affectés

Tableau 5 : Série chronologique des réalisations et prévisions des indicateurs de
performance

Indicateur 5.1.3.1 : Part
des dépenses réalisées et
non réglées par rapport aux
crédits extérieurs affectés

% 23 42 44.2 7> 20> 20> 20>

2-1: La présentation des activités du programme dette publique :

Les activités et interventions du programme dette publique pour atteindre la valeur cible
des indicateurs se résument comme suit :

Objectif Indicateur 4.5% La gestion 1941.8
Améliorer la
gestion du colit | Le colt moyen de La dette, les
et des risques la dette
de la dette Liquidités de
publique publique o
Trésorerie et
Indicateur 31% Renforcer les palement des
mécanismes de crédits
La part dette extérieurs

développement du
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intérieure de la

dette publique

marché financier
intérieur.

-CEuvrer a diversifier les
produits d'émission de
dette intérieure.

Indicateur Inférieur a | -Garantir, si possible,
7années | 1°gcart entre les délais
La durée de de remboursement des
remboursement nouveaux préts et
I'émission des préts sur
de la dette . prex N
; les marchés mondiaux a
publique
long terme
Indicateur La part Utiliser des mécanismes
de la dette dontle | Supérieur a de couverture pour
cout sera révisée 40% fixer le taux d'intérét

dans un an flottants.
Objectif Indicateur 48 adjudications | Renforcer les
Développer le | Nombre mécanismes de
marché local d'adjudications développement du
des par an marché financier
obligations Intérieur
dEtat -Assurer la transparence
et larapidité des
adjudications en mettant
en place un systéme
électronique a cet effet.
Indicateur 25% - Veiller a appliquer le
Volume de Cahier des charges
transagtlons surle spécifiques aux bons
marche du trésor assimilables
secondaire
Objectif Indicateur 20 <années -Travailler pour
pousser les exécutants
Améliorer le Part des dépenses

reglement des
dépenses des
crédits
extérieurs
affectés

réalisées et non
réglées par
rapport aux
crédits

du projet et I’ordre des
échanges a régler ces
dépenses sur les
systémes « SIADE et
« Adab ».

affectés

2.1- Budget du programme :

Les dépenses du programme de la dette publique pour lI'année 2021, ont été fixées a 1941.8 mille

dinars, avec un taux d’évolution de 16,87%, répartis comme suit :
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Tableau n ° 7 : Budget du programme dette publique selon la nature de la dépense (Crédits

de paiement)

Dépenses de 1305 1417 1656 239 16,87%

rémunération

Depenses de 222 269 268.8 0

fonctionnement

Dépenses

d'intervention ? 0 0 0

Dépenses 17 17 17 0

d'investissement

Dépensesdes 0 0 0 0

opérations financieres

Autres dépenses 0 0 0 0

Total 1553 1703 1941.8 239 16.87%
Budget 2021

B remuneration
| fonctionnement
W intervention

M investissement

Tableau numéro 8 :

Le budget du programme « Dette publique » selon la destination

Sous- Activités

programmes centrales

centraux

Sous-programme | Activités 1703 1941.8 238.8 14.02
1 1 -

Total - - 1703 1941.8 238.8 14.02
programme

Les dépenses du programme ont été fixées pour 2021,2022 et 2023 respectivement a 1941.8
MD, 1972.9 MD et 2030.2 MD
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Tableau n® 9 :

Cadre de dépenses a moyen terme 2020-2023 du programme « dette publique »

Répartition selon la nature de la dépense

(Credits de paiement)

En 1000 D

Dépenses de rémunération

- 1149 1305 1417 1656 1678 1726
Dépenses de fonctionnement ) 177 22 269 268.8 276.9 285.2
Dépenses d'intervention

- 0 9 0 0 0 0
Dépenses d'investissement

- 54 17 17 17 18 19
Dépenses des opérations
financiéres - 0 0 0 0 0 0
Autre dépenses

- 0 0 0 0 0 0
Total sans ressources des 1319 1380 1553 1703 | 1941,8 | 19729 | 20302
établissements publics
Total avec ressources
établissements publics

1319 1380 1553 1703 1941,8 19729 2030,2
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Axe « Développement, Investissement et Coopeération

Internationale »
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Le responsable du programme : M Alaya Bechikh : Directeur général des prévisions.
Date de désignation :5 Octobre 2020
La présentation du programme et sa stratégie :

Le programme des équilibres globaux et de la statistique représente l'une des attributions
principales de la mission du Développement, de I'Investissement et de la Coopération
Internationale compte tenu de son réle transversal dans la conception du plan de développement.
Il prend son importance dans 1’élaboration des prévisions globales, la conception des équilibres
globaux la contribution a I’élaboration des réformes structurelles ainsi que la définition des

politiques economiques et financiéres.

Ce programme comprend la direction générale des previsions, la direction générale de
financement de I’économie, I'Institut Tunisien de la Compétitivité et des Etudes Quantitatives et

I'Institut National de la Statistique.

La stratégie du programme pour ’année 2021 a été¢ fixée a la lumiere des orientations générales
des politiques de développement du pays, qui s’inscrivent dans le cadre des attributions du

Ministere. Cette stratégie s’articule autour des principaux axes suivants :

*Préparer la balance économique qui comprend les prévisions du plan de développement et le

contenu des macro politiques et des reformes a court terme.

* Préparer des notes de suivi et d’analyse de la situation économique et des difficultés actuelles

sur le plan économique et financier.
* Participer a I’élaboration du plan de développement 2021-2025.

* Enrichir le secteur par des études et des recherches dans le domaine de la compétitivité et le
développement économique et social ainsi que par I’évaluation de I’impact des politiques

publiques par I'Institut Tunisien de la Compétitivité et des Etudes Quantitatives.

* Développer le systéme de statistique et renforcer le réle central de I'lnstitut National de
Statistique dans la production et la qualité des statistiques tenant compte des nouveaux besoins et

conformément aux bonnes pratiques.
Le programme des équilibres globaux et de la statistique comprend un seul sous-programme :

Les prévisions et politiques économiques et financiéres
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Programme : Des équilibres globaux
et de la statistique

’ Operateurs Uo : Direction générale des

s Opérateur : I'Institut
prévisions

Tunisien de la Compétitivité
et des Etudes Quantitatives

Institut national des statistiques

La direction générale de
Conseil national des statistiques financement de ’économie

& J J

2-Les objectifs et indicateurs de performance du programme ;

L’axe stratégique du programme des équilibres globaux et de la statistique comporte 4 objectifs

stratégiques qui se présentent comme sulit :
-Développer le systeme des prévisions et des analyses économiques et financieres

-Développer la capacité de la production des statistiques et améliorer sa qualité relative
principalement a la préparation des stratégies de développement et des plans de développement
et de la balance économique et des analyses périodiques et ce en coordination avec les différents

intervenants.

Ce programme vise a développer les études et analyses permettant a aider a la prise de décision
dans les domaines économiques et sociaux en relation avec les orientations générales de I'Etat et

aider a la prise des mesures appropriées.

Le programme comprend en outre le renforcement de la production et de la publication des
statistiques afin de fournir des données fiables et actualisées aux acteurs économiques selon les

normes reconnues a I’échelle internationale.

2.1 Présentation des objectifs et des indicateurs de mesure de la performance du
programme.

Objectif stratégique 1 : Développer le systéme des prévisions et des analyses économiques
et sociales
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- Présentation de D’objectif : Développer les prévisions et les analyses
économiques et les politiques financiéres, avec I’amélioration de la préparation de la

balance économique, des analyses conjoncturelles, du suivi et de 1’évaluation.

- Référence de D’objectif : La direction générale des prévisions et la direction
générale de financement de 1’économie et de suivi du secteur financier et la cellule

de coordination

- Motifs du choix de Pindicateur : C’est mesurer le volume des travaux périodiques
réalisés dans les domaines des prévisions et des analyses relatives au budget
(balance) économique, du suivi et de I’évaluation de la conjoncture économique et du

plan de développement.

Tableau 5 :
Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de
performance
Indicateur de Unité Réalisations Prévisions
performance 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Indicateur1-1-1:
Nombre de
documents 7 8 9 7 9 10 10
Produits
périodiguement
12
10
6
2
0
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Objectif stratégique 2 : Appuyer efficacement la décision dans le domaine socio-

économique

- Présentation de ’objectif : Appuyer la décision dans les domaines économique et

social a travers la réalisation d’études et d’analyses économiques et sociales dans le
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cadre des orientations globales de I’Etat qui répondent aux préoccupations de
développement des secteurs public et privé.

- Référence de I’objectif : Institut Tunisien de la Compétitivité et des Etudes
quantitatives.

- Motifs du choix de Pindicateur : Le nombre d’études réalisées et leur qualité
contribuent a éclairer les décideurs et fournissent un support de prise de décisions.
La nécessité de diffusion des résultats de ces études aux concernés et le
développement de leur qualité a travers la promotion des ressources humaines et

I’amélioration du climat du travail.

Tableau 5
Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de
performance
Indicateur de Unité Réalisations Prévisions
performance 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Indicateur :
Nombre des Nombre 20 26 23 20 20 22 22
études
Indicateur :
IA,.CC‘*? ausitede | Moyenn | 0,00 | 1600 15800 16000 | 17000 18000 19000
mnstitut e
Indicateur
Formation et
renforcement des 6.0 8.6 13.5 10 10 10 10
capacités

*Sont comptabilisées uniquement les études et les notes qui ont une valeur scientifique satisfaisante et permettant
d’aider a la décision.

*Est calculé seulement le nombre d’actions d’information, de communication et d’autres participations.
Objectif stratégique 3 : Renforcer les fondements des opérations de statistiques :

Présentation de I’objectif : Réaliser les enquétes programmées et developper les statistiques
régionales : Cet indicateur vise a mesurer le degré d’engagement de I'Institut a réaliser le
programme national des enquétes et ce dans le cadre de l'amélioration de la qualité et des

méthodes et instruments du travail statistique, notamment au niveau des régions.

Référence de ’objectif : Institut National de la Statistique.

Motifs du choix de I’indicateur : Mesurer le degré de réalisation du programme de

travail de I’Institut.
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Tableau 5
Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de

performance

Indicateur

Réalisation des %
statistiques

programmées

86 88 90 100 100 100 100

105

100

95
90
85
80

75
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Objectif stratégique 4 : Améliorer la qualité des données statistiques produites

-Présentation de I’objectif : (Euvrer a améliorer la qualité et I’exploitation de

I‘information statistique.

-Référence de ’objectif : Institut National de la Statistique.

-Motifs du choix de I’indicateur : Mesurer le degré de respect du calendrier de
publication et du renforcement des capacités des ressources humaines.
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Tableau 5
Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de

performance

Indicateur : %
Respect du
calendrier de
publication

48.7 49.2 55.8 100 100 100 100

Indicateur :
Orggnlsatlon de Nombre 62 39 38 50 60 65 67
sessions de
formation

taux de respect du calendrier

120

80

60

40

20

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

—@—taux de respect du calendrier
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Organisation de sessions
de formation

100

50’\._./0/“—"_0

2017

2018

2019

2020 2021

2022 2023

2.2 Présentation des activités du programme :

Le tableau ci-dessous synthétise les différentes activités contribuant a la réalisation de la valeur

cible des indicateurs pour 1’année 2021et son impact financier.

Obijectifs

Développer le
systeme des
prévisions et
des analyses
économiques et
sociales

Appuyer

efficacement la
décision dans le
domaine socio-

économique.

Prévisions de
Pindicateur 2021

Indicateur: Nombre

de documents
produits
périodiquement

Nombre des
études :20

Interventions

Elaboration des documents
suivants :

-Conjoncture économique
national et international
-Cadrage des prévisions
initiales du plan de
développement.

-Projet du budget
économique initial

-Le budget économique final
-Notes d’analyse (cadrage
macroéconomique,
financement de 1’économie.
-Suivi de secteur financier,
Exécution du budget de
I’Etat

-Réalisation d’études dans
les domaines suivants :
-Climat des affaires et
compétitivité des entreprises
-Economie paralléle
-Pouvoir d’achat

-modéle macroéconomique
-Développement régional
-Etudes de coopération

Activités crédits
-Définition des macro-
prévisions et de contenu
des politiques
économiques relatives au
plan de développement et
du budget économique 642
-La réalisation des

analyses et des études

relatives au financement

de I’économie et de suivi

du secteur.

-La réalisation des études 5805
économiques, sociales et
des rapports de

compétitivités
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Renforcer les
fondements des
opérations de
statistiques

Améliorer la
qualité des
données
statistiques

Acces au site de
I’Institut :
17000 visites

Formation et
développement des
compétences :10
jours

Réalisation des
statistiques
programmeées :
100%

Le respect du
calendrier
100%

Sessions de
formation :60

nationale et mondiale
-Réalisation de notes et
analyses et participation des
différents sujets

-Réaliser les travaux
périodiques suivants ;
-Tableau de bord mensuel sur
la conjoncture économique
-Tableau de bord semestriel
sur la compétitivité

-Suivi de la productivité et
études sectorielles.

-Développement du site de
I’internet
- Diversification des produits
de I’Institut et leur
publication sur le site
Réalisation d’actions
De formation et de
Perfectionnement
Participation dans
Des séminaires et
rencontres d’étude
-Fournir tous les besoins
matériels et humains pour la
réalisation des enquétes
-Préparation des dossiers
techniques des différentes
enquétes
-Réalisation d’action de
Formation concernant le
travail de terrain et le travail
bureautique
-Reéalisation de toutes les
actions de traitement
statistique pour les recherches
-Publication des résultats et
leur mise a disposition au
profit des usagers
- Exploitation des références
administratives
et coordination a ce titre avec
les partenaires
-Réalisation des travaux de
terrain dans les délais et
exécution du traitement
statistique suivant un
programme de travail et des
formulaires techniques des
enquétes

-Elaboration et mise en ceuvre
du programme annuel de
formation en coordination
avec toutes les structures

concernées
-Mise & disposition  des
ressources  matérielles et

humaines nécessaires pour la
mise en ceuvre du programme
-Evaluation du programme et
le cas échéant sa mise a

jour

La production des

statistiques nationales,
publication et amélioration

de la qualité des
statistiques

38397
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3- Dépenses du programme :

Les dépenses relatives au programme des équilibres globaux et de la statistique représentent en
2021, 44844 MD qui sont réparties comme suit :

3.1 Budget du programme :
Tableau 7 :
Le budget du programme selon la nature de la dépense
(Credits de paiement)

Dépenses de rémunération 26380 28976 30603 1627 5,6%

Dépenses de 2392 2784 3465 681 24,5%
fonctionnement

Dépenses d'intervention 6491 11166 10776 -390 -3,5%

Dépenses d'investissement - - - -

Dépenses des opérations
financiéres

Autres dépenses

Total 35263 42926 44844 1918 4,5%

*Sans prendre en considération les ressources des EPA

Tableau n°8

Budget du programme des équilibres globaux et de la statistique selon la nature de la
dépense (Selon les sous programmes et les activités)

-Activité 1 :
Définition des

macro-prévisions
et de contenu des
politiques
économiques
relatives au plan
de développement
et du budget
économique
- Laréalisation des
analyses et des
études relatives au
financement de
I’économie et de
suivi du secteur .
La réalisation

534 297 335 38 12.8%

0 280 307 27 9.6%

Sous-
programme 1 :

Les prévisions et | des études 29353 36154 38397 2243 6.2%
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politiques
économiques et
financiéres

économiques

,sociales et des
rapports de

compeétitivités

La production
des statistiques
nationales,

publication et

amelioration de 5377 6195 5805 -390 -6.3%
la qualité des
statistiques
Total du programme™ 35263 42926 44844 1918 4.5%

*Sans prendre en considération les ressources des EPA

2-3 . Cadre de dépenses a moyen terme 2020-2023 du programme des équilibres globaux et

de la statistique

Tableau n° 9 :

Cadre de dépenses a moyen terme 2020-2023 du programme Répartition selon la nature de
la dépense

(Crédits de paiement)

unité : mille dinars

Nature de la Dépense Réalisations L.F Prévisions

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Dépenses de rémunération

21935 24 074 26380 28976 30603 31953 32 698
Dépenses de fonctionnement 2981 2341 | 2392 | 2784 | 3465 | 3717 | 3838
Dépenses d'intervention

7433 4120 6491 11166 10776 12851 13344
Dépenses d'investissement
Dépenses des opérations
financiéres , - - - - - -
Autre dépenses
Total sans ressources des 32349 30535 | 35263 | 42926 | 44844 | 48521 | 49880
établissements publics
Total avec ressources des
établissements publics

33094 31432 35963 43482 45215 48721 50020
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Président du programme : Le président du Comité Général du Développement
Sectoriel et Régional.

Désignation du responsable du programme : 01 Mars 2020

1- La présentation du programme et sa stratégie :

Le soutien au développement sectoriel et régional est considéré comme un des
principaux piliers du travail du Ministére. Il constitue a cet effet, un axe principal de ses
attributions, puisque que le ministere du Développement, de I'Investissement et de la
Coopération Internationale assure la mission de coordination entre les différents

intervenants aux niveaux national et régional compte tenu de son role transversal.

Sur cette base, un programme de soutien au développement sectoriel et régional qui

comprend :

-La Direction Générale de Coordination et de Suivi de la Reéalisation des Projets

Publics et des Programmes Régionaux,

-La Direction Générale des Secteurs Economiques,

- La Direction Générale de I'Education et de la Citoyenneté,

-La Direction Générale des Services Sociaux

-Le Commissariat Général de Développement Régional

-Les Offices de Développement du Nord-Ouest, du Sud-Ouest et du Sud.

Le programme de soutien au développement sectoriel et régional vise principalement a

*Développer le processus de planification, d'évaluation et de suivi.
* Optimiser 'emploi des investissements et I'amélioration du processus de la sélection
des projets qui seront inscrits au budget de I'Etat.

*Participer a I'amélioration des conditions de vie, des ressources de subsistance et

d’appui a l'investissement privé.
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*Le suivi de I'exécution des objectifs du développement durable 2030 et le colloque du
Caire des habitants et 'agenda africaine du développement.

Un seul sous-programme a été identifié pour le programme de soutien au
développement sectoriel et régional, il lui a été assigné 5 objectifs et 6 activités, avec 9
indicateurs de mesure de la performance

Programme : soutien au développement

Régional et sectoriel

Sous-programme de soutien au
développement régional et sectoriel
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Le programme « Soutien au développement régional et sectoriel » vise a :

-Programmer des projets visant & améliorer les conditions de vie, a soutenir les ressources de
subsistance et a stimuler l'investissement prive en ouvrant des crédits aux conseils régionaux

dans le cadre du programme de développement régional,

-Mettre en place une dynamique économique locale, renforcer les indicateurs de développement
humain et soutenir I'emploi dans les délégations couvertes par le programme de développement

intégré (PDI) et le programme de développement urbain intégre,

-Soutenir les investissements sectoriels et régionaux en apportant une assistance technique aux
différents acteurs publics et privés aux niveaux nationaux et regional. Ceci contribue a stimuler
le développement, qui comprend notamment le suivi de la réalisation des études sectorielles et
stratégiques, en mettant leurs résultats entre les mains des usagers, et en coordination avec les
différents acteurs au niveau sectoriel Afin de promouvoir l'investissement, plusieurs actions sont
menées tels que l'organisation de séminaires, d’événements et d’ateliers, préparation de
compagnes de promotion régionale et conclusion de conventions de coopération dans le cadre de

la coopération internationale décentralisée,

-Piloter le processus de planification aux niveaux local, régional et national et
développer les technigues de planification,

-Suivre la mise en ceuvre du plan de développement et des projets publics.

-Contribuer au développement de mécanismes de publication et d'analyse des
informations statistiques.

-Fixer les méthodologies de préparation des stratégies de développement et mettre en
place le suivi périodique de la situation économique et sociale dans les régions, ainsi que
I'analyse objective des problématiques rencontrées, des perspectives et des possibilités
pour soutenir le développement sectoriel et régional,

-Activer le cadre unifié d'évaluation et de pilotage des investissements publics.

-Suivre la mise en ceuvre des engagements nationaux de concrétisation des objectifs de
Développement Durable « Agenda 2030 » et la Conférence du Caire sur la population et
le développement.

2-Objectifs et indicateurs de performance du programme ;

Objectifs Indicateurs Unités opérationnelles

Objectif 2.1 Indicateur 2.1.1: Elaboration de la
Elaborer, suivre et exécuter le plan | vision stratégique 2030
de développement économique et | Indicateur 2.1.2: Elaboration du

Comité Général de développement
régional et sectoriel
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social

document du plan quinquennal

Indicateur 2.1.3 : Nombre de rapport
annuel de suivi des projets inscrits
dans le plan

Indicateur 2.1.4: Elaboration du
rapport national sur la réalisation des
objectifs de développement durable

Objectif 2.2
Optimiser I"utilisation des
investissements et améliorer la
sélection des projets inscrits dans
le budget de I’Etat

Indicateur 2.2.1: Liste de projets
approuvés par le CNAPP

Comité Général de développement
régional et sectoriel

Objectif 2.3

Contribuer a I’amélioration des
conditions de vie, appuyer les
ressources de subsistance et
promouvoir I’investissement privé

Indicateur 2.3.1: Elaboration d’un
rapport annuel sur les indicateurs
sociaux et d’infrastructure.

Indicateur 2.3.2: Nombre de postes

d’emploi  créés au sein des
programmes de  développement
spécifiques

Indicateur 2.3.3: Nombre de projets
privés financés dans le cadre de la
dotation de démarrage

Indicateur 2.3.4 : Nombre de projets

Comité Général de développement
régional et sectoriel

privés étudiés

Programme

Objectifs

Elaborer, suivre et exécuter le plan de
développement économique et social

La relation entre I’objectif et la stratégie du
programme

Concrétisation du rdle transversal des attributions du
Ministere et de ses structures au regard du
processus prospectif et de développement.
-Suivi de la mise en ceuvre du plan sectoriel et
régional a travers 1I’évaluation de la réalisation des
projets approuvés par le plan et proposition des
solutions et des mesures susceptibles d’accélérer la
mise en ceuvre des projets et des programmes a
rendement éleve et des projet d'infrastructure qui
contribuent a stimuler le développement

Optimiser I’utilisation des
investissements et améliorer la
sélection des projets inscrits dans le
budget de I’Etat

Poursuite de la dynamisation et généralisation du
cadre unifi¢ d’évaluation et de pilotage des
investissements publics d’une maniére participative
avec les différents intervenants. Le cadre unifié vise
a réaffecter les dotations allouées au niveau du titre
I du budget de I'Etat pour donner

la priorité aux projets d'infrastructure et aux
installations collectives prétes & étre mises en
ceuvre et ayant un rendement économique et social

I’amélioration des
conditions de vie, appuyer les
ressources  de  subsistance et
promouvoir I’investissement privé

Contribuer a

Soutien au développement régional et sectoriel

Les projets spécifiques de développement (PRD
+PDI) contribuent au renforcement des indicateurs
sociaux et d’infrastructure et au soutien de 1’emploi
dans les zones d'intervention.
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2-1 Objectifs et indicateurs de performance du programme

Objectif 1 : Elaborer, suivre et exécuter le plan de développement économique et social

-Présentation de P’objectif : Concrétisation du role transversal des missions du
ministere et de ses structures au regard du processus prospectif et de développement
ainsi que le suivi de I’exécution du plan sectoriel et régional a travers 1’évaluation de la
réalisation des projets prévus par le plan et la proposition des solutions et mesures
nécessaires pour accélérer I’exécution des projets et programmes ayant une rentabilité

élevé et les projets d’infrastructures de base qui permet de promouvoir le développement

-Référence de I’objectif : Les attributions du Ministere.

-Motifs du choix de I’indicateur : I’élaboration du plan de développement requiert une
approche participative a caractere transversal et vertical et les différents travaux
sectoriels et régionaux y afférents sont regroupes dans un document unique tout en
veillant & garantir 1’exécution des projets dans les délais a travers la réalisation d’un taux

de consommation réelles des crédits élevés en vue d’atteindre les objectifs préétablis.

Tableau 5
Série chronologique des réalisations et prévisions des indicateurs

Indicateur de
performance

Unité

Réalisations

2017

2018

2019

2020

Prévisions

2021

2022

2023

Indicateur 2.1.1 :
Elaboration de la
vision stratégique
2030

Nombre

Indicateur 2.1.2 :
Elaboration du
document du plan
quinquennal

Nombre

Indicateur 2.1.3 :
Nombre de rapport
annuel de suivi des
projets inscrits dans
le plan

Rapport

Indicateur 2.1.4 :
Elaboration du
rapport national sur
la réalisation des
objectifs de
développement
durable

Rapport
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Objectif stratégique 2 : Optimiser I’utilisation des investissements et améliorer la sélection

des projets inscrits dans le budget de I’Etat

Présentation de I’objectif : Amélioration du rendement des investissements publics a travers
une meilleure sélection des projets sectoriels avant leur inscription au budget en se basant sur le

degré d’avancement des études et de la régularisation foncicre.

-Référence de I’objectif : Décret gouvernemental n°394 du 29 mars 2017 portant création d’un

cadre unifi¢ d’évaluation et de pilotage des investissements publics.

-Motifs du choix de Pindicateur : liste des projets approuvés par la Commission Nationale
d’Approbation des Projets Publics et sa transmission a la Présidence du Gouvernement et au

Ministére des Finances

Tableau 5 :
Série chronologique des réalisations et prévisions des indicateurs

Indicateur de Unité Réalisations Prévisions
performance 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Indicateur 2.2.1 : 1 1 1 1 1 1 1

Liste de projets
approuvés par le
CNAPP

Objectif 3: Contribuer a ’amélioration des conditions de vie, appuyer les ressources de

subsistance et promouvoir ’investissement privé

-Présentation de I’objectif : Programmer de projets dans le cadre des programmes spécifiques

pour stimuler le développement dans les régions.

-Référence de I’objectif : Attributions du Ministere.

-Motifs du choix de P’indicateur : Contribution des différents programmes et projets régionaux

pour améliorer les indicateurs humains et d’infrastructure.
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Tableau 5
Série chronologique des réalisations et prévisions des indicateurs

Indicateur de Unité Réalisations Prévisions
performance 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Indicateur 2.3.1:
Elaboration d’un
rapport annuel sur les | rapport 1 1 1 1 1 1
indicateurs sociaux et
d’infrastructure.
Indicateur 2.3.2 :
Nombre de postes
emploi eréés au 688 | 1368 1400 1650 1820 1820 -
sein des programmes | nombre
de développement
spécifiques
Indicateur 2.3.3 :
Nombre de projets
P finances dans 4404 | 3396 2246 2400 3000 3400 | 4000
e cadre de la nombre
dotation de
démarrage
Indicateur 2.3.4 :
Nombre de projets nombre 644 630 660 685 690 690
privés étudiés
2-2 : Présentation des activités du programme :
Tableau 6:
Présentation des activités et interventions du programme
Objectifs Indicateurs Interventions Activités Crédits
Indicateur  2.1.1: - Rédaction de la note
Elaboration de Ia préliminaire au niveau
vision  stratégique du Ministere et sa
2030 soumission pour
discussion et 0.460
enrichissement & tous | Planification du
les intervenants dans le | développement
cadre
de réunions et ateliers
Objectif 2.1 Indicateur  2.1.2: Redaction de la note
Elaborer, suivre et | Elaboration du finale, sa soumission
exécuter le plan de | document du plan au Gouvernement et
développement quinquennal organisation d’un
économigue et social séminaire national pour
présentation de la note
et sa discussion
Demandes aux | Suivi de la mise en ceuvre | 0.561
différents ministéres et | des projets et des
Indicateur 2.1.3: conseils régionaux pour | programmes publics
Nombre de rapport élaborer des rapports de
annuel de suivi des suivi selon un canevas
projets inscrits spécifique
dans le plan - Tenue de réunions de
travail
-Synthése des rapports
PAP de la mission économie, finances et appui a I'investissement au titre de 'année 2021  Page 105




sectoriels et régionaux

et  élaboration
rapport de synthése

d’un

Objectif 2.2 Indicateur 2.2.1 : -Tenue de réunion de la 0.641
Optimiser Liste de projets Commission  Nationale | Pilotage
1’utilisation des | approuvés par le d’Approbation des | Et évaluation des
investissements et | CNAPP Projets Publics et étude | Projets(investissement)
améliorer la de tous les projets a | publics
sélection des projets programmer pour le
inscrits  dans e budget de I’Etat et
budget de I’Etat les entreprises publiques
Indicateur 2.3.1: Tenue de réunions avec | Pilotage et évaluation des | 603.847
Elaboration d’un tous les intervenants projets publics
rapport annuel sur | 1 Création de projets
les indicateurs individuels  productifs
sociaux et dans le
d’infrastructure. cadre du programme de
Indicateur 2.3.2 : développement intégré Pilotage et 73.276
Nombre de postes 1820 | Ouverture des crédits | évaluation des
Objectif 2.3 d’emploi créés au aux etablissements | projets publics
Contribuer a | sein des financiers
I’amélioration ~ des | programmes de mandatés dans le cadre
conditions de vie, | développement de la dotation
appuyer les | spécifiques d’amorcage
ressources de Elaboration d’études
subsistance et de faisabilité au profit
promouvoir des promoteurs
I’investissement Indicateur 2.3.3: | 3000
prive Nombre de projets
. . . 11.914
privés  finances Soutien au développement
dans le cadre de la régional local
dotation de
démarrage
Indicateur  2.3.4: | 685 Nombre de projets

Nombre de projets

privés étudiés

privés étudiés

3- Dépenses du programme :

3.1 Budget du programme :

Le budget du programme "Soutien au développement régional et sectoriel "pour 2021 représente

690 699 MD (engagement et paiement) contre 689 614(engagement et paiement) en 2020.Le budget

est répartit comme suit:

Tableau n°7

Budget du programme soutien au développement sectoriel et régional selon la nature de la

dépense
(Crédits de paiement)
Libellé Réalisations LF 2020 MD | Prévisions 2021 | Ecart %
2019
Dépenses de rémunération 17 315 18 579 19 340 761 4,10%
Dépenses de 1666 1696 1350 . 346 -20,40%
fonctionnement
Dépenses d'intervention 692 954 669 339 670009 670 %0,1
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Dépenses d'investissement - - - R

Dépenses des opérations
financiéres

Autres dépenses

Total * 711 936 689 614 690 699 1085 0,2%

*Sans prise en compte des ressources des établissements publics

Graphigue numéro 2 :

Répartition du projet du budget 2021 du programme selon la nature de la dépense

B remuneration
M fonctionnement

W interventions

Tableau n°8

Budget du programme soutien au développement sectoriel et régional selon la
destination de la dépense (Selon les sous programmes et les activités)

-Al:Planification du
développement

1555 430 460 30 7,0%

-A2: Suivi de

la mise en ceuvre des
projets 397 524 561 37 7,0%
et des programmes
publics

A3: Pilotage

et évaluation des 0 599 641 42 7.0%
projets publics

Ad:pilotage et
financement du
programme 645 567 603 178 603 847 669 0,1%
régional du
développement
Ab:Pilotage et

financement du 53 048 73276 73276 0 0,0%
programme de
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développement
intégré

A6:Soutien au

développement 11 368 11 607 11914 369 3,2%
régional local
Total du programme 711 936 689 614 690 699 1085 0,2%

3.2 Cadre de dépenses a moyen terme (CDMT) 2021-2023 du programme soutien au
développement sectoriel et régional :

La circulaire du président du gouvernement n°16 du 14 Mai 2020 relative & la préparation du

projet du budget de I'Etat de 2021 a donné la priorité aux dépenses obligatoires, inéluctables, en

cours.

A cet effet sur la base des attributions de chaque structure et établissements sous tutelle

concernées par le programme de soutien au developpement sectoriel et régional projet du cadre

des dépenses a moyen terme (2021-2023) a été arrété selon la démarche suivante :

Dépenses de remunération :

» S’engager a ne pas faire de recrutements au titre de l'année 2021 moyennant la

possibilité d’appuyer les différentes structures concernées par le programme a travers

les mécanismes de détachement et de contractualisation.

> Velller a satisfaire les besoins en RH a travers la mobilité et I'organisation des sessions

de formation.

» L’impact financier relatif a 1’évolution de la carriére professionnelle des agents, au

programme de promotions annuelles et aux nominations dans emplois fonctionnels en

s'engageant sur la réalisation du programme de promotion de 2020 en 2021 et celui du

2021 en 2022.

> Proposer de nouveaux recrutements a partir de I'année 2022, qui répondent au manque

enregistré au niveau des ressources humaines dans certaines taches et spécialités

prioritaires.

Dépenses de gestion :

- Veiller au respect des dispositions de la circulaire n ° 16 du 14 Mai 2020 et ce en

contrlant et rationalisant davantage les dépenses de gestion et en maitrisant leur

répartition.
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- Programmer les besoins réels du Ministére et des structures sous tutelles concernées par

le programme de soutien au développement régional et sectoriel.

Dans ce cadre les dépenses de fonctionnement du programme " soutien au
développement sectoriel et régional a enregistré une réduction importante par rapport
aux années précédentes suite a la suppression du cout de loyer relatif a la commission
du développement régional qui s'est installée dans un nouveau local relevant du
ministére de domaine de I'Etat.

Dépenses d’interventions :

Comité général de Développement régional et sectoriel :

La consolidation du cadre commun d’évaluation et de gestion des investissements
publics : Le cadre commun d’évaluation et de gestion des investissements publics est
I’une des réformes mis en place dans le cadre de 1'amélioration du processus de

gestion des projets.

Le cadre commun pour I’évaluation et la gestion des investissements publics depuis sa
création comprend divers ministeres et grandes institutions publiques et il est
progressivement mis en place pour couvrir ’ensemble des institutions et groupes
locaux ciblé et dirigé vers des projets ayant un meilleur rendement social et
économique.

Il convient de noter que le systeme de classement "TARTIB" figurait parmi les
meilleurs projets soutenus par la Banque mondiale en 2019 et que certains pays en
particulier africains, ont demandé de bénéficier de I’expérience tunisienne sur le

terrain.

= Soutien a la planification nationale : L’année 2021 sera marquée par la
préparation de la vision future "Tunisie 2030" et du plan de développement
quinquennal 2021-2025.

= Soutenir la planification régionale : Lancer la préparation de la Stratégie
nationale de développement régional en adoptant une approche participative
holistique qui sera la premiere étude de ce genre dans le domaine du
développement régional.

= Une stratégie de développement des zones frontaliéres : les zones frontaliéres
se caractérisent par une pauvreté et un chdmage élevés par rapport aux
proportions nationales, et elles connaissent une baisse significative des taux de

croissance demographique en raison d’exode, une menace a la sécurité
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nationale. Les zones frontalieres sont un espace important pour les échanges et
les échanges intra-commerciaux et devraient étre utilisées, de sorte que le
ministere du Développement et de I’Investissement a I’intention d’élaborer une
stratégie pour le développement des zones frontaliéres.

® Suivi de la mise en ceuvre des Objectifs de développement durable a
I’horizon 2030et de I’Agenda africain 2063 : Le comité générale pour le
développement sectoriel et régional (ASDI) est le point focal national pour le
suivi des Objectifs de développement durable a 2030 et a I’Agenda africain
2063. Sur cette base, le ministere du Développement, de I’Investissement et de
la Coopération internationale coordonne les différents intervenants et acteurs
des ministéres, des institutions et de la société civile, ainsi que les
organisations nationales pour faire connaitre et diffuser ces objectifs,
déterminer les points de repere et ajuster les  priorités.
Le deuxieme rapport national volontaire pour le suivi de la mise en ceuvre des
Obijectifs de développement durable sera préparé en 2021 et présenté au forum
politique de haut niveau en juillet prochain, ainsi que le suivi de la mise en
ceuvre de la Conférence du Caire sur la population et le développement.

= Réduction de la pauvreté : en adoptant une nouvelle approche du calcul de

I’indice de développement a calculer au niveau municipal.

% Le programme de développement régional :
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-La regularisation de la situation des ouvriers de chantiers conformément a une
procédure claire adaptée aux engagements du gouvernement en ce qui concerne la
maitrise de la masse salariale.

-Tenir compte de la décision du Chef du Gouvernement portant augmentation du
salaire minimum industriel garanti et appliquer cette décision aux subventions
accordees aux ouvriers des chantiers tout en les faisant bénéficier de la couverture
sociale.

-L’opérationnalisation du décret gouvernemental portant sur la régularisation des
dossiers des ouvriers de plus de 60 ans tout en leur permettant de bénéficier d’une
subvention équivalente a celle des familles nécessiteuses, et d’une carte de soins
gratuite et ce suite a la prise en charge par le Ministere du Développement, de
I'Investissement et de la Coopération Internationale de ces subventions a partir du

mois de février 2018 jusqu’a la publication de décret.
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Cet examen comprendra les livrables du programme, et les recommandations de I'étude
d'évaluation du programme régional de développement a travers la révision de la circulaire du
président de gouvernement N° 26 du 6 Aout 2013 relative a l'accélération du rythme de

réalisation du programme régional du développement.

La proposition de conserver la méme valeur des crédits alloués en vertu de la loi de finances de
2020.

% Le commissariat du développement régional :
* Etudes
— La poursuite des études prévues (Master State Development Strategy Study in Africa 2030,
Strategic Study for the Development of greater Tunis in the Corps of 2050) en cours (Sousse
State Development Strategic Study and Strategic Study for the Economic and Social
Development of border areas in 2030) Il est proposé¢ d’inclure la préparation de 1’étude
stratégique pour le développement du gouvernorat du Nabeul en 2010 et ainsi de diffuser les
études stratégiques a tous les gouvernorats du nord-est et du centre-est, aidant ainsi les conseils

régionaux a renforcer la préparation des projets.

-Préparation d’une étude stratégique sur le développement du tourisme alternatif a Zaghouen
dans le cadre de I’étude stratégique pour le développement de gouvernorat jusqu’en 2030

achevée en 2022.

-Préparation d’une étude stratégique pour le développement de 1I’économie sociale et solidaire

dans les zones d’intervention au cours de 1’année 2023.

= Batiments
I1 s’agit de proposer la construction, par étapes, de locaux pour les directions de développement
régional et ce dans le but d’améliorer les conditions de travail, de renforcer leur réle et leur
positionnement et de réduire progressivement les dépenses de location et ce en commencant par
les gouvernorats pour lesquels les services du Ministéres des Domaines de I’Etat et des Affaires

Fonciéres ont réservé des titres fonciers :

Construction d'un local pour la direction de développement régional a Mahdia,
Construction d'un local pour la direction de développement régional a Bizerte.
Démarrage des études techniques pour la construction du local de la direction de développement

régional du gouvernorat de Ben Arous.
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=  Equipements :

Acquisition de 6 véhicules (2 voitures de fonction et 4 voitures de service) au titre des années
2020, 2021 et 2022 a raison de deux voitures par an.
-La mise en place d'un systeme d'information au niveau du commissariat et l'acquisition des

applications dans le cadre de I'exécution du schéma directeur de l'informatique.
Programme de développement intégré
-Achever la réalisation de la premiére et de la deuxiéme tranche prévue pour I’année 2021

-Achever la mise en ceuvre des deux projets de développement urbain intégré prévues pour

I'année 2021.

-Mettre en ceuvre la troisiéme tranche du programme de développement intégré (2018-2023),
sachant que cette tranche a connu un démarrage relativement tardif. En effet, les contrats ayant
¢té conclus le 17 avril 2018 et le démarrage effectif de mise en ceuvre n’a commencé qu’au début
du mois de septembre 2018 et ce aprés avoir finalisé 1’élaboration des avenants des contrats. En
conséquence, l'année 2019 sera I’année d’élaboration des études pour les composantes
collectives et du demarrage de l'identification des bénéficiaires potentiels des projets individuels
productifs. A partir de 1'année 2020, il est prévu de mettre en ceuvre les contrats de travaux et

réaliser les projets individuels selon les calendriers indiqués dans les contrats.
Office de développement du Centre-Ouest
-La réalisation d’une étude de systéme carbonate calcium et systeme de céramique en 2021

-Programmer la réalisation au cours des annees 2021 et 2022 de deux études de filieres

économiques.
-Construire en 2020 un entrep6t au nouveau local de 'office de développement du Centre-Ouest.

-Réaliser en 2021 les études techniques pour la construction des locaux la direction régionale de

développement a Kasserine.
-Construire en 2021 un nouveau local pour la direction régionale de développement a Kairouan.

-Acquérir deux véhicules utilitaires pour I'année 2021 et deux véhicules de service pour lI'année

2022 et ce en raison du vieillissement du parc auto.

-Mettre en place des systémes informatiques pour développer le systéeme d’information au sein

de l’office.
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Office de développement du Nord-Est

-Elaborer une étude sectorielle au titre de chaque année (2021-2023)

-Acquisition d’une voiture de fonction et voiture d’utilité

-Acquisition d’un systéme informatique de gestion (RH, comptabilité, finance, budget..)

-Faire une conférence sur le tourisme dans ces régions

-Imprimer des statistiques et guides sur les opportunités d’investissement au Nord-Est.

-Office de développement du Sud

-Acquérir 3 véhicules de service pour I'année 2020 et deux véhicules de service pour les années

2021 et 2022 et ce en raison du vieillissement du parc auto.

-Mettre un place un programme de sécurisation du systeme informatique et de communication au
sein de 1’office au cours de 2021 et 2022.

Tableau n° 9 :

Cadre de dépenses a moyen terme 2020-2023 du programme soutien au développement

sectoriel et régional
Répartition selon la nature de la dépense

(Crédits de paiement)

En 1000 D
Nature de la Dépense Réalisations L.F Prévisions
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Dépenses de rémunération
15248 16 530 17 315 18 579 19 340 20 350 21243
Dépenses de fonctionnement 1766 1506 | 1666 | 1696 | 1350 | 1404 | 1537
Dépenses d'intervention
327 493 078 692 954 669 339 670009 724468 745802
Dépenses d'investissement ) ) ) ) i i i
Dépenses des opérations
financiéres _ - - - - - -
Autre dépenses
443926 - - - - - -
Total sans ressources des 461267 | 511204 | 711936 | 680614 | 690699 | 747222 | 768582
établissements publics
Total avec ressources des
établissements publics 461972 511726 712 830 690 105 691200 747572 768832
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Programme
De

Coopération Internationale
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Président du Programme : Madame Moufida Jaballah, Présidente du Comité de la
Coopération Internationale

Date de désignation :01 Mars 2020
1- Présentation du Programme et de sa stratégie :

Le programme de coopération internationale comprend la

-Direction Générale de la Coopération Multilatérale,

- Direction Générale de la Coopération Européenne,

- Direction Générale de la Cooperation Arabe et Islamique,

- Direction Générale de la Coopeération Africaine, Asiatique et Américaine

-’ATCT.

La stratégie du programme de coopération internationale s’inscrit dans le cadre du renforcement

de la coopération financiére, la coopeération technique bilatérale, multilatérale.

Au niveau de la coopération technigue financieére :

Dans le but de couvrir les besoins de financement extérieurs qui sont prévus dans le budget
économique et les équilibres des finances publiques pour l'année 2021, les structures de
coopération internationale poursuivront dans le cadre du plan de développement a mobiliser des
ressources financieres nécessaires en présentant des requétes de financement, aussi bien pour
appuyer le budget de I'Etat que pour financer des projets et des programmes.

La stratégie de coopération financiere internationale suivie, repose sur un objectif de
diversification des sources de financement pour rationaliser la dette extérieure, notamment en
termes de colt de la dette en visant sa réduction a travers la mobilisation de ressources avec des
taux d'intérét peu élevés tout en ceuvrant a améliorer et rationaliser I’emploi des ressources

d'emprunt.

Les structures de coopération financiére internationale veilleront également a mobiliser des
ressources sous forme de dons pour réduire la charge d'emprunt sur le budget de I'Etat au cours
de ’année 2021, il y aura aussi en 2021 un suivi des requétes de financement présentées en 2020

pour négocier et conclure les conventions de financement y afférents.

Au niveau de la coopération technigue :
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La coopération technique joue un réle actif dans le plan de développement du pays, car elle offre
des possibilités d'emploi a I'étranger permettant de soutenir l'effort national d'employer les
diplomés. De méme, elle contribue dans le cadre de la coopération triangulaire et sud-sud a la
promotion de I'exportation de services techniques, en particulier les services d'expertise publique
et privée.

La coopération technique représente également un instrument important pour améliorer
I’image de la Tunisie a I'étranger, renforcer ses relations de coopération avec les pays fréres

et amis et diversifier ses méthodes selon une approche reposant sur la solidarité et I’intérét.
Parallelement, la coopération technique permet également de mobiliser des ressources en

devises grace aux transferts des coopérants tunisiens a I'étranger.

Dans le cadre de la mise en ceuvre de la politique nationale dans le domaine de la
coopération technique, '"Agence ceuvre a promouvoir la coopération technique tunisienne a

travers deux principaux objectifs :
Développement de I’activité de placement des coopérants a I’étranger :

Cet objectif constitue 1’une des principales activités de I'Agence et reflete le travail mené
par les services centraux de I'Agence et ses représentations a I'étranger. Ce travail est mené
a plusieurs niveaux :

*les activités d'exploration, de communication et de promotion

*les activités de réception et de facilitation du travail des comités de recrutement étrangers
*toutes autres activités qui ont une relation directe et indirecte avec cet objectif.

L’agence ceuvre par ailleurs au développement de la banque de données des candidats au

travail a I'étranger.

Développement de I'activité de coopération Sud-Sud : Cet objectif constitue la deuxieme
plus importante activité de 1’Agence. Il se définit par le travail mené par les services
centraux de I'Agence et ses représentations a I'étranger au niveau de :

*La promotion de la coopération Sud-Sud et ce en explorant les besoins des différents pays,
en recherchant des partenaires pour contribuer au financement et a la mise en ceuvre de ces
projets

*1’amélioration de I'image de marque de la Tunisie a I'étranger en tant que pays pilier

dans le domaine de la coopération Sud-Sud.

Le programme de coopération internationale comprend un seul  sous-
programme « coopération financiére et technique »et deux objectifs stratégiques

Le premier objectif est décliné au niveau de 5 unités opérationnelles.
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(1 Direction Générale de la Coopération Multilatérale

(1 Direction Générale de la Coopération Européenne

[1 Direction Générale de la Coopération Arabe et Islamique

(1 Direction Générale de la Coopération Africaine, Asiatique et Américaine
Quant au deuxiéme objectif, il est confié a I'Agence Tunisienne de la Coopération
Technique (Opérateur public).

ATCT

2: Objectifs et indicateurs de performance du programme Coopération internationale :

2-1 : Présentation des Objectifs et indicateurs de performance du programme de
Coopération internationale :

Obijectif 3.1 : Promouvoir la collecte des ressources financiéres extérieures et améliorer le
volume des tirages

-Présentation de I’objectif : Développement de la coopération financiére en ccuvrant
au renforcement de ’enveloppe globale des financements extérieurs mobilisés dans le
cadre des conventions signées avec les bailleurs des fonds et ’amélioration des

montants des tirages.

-Référence de I’objectif : Coopération financieére.
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-Motifs du choix de P’indicateur : s’assurer de la disponibilité des données d’une part

et justification par la valeur des investissements programmeés d‘autre part.

Tableau 5 :
Série chronologique des réalisations et prévisions des indicateurs

Objectif : Développer la mobilisation des ressources financieres externes et améliorer
I’ampleur des retraits.

Indicateur de
performance

Unité

Réalisations

2017

2018 2019

2020

Prévisions

2021

2022

2023

Indicateur 3.1.1 :
Volume des
engagements
financiers conclus

MD

7787.7

7538.5

7708

14361

6433

4889

4626

Indicateur 3.1.2 :
Volume des tirages
par rapport aux
engagements conclus

%

66.2

63.1

75

44

92

68

57

Objectif 2 : Promouvoir la coopération technique :
Présentation de 1’objectif : Cet objectif concerne :

eDéveloppement de P’activité de placement des coopérants a I’étranger :

Cet objectif constitue une des principales activités de I'Agence et reflete le travail mené par les
services centraux de I'Agence et ses représentations a I'étranger.

Ce travail est mené a plusieurs niveaux entre les activités d'exploration, de communication et de
promotion, les activités de réception et de facilitation du travail des comités de recrutement
étrangers, et toutes autres activités qui ont une relation directe et indirecte avec cet indicateur.

e Développement de I'activité de coopération Sud-Sud

Cet objectif constitue la deuxieme plus importante activité de I'Agence .11 se définit par le travail
mené par les services centraux de I'Agence et ses représentations a I'étranger au niveau de:*la
promotion de la coopération Sud-Sud et ce en explorant les besoins des différents pays, en
recherchant des partenaires pour contribuer au financement et a la mise en ceuvre de ces projets
ainsi que I’amélioration de I'image de marque de la Tunisie a l'étranger en tant que pays pilier
dans le domaine de la coopération Sud-Sud.

Dans ce cadre Deux indicateurs ont été définis :

Indicateur 1 : Evolution du nombre de coopérants
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Motifs du choix de I’indicateur : Cet indicateur a été choisi pour mesurer la performance réelle
de tous les services de I'Agence et de ses représentations a I'étranger en calculant I'évolution du
nombre des coopérants d'une année a une autre. En effet cet indicateur reflete la capacité de
répondre aux demandes d'offres d’emploi recues par 1'Agence ainsi que la capacité d'explorer de

nouveaux marchés dans ce domaine et de développer la banque de candidatures.

Méthode de calcul de Pindicateur . Les coopérants ayant été recrutés au cours de I’année / le
nombre des coopérants de I’année précédente.

Unité de P’indicateur . En pourcentage

Données principales de calcul de I’indicateur . Les coopérants ayant été recrutés au cours de
I’année et le nombre des coopérants de I’année précédente.

Méthode de recueil des données principales de calcul de indicateur . Statistiques

Source des données principales de calcul de I’indicateur . Direction de Recrutement des
Cooperants.

Date de disponibilité de I’indicateur : Fin de chaque année.

Valeur cible de I’indicateur . Augmentation annuelle de 3%

Indicateur? : Evolution des projets de coopération Sud-Sud

Motifs du choix de Plindicateur . Les programmes et projets de coopération Sud-Sud
concernent principalement deux activités qui jouent un role majeur a dans le développement des
capacités individuelles et institutionnelles d'un certain nombre de pays bénéficiaires, en
particulier les pays arabes et africains, dans les domaines de développement appuyés par les
bailleurs des fonds.

Pour mesurer la performance de ces deux activités, deux indicateurs de mesure ont été choisis:
*I'évolution du nombre de projets d’assistance technique réalisés dans les pays bénéficiaires par
des experts et des consultants tunisiens sous forme de missions de courte durée,

*I’évolution du nombre de projets, de sessions de formation et de visites d’étude organisées par
I'Agence en partenariat avec les bailleurs des fonds et les entreprises tunisiennes de formation au

profit des cadres des pays freres et amis.

Méthode de calcul de P’indicateur . Evolution du nombre de projets réalisés dans les deux

domaines de missions d’assistance technique et de mise en ceuvre de programmes de

développement des capacités.

Unité de P’indicateur . En pourcentage
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Données principales de calcul de P’indicateur : Nombre de missions d’assistance technique et

nombre de projets de développement des capacités réalisés avec les différents pays.

Méthode de recueil des données principales de calcul de ’indicateur : Statistiques.

Source des données principales de calcul de ’indicateur . Direction des Programmes et des
Projets.

Date de disponibilité de I’indicateur . Fin de chaque année.

Valeur cible de I’indicateur : Augmentation annuelle de 10%.

Compte tenu de la propagation de la pandémie de corona et de la crise économique mondiale qui
en a résulté, les prévisions mises en place en 2019 ne sont pas devenus possibles, et ont donc été
révisées en fonction de I’évolution de la situation et de I’engagement coordonné des
collaborateurs inscrits jusqu’au 30 juin 2020. Ainsi, I'évolution des indicateurs serait comme

suit :

Série chronologique des réalisations et prévisions des indicateurs de

L’objectif : Appuyer la coopération technique

Indicateur de Unité Réalisations Prévisions
performance 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Indicateur

3.2.1: Evolution du

nombre des 2120 2985 3140 1600 2400 2472 2546
coopérants

Indicateur 3.2.2 :

Evolution des projets

de coopération Sud- 43 54 60 50 60 66 3
Sud

2-2 : La présentation des activités et interventions du programme :

Objectifs Indicateurs interventions Activités Crédits
-Présenter les requétes de financement aux bailleurs de Coopération 47561
fonds aprés étude de la priorit¢ du projet ou du financiére
programme faisant I'objet de la requéte de financement

Objectif 3.1 et la consultation préalable de tous les organismes
Promouvoir la concerneés.
collecte des Indicateur —Suivre les requétes de financement en fournissant les
ressources 3.1.1: Volume | informations nécessaires au bailleur des fonds dans les
financiéres des délais requis
exté,ri_eures et engagements —Suivre les missions des experts relatives a I'évaluation
améliorer le financiers et a I’identification des composantes des projets et des
VO|_Um€ des conclus programmes et ceuvrer a concilier les différents
tirages intervenants au projet sur sa structure finale.
—Piloter les négociations sur la conclusion des accords
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de financement et s’assurer de tous les engagements et
conditions financiers et administratifs

—Coordonner avec toutes les directions générales pour
une meilleure mobilisation des ressources financiéres et
leur bonne utilisation

—Coordonner avec toutes les directions générales pour
un meilleur financement du projet ou du programme
par plus d'un bailleur des fonds étrangers

Indicateur
3.1.2 : Volume
des tirages par

rapport aux
engagements
conclus

-Euvrer a finaliser les conditions prioritaires des
accords de financement en cours (préparation du
dossier de ratification de l'accord et du dossier de
demande de tirages)

—Suivre le rythme de réalisation du projet en
coordination avec tous les intervenant sa fin d'éviter
tout retard et par conséquent compromettre le tirage des
ressources qui lui sont allouées.

—Maintenir des contacts avec les structures
administratives et techniques des bailleurs des fonds
pour leur fournir tous les dossiers et toutes les
informations permettant d’accélérer le rythme de tirage.
—Présenter les demandes de report de la date des
derniers délais de tirage des ressources extérieures pour
éviter I’annulation des fonds non utilisés.

—Participer a tous les événements et réunions organisés
et qui concernent le projet et prendre part aux visites de
terrain sur les sites du projet.

—Tenir des réunions régulieres avec les organismes
bénéficiaires pour suivre le rythme des tirages.
—CEuvrer a trouver les solutions aux problémes qui
entravent l'avancement de certains projets et accélérer
le rythme des tirages.

—Fixer une liste des projets qui éprouvent des
difficultés dans leur réalisation et trouver les solutions
adéquates

Objectif 3.2
Promouvoir la
coopération
technique

Indicateur
3.2.1:
Evolution du
nombre des
coopérants

-Intensifier les actions d’exploration et de promotion
sur les nouveaux marchés et les marchés traditionnels.
—Redynamiser davantage les accords conclus avec des
institutions  canadiennes  spécialisées dans e
développement économique et le placement des
compétences  étrangéres auprés des entreprises
économiques locales en ceuvrant a conclure de
nouveaux accords et nouer des contacts avec les
bureaux de placement et certaines entreprises
économiques au Canada et en particulier dans la
province du Québec

—Euvrer a ouvrir un bureau de coopération technique
dans la province du Québec au Canada, afin de faciliter
I’exploration et la promotion d'une part et d'encadrer les
coopérants qui sont déja au Canada d’autre part.
—Organiser une journée d'information en coordination
avec la mission diplomatique tunisienne au Canada,
pour présenter les services de I'Agence et exposer les
principaux débouchés de I'enseignement technique et
I'enseignement supérieur en Tunisie.

—Exploiter les potentialités qu’offrira le nouveau site
Web de I'Agence, qui est entré en service a partir du
mois d'avril 2019,

—Equiper les espaces de I'Agence pour permettre aux
délégations étrangeres de mener des entretiens
techniques a distance avec les candidats dans de
meilleures conditions et ce en s’appuyant sur des
moyens de communication modernes,

—Euvrer a explorer le marché européen (France, Italie,

La coopération
technique

6404
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Allemagne ..) et chercher des opportunités de
placement des cadres tunisiens conformément aux
procédures stipulées dans les accords signés entre la
Tunisie et ces pays dans le domaine de I’immigration
organisée, pour mieux répondre aux besoins de main-
d'ceuvre active de ces pays.

—Participer aux visites organisées par dautres
organismes, notamment aprés la création d’un
Secrétariat d'Etat pour la diplomatie économique
—Participer a des séminaires nationaux et internationaux
consacrés au placement de cadres et compétences.

Indicateur
3.2.2:
Evolution des
projets de
coopération
Sud-Sud

Participation de I'Agence aux réunions réservées a la
coopération Sud-Sud organisées les institutions
internationales et régionales et des structures de
coopération internationale au sein de certains pays.
—Organisation de visites pour identifier les besoins de
certains pays ciblés en Afrique et les aider a élaborer
leurs requétes et a trouver 1’appui financier dans le
cadre de la coopération triangulaire ou multilatérale
,—Organisations de journées d’information entre
partenariat avec les autres organismes tunisiens (tels
que le Centre de Promotion des Exportations) dans
certains des pays ciblés pour présenter l'activité de
I'Agence dans le domaine

—Projet Annuel de la Performance pour I’année 2020
60Ministére du Développement, de I’Investissement et
de la Coopération Internationale de la coopération Sud-
Sud, notamment dans le domaine de I'assistance
technique et du développement des capacités
.—Poursuivre le travail dans le cadre du mécanisme
d'échange d’expertise et de connaissances en partenariat
avec la Banque Islamique de Développement pour
mettre en ceuvre les projets suivants: | Projet d'appui &
I'enseignement de la langue arabe en République du
Tchad, ) Projet de développement d'une chaine de valeur
des produits agricoles pour la Guinée, ) Projet d’appui
aux capacités de la poste mauritanienne dans le
domaine du paiement mobile.

—Développer la place de I'Agence au niveau
international dans le domaine de la coopération Sud-
Sud et ce dans le cadre de la coopération avec I'Agence
Brésilienne de Coopération ABC et la Banque
Islamique de Développement BID et ce dans le cadre
d'un programme de développement des capacités de
I'Agence, lancé en mars 2019

3-Dépenses du programme :
3.1 Budget du programme :

Les dépenses du programme de coopération internationale pour lI'année 2021 s'élévent a

53 965 MD contre 58 168 MD en 2020. Elles sont réparties comme suit :

Budget du programme « Coopération internationale » selon la nature de la dépense

PAP de la mission économie, finances et appui a I'investissement au titre de 'année 2021

Tableau n°7

(Crédits de paiement)




Dépenses de rémunération 6477 6820 7047 227 3,3%

Dépenses de 700 718 768 50 7,0%

fonctionnement

Dépenses d'intervention 365 630 630 - -

Dépenses d'investissement - - - -

Dépenses des operations 4541 50000 45520 -4480 -9,0%

financieres

Autres dépenses - - - -

Total 12083 58168 53965 -4203 -7,2%
Graphique 2:

Répartition du budget de programme selon la nature de la dépense en 2021

= 2017

= depenses intervention

= 2023

= remuneration

= fonctionnement

= depenses opération financiéres = 2022

Tableau n°8

Budget du programme selon la destination de la dépense (Selon les sous

programmes et les activités)

Sous- Activités centraux
programme 12083 58168 53965 -4203 -1.2%
central
La coopération
" . . 6304 51908 47561 -4347 -8.4%
La coopération financiére
financiére et La coopération
0,
technique technique 5799 6260 6404 144 2.3%
Total 12083 58168 53965 -4203 7.2-%
2-3 : Cadre de dépenses a moyen terme 2020-2023 du programme
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Tableaun®© 9 :

Cadre de dépenses @ moyen terme 2020-2023 du programme

Répartition selon la nature de la dépense (Crédits de paiement)

Unité : mille dinars

Dépenses de rémunération

4993 5507 6477 6820 7047 7300 7660
Dépenses de fonctionnement 564 538 700 718 768 800 820
Dépenses d'intervention

30 315 365 630 630 630 630
Dépenses d'investissement i i i i i )
Dépenses des opérations
financieres 47 621 40270 4541 50000 45520 49660 50915
Autre dépenses
Total sans ressources des 53699 46630 | 12083 | 58168 | 53965 | 58390 | 60025
établissements publics
Total avec ressources des
établissements publics 53899 46930 12193 58278 54100 58500 60135
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Responsable du programme : Monsieur Abdelmajid Mbarek

Date de prise de la mission : 28 février 2019
1. Présentation du programme et sa stratégie

A la lumiere des difficultés majeures et graves que connaissent les conjonctures économiques
nationales et mondiales, notamment les graves répercussions de la pandémie de Corona, la
Tunisie passe par une étape critique, pleine de défis, de paris et de problémes qui entravent le
développement économique et social du pays, et en plus il y a la gravité du chémage, (en
particulier chez les diplémés de I'enseignement supérieur), la disparité dans le niveau de
développement régional et la détérioration des indicateurs de développement, en plus des
pressions des finances publiques et de ce qui en résulte, est particulierement limitée dans le

niveau des investissements publics.

Dans ce contexte, ’investissement privé revét une importance et une priorité particuliére en
raison de son role important dans le soutien des efforts nationaux de developpement par sa

contribution a la réalisation des objectifs nationaux, en particulier ceux qui concernent :
- La réalisation d'une croissance économique durable

-Offre d'emploi, en particulier pour les diplomés de I’enseignement supérieur et des centres de

formation professionnelle malgreé la pression exercée

- La promotion de I'exportation et la diversification des marchés extérieurs

.....

ouverture externes aux niveaux régional et international

-Le soutien de développement dans les régions de ’intérieur vu les attentes et les insuffisances

enregistrées.

L'intégration du programme dans le cadre des orientations et priorités nationales :

L'investissement privé qui est basé principalement sur des secteurs compétitifs et rentables,
occupe une importance particulierement importante ce qui permet de soutenir les approches
nationales de répartition des roles entre les secteurs public et privé afin de soutenir la
concentration des investissements publics dans les infrastructures et les services publics.

Les politiques publiques mises en place dans ce cadre, notamment par le biais du nouveau

systeme d’investissement prive, visent a :
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» Développer I’'investissement privé conformément aux exigences du développement;

* Passer des messages positifs aux investisseurs, notamment par I’ouverture progressive des
secteurs de la compétitivité ;

* Simplifier les procédures administratives et réduire les délais.

» Mettre en place une gouvernance efficace des investissements grace a une coordination plus
étroite des différentes structures pertinentes, notamment par la mise en place progressive du
systeme de numérisation des services ;

» Clarifier et rationaliser I’intervention des structures publiques dans la promotion des
investissements

* Alléger et orienter le systéme d’incitation vers les priorités nationales aux niveaux des régions

et des secteurs;

Les axes stratégiques du programme :

Le Ministére et ses structures, dans le cadre des principales missions qui lui sont assignées,
tiennent a renforcer son activité afin de contribuer au développement de I’investissement privé
en travaillant sur plusieurs axes, dont :

v L'amélioration du climat général des affaires et de I’investissement et coordination avec
les différents intervenants et le développement des stratégies d’investissement en utilisant
les meilleures pratiques et expériences au niveau international

v Le développement des relations de coopération internationale dans le domaine de

I’investissement privé.

v Le développement, la simplification et la numérisation des services destinés aux

investisseurs

v Le suivi des projets et I'accompagnement des entreprises et le soutien des investisseurs.

v Le développement de la promotion pour soutenir I’image de la Tunisie comme un lieu privilégié
d’investissement dans la communauté mondiale des affaires, ciblant les secteurs et les activités
prioritaires dans lesquels notre pays offre des avantages différentiels, et établit une tendance qui
répond aux exigences des circonstances particulieres.

v Mise en place effective du mécanisme de promotion de I’investissement au sein du nouveau

systeme gréce a I’orientation efficace du Fonds tunisien d’investissement
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Conformément aux lignes directrices établies dans le programme de travail du gouvernement, le
Ministére et ses structures se sont engagés a renforcer leurs activités afin de contribuer a
améliorer le climat des affaires et a dynamiser le role du secteur privé dans le mouvement
économique et a restaurer la confiance des investisseurs dans la destination tunisienne

prometteuse.

A cet égard, les priorités du ministére dans ce domaine en 2021 sont fondées sur plusieurs axes
stratégiques tel que :

-Ajuster la stratégie a moyen terme pour stimuler I’investissement privé, dans le cadre des

travaux programmés du Plan de développement quinquennal 2021-2025.

-Améliorer le climat des affaires et stimuler I’initiative privée par le développement du systeme
législatif pour I’investissement par [’harmonisation du droit de I’investissement avec les
exigences des développements au niveau international, surtout dans le contexte de la pandemie
de COVID-19.

-Faciliter les conditions et les procédures d’obtention d’incitations financiéres et de mise en
ceuvre du Programme d’action pour améliorer le classement de la Tunisie dans le Rapport annuel

sur les pratiques commerciales de Doing Busines2021"

-L’achévement du systéme de numerisation des services pour les investisseurs a travers la
diffusion de la plate-forme électronique du comité tunisienne d’investissement pour couvrir les

différentes structures chargées par I’ investissement.

-Accélérer le processus de libéralisation de I'Initiative spéciale dans le cadre du programme
d’examen des licences pour les activités économiques en vue de la saisie d’un deuxi¢me lot de

licences (25 licences) qui seront supprimées ou remplacées par des cahiers des charges.

- Faciliter I’acces au financement, notamment par le lancement effectif du Fonds tunisien
d’investissement depuis septembre 2020 sur le tirage des aides a [I’investissement et

I’autofinancement des petites et moyennes entreprises.

L’Union européenne a lancé un programme d’action en faveur des petites et moyennes
entreprises, ainsi que la stratégie de ses prochaines interventions dans des secteurs et des

domaines prioritaires prometteurs.

— Préparer, accompagner et assister les différentes étapes de la préparation a la production et a

la phase d’exploitation.
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- Adopter une politique active pour attirer les investissements étrangers, améliorer la position de
la Tunisie en tant que destination d’investissement et des affaires internationales et soutenir la

vigilance économique.
Les principaux défis soulevés :

Si le développement de I’investissement privé est un objectif stratégique, sa promotion de sa
contribution au soutien des efforts de I’Etat pour atteindre les objectifs de développement
économique et de progres social reste liée a plusieurs défis, problemes et divers facteurs internes

et externes liés a :

> La mesure dans laquelle les conséquences négatives de la situation épidémique associée a
la COVID-19 se poursuivent.

» L'offerte d’un climat politique et social stable et favorable

» Fournir a certains investissements importants, leurs besoins et leurs préalables spécifiques
en particulier au niveau de I’'immobilier, des infrastructures, des services publics, des
ressources et des compétences humaines

> La concurrence internationale et régionale féroce, en particulier dans la région

méditerranéenne, pour attirer les investissements.

D’autre part, compte tenu des attributions horizontales des structures du ministere, le succes dans
la réalisation des objectifs nationaux de soutien a I’investissement privé n’est pas nécessairement
un réle exclusif pour le ministere, mais un effort national intégré qui nécessite une coordination
et une intensification des efforts des différents intervenants pour gagner ce défi (ministeres

sectoriels, structures publiques, pouvoirs régionaux, représentants du secteur privé, ...)

Programme : Développement des investissements

Responsable du programme :Abdelmadjid Mbarak

L'activité de ce programme comprend les structures suivantes :

Le Comité général d’encadrement de I’investissement au sein du Ministére
L’Agence de Promotion de I’Investissements Extérieur (FIPA Tunisia),
L’Instance Tunisienne de 1'Investissement (TIA),

Le Fonds Tunisien de I'lnvestissement (TIF), qui sera mis en place a partir de 2020,

A cet effet ; la cartographie du programme se présente comme suit :
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Programme : Développement des investissements

Sous-programme (sous-programme unique) : Développement de l'investissement privé

Objectifs : Le programme de développement des investissements comprend 5 objectifs

Obijectif 1 : Développer les politiques d'investissement et le climat des affaires

Objectif 2 : Renforcer I’investissement dans les grands projets

Objectif 3 : Accompagner les investisseurs

Obijectif 4 : Promouvoir l'investissement étranger

Objectif 5 : Promouvoir I’investissement privé

La cartographie de la déclinaison opérationnelle du programme :

SOUs programme

devellopement de
l'investissement privé

UO:Direction UO:Direction
generale des etudes generale des grands
et planification projets

. operateur public
Operateur public operateur Public o 3

Fond tunisien de instance tunisienne
l'investissement de l'investissement

Agence de promotion
del'investissement
privé

A cet égard, la nouvelle structure du programme comprend 5 activités répertoriées comme suit :

[1Conception des politiques d'investissement et développement de la coopération
internationale dans le domaine de I'investissement privé

[1Suivi des grands projets pour lesquels des accords d'investissement ont été conclus
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[1Accompagnement des investisseurs
[JPromotion des investissements étrangers.

[10ctroi des primes et participation au capital et souscription aux fonds d'investissement.

A cet effet, un ensemble d'indicateurs y afférents ont été arrétés concernant :
- Les dossiers et documents réalisés dans le cadre de I'élaboration de politiques
d'investissement privé
Les dossiers étudiés et les documents réalisés dans le cadre du suivi des dossiers de la
coopération internationale dans le domaine de Il'investissement
- Les dossiers d'encadrement, d'orientation et d’assistance recus
- Les Problémes résolus par rapport aux doléances recues.
- Le pourcentage de respect des délais pour I'étude des demandes de bénéfice des
incitations,
- Le pourcentage des problemes résolus par I’interlocuteur unique
- Des indicateurs portant sur la promotion et les contacts importants avec des
investisseurs étrangers
- L’évolution du poids de I’investissement étranger

- Le poids des avantages financiers fournis annuellement

2. Objectifs et indicateurs de performance du programme :

2.1 Preésentation des objectifs et des indicateurs de performance :
Objectif 4.1 : Développer les politiques d’investissement et le climat des affaires

Présentation de ’objectif : En général, cet objectif présente les interventions du Ministére et
les organismes sous tutelles concernant leur participation au soutien de I’investissement privé
national et étranger et sa contribution a I'effort de développement et ce en ceuvrant a développer
les politiques d'investissement et a améliorer le climat des affaires conformément aux besoins
de l'investissement privé et aux défis et aux meilleures pratiques internationales dans ce
domaine.

Référence de I’objectif : Missions de la direction générale des études prospectives de
I’investissement.

Les indicateurs de performance :

Indicateur

-Nombre de documents juridiques, consultations et rapports d’évaluation réalisés
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-Nombre de dossiers étudiés dans le cadre du renforcement de la coopération internationale dans

le domaine de I’investissement.

Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de performance

de I’objectif:

Développer les politiques d’investissement et le climat des affaires

Indicateur 4.1.1 : Nombre

de documents juridiques, 150 170 200 200 200
consultations et rapports

d’évaluation réalisés

Indicateur 4.1.2 : Nombre
de dossiers étudiés dans le
cadre du renforcement de
la coopération 10 15 20 20 20
internationale dans le
domaine de
I’investissement

Objectif4.2: Renforcer I’investissement dans les grands projets

Présentation de ’objectif : L ’objectif consiste notamment a suivre les grands projets
pour lesquels des accords d'investissement ont été conclus avec des groupes
d'investissement afin d'accélérer leur mise en ceuvre conformément aux dispositions

des accords conclus et des engagements y afférents.

Référence de I’objectif : la direction générale des grands projets.

Indicateur de performance : Taux de résolution des problémes objets de suivi et relatifs
aux grands projets

Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de performance

Indicateur 4.2.1: Taux de

résolution des problémes

objets de suivi et relatifs | % 60 60 0 80 8 80
aux grands projets
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Objectif 4.1.3 : Accompagner les investisseurs :

Présentation de ’objectif : Cet objectif présente l'activité du Ministére et ses services concernes
directement par I’assistance des investisseurs et le suivi des investissements afin de faciliter leurs
affaires et ce a travers notamment les services fournis par I’interlocuteur unique aux investisseurs

conformément aux dispositions de la nouvelle loi de I'investissement.
Référence de I’objectif : I’Instance Tunisienne de I’Investissement.

Les indicateurs de performance :

-Taux des interventions de I’interlocuteur unique pour assister les investisseurs

-Taux de respect des délais réglementaires pour I’obtention d’une autorisation et

d’investissement

Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de performance

Indicateurs Unité Réalisations LF Prévisions

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Indicateur 4.3.1 : Taux des
interventions de

I’interlocuteur unique pour | % ) ) ) 60 65 70 75
assister les investisseurs

Indicateur 4.3.2: Taux de

respect des délais

réglementaires pour i i i 100 100 100 100
’obtention d’une

autorisation et %

d’investissement

Objectif 4.1.4: Promouvoir P’investissement étranger :

Présentation de I’objectif : L'objectif présente les efforts déployés au niveau national et
international pour promouvoir la Tunisie comme étant un site privilégié et attractif pour
I'investissement et ce a travers des activités de promotion genérale et d'autres de promotion
sectorielle assurées en particulier par les services de 1I’Agence de Promotion de I’'Investissement

Extérieur et de ses bureaux a I'étranger.
Référence de I’objectif : I’Agence de Promotion de I'Investissement Etranger.
Les indicateurs de performance :

-Pourcentage des contacts intéressants avec les investisseurs étrangers
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- Evolution du volume de I’investissement étranger dans les secteurs objets de commercialisation

(Industrie, agriculture et services)

*Les communications importantes sont : Chaque contact avec un investisseur étranger et est

régulierement surveillé (détails avec la carte indicateur)

Tableau 5 :

Série chronologique des réalisations et prévisions

Indicateurs

Unité

Réalisations

LF

Prévisions

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Indicateur 441 :
Pourcentage des contacts
intéressants avec  les
investisseurs étrangers

%

51.7

83.4

65

70

70

75

80

Indicateur 44.2:
Evolution du volume de
I’investissement ~ étranger
dans les secteurs objets de
commercialisation
(Industrie, agriculture et
services)

%

1342

1832

1570

1500

1500

1800

2000

Objectif 4.5 : Promouvoir I’investissement privé :

La présentation de ’objectif :

Cet objectif consiste a évaluer le volume des avantages financiers fournis dans le cadre des

dispositions de la loi de I’investissement par le fond tunisien de I’investissement au profit des

projets dont le volume de leur investissement dépasse 15 MD (les projets relevant du périmétre

de la commission tunisienne d’investissement). Cela permet de mesurer réellement les

investissements réalisés.

Référence de I’objectif : Les attributions du fond tunisien de I’investissement.

Indicateur de performance : Evolution du volume des incitations financieres accordées

annuellement
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Série chronologique des réalisations et des prévisions des indicateurs de performance

(Objectif : Promouvoir I’investissement privé)

Indicateur
Evolution du volume des

incitations

451:

financieres MD

accordées annuellement

14 105

120 120

2.2 Présentation des activités du programme :

Présentation des activités et interventions du programme

Tableau 6 :

Indicateur 4.1.1 : La préparation des dossiers des
Nombre de conventions.
documents
juridiques,
consultationset | 200
rapports -Tenir des réunions de négociation | Arréter les
d’évaluation autour des conventions politiques et
. réalisés développement de
Déglgljssggrdrl.els Indicateur 4.1.2: _coopéra_tion
Nombre de international dans
politiques dossiers  étudiés le domaine de
,. . dans le cadre du | 20 I’investissement 496
d’investissemen L
renforcement de privée
t et améliorer le | la coopération
climat des internationale _
dans le domaine
affaires de
I’investissement
Indicateur 4.2.1 : -Le suivi des dossiers des projets objet
Taux de des conventions et engagements.
résolution des -organiser des réunions de coordination
problémes objets -intervention direct des structures pour
Objectif 4.2 de suivi et relatifs faire face aux difficultés d’application
Rgnforger aux grands projets rencontrées.
Iinvestissement 80 - Le suivi des 247
dans les grands grands projets
projets
Indicateur 4.3.1: -La tutelle sur les opérations
Objectif 4.3 Taux _ des D’iqvestis_sement a travers la .réception
y interventions  de 65 des investisseurs et leur orientation.
f\cqompz;gner I’interlocuteur
€S Investisseurs unique pour Accompagnement
assister les des investisseurs
investisseurs 4192
Indicateur 4.3.2: -Garantir les autorisations
Taux de respect 100 d’investissement direct et la formation
des délais Juridique des entreprises
réglementaires -Faire les procédures administratives
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pour 1’obtention
d’une autorisation
et
d’investissement

lices a la création juridique de
I’entreprise ou son extension a travers les
autorisations nécessaires.

-Fournir les autorisations en cas
d’absence de réponse de 1’administration
aux délais prescris

-étude des projets ayant une importance
particuliere et leur évaluation en
proposant les avantages nécessaires et
leur transmission au conseil supérieur
d’investissement pour approbation
-accompagnement des entreprises et leur
soutien pour remédier aux insuffisances
et ’exécution de leur programme

-le traitement des dossiers administratifs
relatifs aux investisseurs et
fonctionnaires étrangers et ce en
coordination avec les  structures
concernées au ministére de 1’intérieur.
-étude des demandes des primes,
avantages et participation dans le capital,
les emprunts fonciers agricoles ainsi que
la préparation des dossiers en la matiere
et sa transmission a la commission
nationale des avantages pour les projets
dépassant 15 MD et ce dans un délai de 1
mois

-informer D’investisseur au bout de 5
jours de la date de signature du contrat
-évaluation du processus d’obtention des
primes et avantages ainsi que le suivi de
son exécution.

-évaluation du climat des affaires et
investissement

- Proposer au conseil supérieur
d’investissement les orientations
stratégiques et les reformes visant
I’amélioration du climat des affaires et ce
aprés consultation avec les structures
concernées dans le secteur privé et
public.

-proposer les politiques publiques et les
programmes convenables.

-le suivi de la réalisation des réformes
approuvées par le conseil supérieur
d’investissement.

- la préparation des rapports d’évaluation
périodiques

-la représentation de la Tunisie dans les
conférences et séminaires mondiales
relatifs a ’investissement, le climat des
affaires et la compétitivité

-signature  des  conventions  de
coopération avec les structures nationales
chargées par I’investissement pour
unifier les procédures d’échange des
données.

-Organisation  des  séminaires et
conférences relatives a I’investissement
en Tunisie.

-Le contact direct avec les entreprises
étrangéres pour les inciter a investir en
Tunisie

Indicateur 4.4.1:

-organiser des journées d’information,

Le développement
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Pourcentage des des colloques et séminaires sur le climat | de
contacts 70 d’investissement I’investissement
intéressants avec étranger

Objectif 4.4 les investisseurs
Promouvoir étrangers
Uinvestissement | Indicateur 4.4.2: -la participation aux salons des secteurs 9754
étranger Evolution du -la participation aux colloques de

volume de | 1500 partenariat sectoriels

I’investissement - Le contact direct avec les entreprises
étranger dans les étrangéres pour I’inciter a investir en
secteurs objets de Tunisie.

commercialisation -

(Industrie,

agriculture et

services)

Objectif 4.5 Indicateur 4.5.1: | 105 -finaliser toutes les procédures pour créer | Fournir des 75010
Promouvoir Evolution du un siége social. primes et
I’investissement | volume des -la création d’un premier noyau de | participation en
privé incitations structures administratifs du fond a travers | capital et fond de

financieres les recrutements ou le détachement. soutien de
accordées -lancer les travaux de développement | 1’investissement
annuellement d’un SI intégré.
-la coordination avec toutes les structures
intervenantes dans le systéme
d’investissement  pour  garantir la
cohérence des objectifs et des visions sur
les défis économiques futurs
-La création des comités
d’investissement,
D’audit et des risques.
-La représentation du fond dans tous les
affaires civiles et judiciaires
conformément & la Ilégislation en
vigueur.
-L’ouverture des comptes bancaires
Et Dexécution du  budget de
fonctionnement d’investissement et de
rémunération
-Paiement des primes et avantages mis a
sa disposition.
3. Dépenses du programme
3.1 Budget du programme
Le budget du programme représente 89699 MD en 2021 reparti comme sulit :
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Tableau n°7

Budget du programme selon la nature de la dépense
(Credits de paiement)

Dépenses de rémunération
7016 9198 9592 394 4,3%
Dépenses de fonctionnement 2216 3213 3213 _ )
Dépenses d'intervention 970 75884 76894 1010 1.3%
Dépenses d'investissement
Dépenses des opérations
financiéres
Autres dépenses - - - -
Total 10202 88295 89699 1404 1,6%
budget 2021

= 2017 = remuneration = fonctionnement

= depenses intervention = depenses opération financiéres =

[ |
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Tableau n°8

Budget du programme selon la destination de la dépense (Selon les sous
programmes et les activités)

Sous-programme Activités
central principales 10202 88295 89699 1404 1.6%
Le développement Activités 1
PP 643 464 496 32 6.9%
de I’investissement
., Activités 2
prive 0 231 247 16 6.9%
Activités 3 2829 4192 4192 0 0%
Activites 4 6730 9408 9754 346 3.7%
Activités 5 0 74000 75010 1010 1.4%
Total
10202 88295 89699 1404 1.6%

2-3 : La présentation du Cadre de dépenses a moyen terme 2020-2023 du programme
Tableau n® 9 :
Cadre de dépenses a moyen terme 2020-2023 du programme

Répartition selon la nature de la dépense (Crédits de paiement) En 1000 D

Dépenses de rémunération

4956 6281 7016 9198 9592 9976 10375
Depenses de fonctionnement 1670 1808 | 2216 | 3213 3213 3327 | 3427
Dépenses d'intervention

57 83 970 75884 76894 84360 85870

Dépenses d'investissement ) ) ) ) ) ) i
Dépenses des opérations
financiéres
Autre dépenses

1143 1081 - - - - -
total

7826 9253 10 202 88 295 89699 97054 99672
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Le Programme de pilotage et d’appui de la mission comprend deux axes principaux : pilotage et
appui de l'axe "Finance" et pilotage et appui de l'axe " développement, I’investissement et

coopération internationale".

M. Abdul Rahman Al-Khochtali, directeur général du ministére des Finances, est désigné
"responsable du programme de pilotage et appui” de l'axe "finance" depuis le 15 avril 2017.

Depuis le 10 mars 2020, Mme Samia Al-Ubaidi est désignée responsable du programme
"pilotage et appui de I'axe développement, investissement et de coopération internationale.

La présentation du programme et de sa stratégie
I-1- Schéma du programme

Le Programme de pilotage et d’appui a la mission de I’économie, des finances et de I’appui a
I’investissement comprend deux axes : un axe relatif au pilotage et appui des finances et un autre
portant sur I’axe de développement, de I’investissement et de la coopération internationale.

La cartographie du programme :

Axe « Finance »

Pilotage et appui

Axe :finances
- SQuSs programme

appui et pilotage
des finances

UO1 pilotage et Uo2:controle,audit] UO3:Appuiet .
et evaluation soutien (RH,SG...) 04: EPA(ENF+MF)

Le Centre informatique du Ministére des Finances, I'Office des Logements du Personnel des

Finances, La société Tunisia Trade Net, la Banque Tunisienne de Solidarité et la Banque de
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Financement des Petites et Moyennes Entreprises ont été identifiés comme opérateurs publics
impliqués dans la réalisation du programme de pilotage et appui.

Axe « Développement, investissement et de coopération internationale »

programme
pilotage et appui
"axe DICI"

SOus programme

Appui et pilotafge

UO:cabinet +DG
rattachees au SG

Le programme de pilotage et appui se charge de soutenir les programmes opérationnels dans la
réalisation de leurs objectifs, il comprend tous les départements qui assurent des services

spécialisés et fournissent un soutien horizontal pour tous les programmes.

Le programme de pilotage et appui comprend également toutes les activités liées a la gestion et
au fonctionnement du ministére, principalement représentées par les ressources humaines, les
systemes d'information, le pilotage, les affaires immobilieres, les services logistiques, les affaires
financiéres et juridiques, les achats et la communication.

En ce qui concerne les fonctions d’appui et de soutien ; Le programme se charge de fournir les
recrutements pour divers programmes ainsi que de la gestion de la carriére professionnelle des
personnels depuis le recrutement jusqu’au stade de la retraite en passant par la formation que

I’Ecole Nationale des Finances fournisse en la matiére.

2-Les objectifs et les indicateurs de performance du programme.

Le programme fournit également un soutien matériel et logistique aux autres programmes en

fournissant des services financiers dans I'exécution du budget et dans la réalisation des projets
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liés aux nouvelles constructions et aux travaux de réhabilitation et de maintenance et ce, a
travers la préparation du projet du budget du Ministére, la réalisation des achats publics et des

projets liés aux nouvelles constructions et les travaux de la réhabilitation et de maintenance.

Il fournit également la gestion des ressources financiéres pour les différentes structures centrales
et régionales du Ministére et le suivi du parc automobile et les divers équipements et matériels

des structures centrales.

Le programme a également des fonctions de pilotage représentées par la supervision, le pilotage,
la coordination, le contr6le, l'audit, I'évaluation et d'autres activités liées a la gouvernance, a la

lutte contre la corruption et a la bonne gestion.

De méme, dans le cadre d'une plus grande efficacité et efficience dans le domaine d'intervention
de la mission, certaines entreprises publiques ont été considérées comme des acteurs publics de
la mission qui sont principalement chargées de contribuer a la réalisation de sa stratégie et des
objectifs qui leurs sont assignés a travers le renforcement de la contribution a l'intégration
financiére et au financement de I'économie aux niveaux national et régional, 1’encadrement
social, la conception, 1’étude et la gestion des systémes informatiques au profit du Ministére des
Finances. Il s’agit, également, de contribuer a la dématérialisation des procédures fiscales et
douaniéeres, ou un programme opérationnel a été élaboré en vue de développer des systemes
d'information liés aux projets stratégiques fiscaux, de recouvrement et de la gestion des finances

publiques et d'échange réciproque entre les systemes nationaux d'information.

2-1- Présentation des objectifs et indicateurs de performance du programme :

Dans le cadre des orientations stratégiques du programme pilotage et appui qui a été adaptée
avec les autres programmes similaires dans les autres missions en ce qui concerne le volet appui
,ce programme comprend les indicateurs suivants :

Programmes Objectifs Indicateurs

Axe : Finances Indicateur :9.1.1: Taux de

réalisation des plans de

recrutement dans les délais

Indicateur :9.1.2: Taux de

réalisation des plans de promotion

dans les délais

Indicateur :9.1.3: Taux de la

réalisation du plan de formation

annuel au profit du personnel du

Programme 9 : Ministére des Finances

Pilotage et appui Indicateur :9.1.4: Pourcentage de
propositions de nomination dans
les postes fonctionnels pour les
femmes par rapport aux hommes

Objectif 9.1
Améliorer la gestion des
ressources humaines

Objectif 9.2 Indicateur 19.2.1: Délais
Rationaliser la d'ouverture, de transfert et de
gouvernance des dépenses délégation des crédits
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publiques.

Objectif 9.3
Soutenir la contribution de

comité du Controle Général des
Finances dans la lutte contre la
corruption et le blanchiment

Indicateur 19.2.2: Délais
d’exécution des achats publics hors
marchés publics

Indicateur :9.2.3 : Délais de

paiement des fournisseurs et des
prestataires de services.

Indicateur :9.2.4 : Taux de
réalisation des études et des
travaux des projets de batiments

Indicateur :9.3.1: Taux des
missions de contr6le réalisées ou
en cours de réalisation portant sur
la lutte contre la corruption, le
blanchiment d'argent et ’audit a la

. . performance
d'argent et developper Indicateur :9.3.2: Taux de
'efficacité de la gestion recommandations approuvées ou
publique.. applicables parles structures et les

services soumis au contréle

Axe : Objectif 9.1 Indicateur  9.1.1: Part des

Développement, Développer les compétences bénéficiaires de formation

Investissement et des ressources humaines

coopération Objectif 9.2 Indicateur 9.2.1: Taux de respect

internationale Maitriser la  gestion des du calendrier de la programmation
ressources matérielles et des annuelle des dépenses
équipements

Objectif 9.3 Indicateur  9.3.1: Taux de
Développer le systeme développement du Sl
d’information

Axe 1 « Finances » :
Objectif 9.1: Améliorer la gestion des Ressources Humaines
Présentation de ’objectif :

L'amélioration de la gestion des ressources humaines s'inscrit dans une nouvelle vision de la
gestion, dont le principal pilier est la rationalisation de la perception et des prévisions, avec la

nécessité de s'adapter a I’ensemble des données internes et externes qui entourent nos structures.

De ce fait, I'amélioration de la gestion des ressources humaines a pour objectif de permettre de
diagnostiquer les problématiques actuelles et de trouver des solutions et les moyens efficaces
pour mieux sélectionner et répartir les ressources humaines. Cela permet également d’améliorer
les performances et de rechercher des mécanismes pour motiver les personnels en respectant les

procédures et les délais fixés dans ce domaine.
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Dans le cadre de la poursuite de la mise en ceuvre des ¢léments de la gestion selon les objectifs et
de le soutenir, une stratégie a été formulée pour le programme de pilotage et de soutien dans le
cadre de la gestion des ressources humaines du Ministére des Finances.

Dans ce cadre cet objectif est décliné en 3 axes majeures :

> Les recrutements

> Les promotions

» La formation

Afin de renforcer les compétences et les capacités des femmes a travers I’intégration d’une
approche sensible au genre dans la fonction publique, une circulaire de M. le président du
gouvernement a été publié le 14 mai 2020.

Celle-ci a rendu D’intégration des indicateurs sensibles au genre qui tenaient compte de 1’équité
et de I’égalité des chances entre les hommes et les femmes 1’'une des priorités les plus
importantes du cadre de performance, Ceci permet de réduire les disparités entre les sexes et de
garantir les mémes chances pour les femmes pour occuper des hauts postes de direction et
d’emploi fonctionnels qui leur permettent de faire leurs roles de pilotage est au cceur de
I’administration, d’autant plus que le nombre total de cadres féminins au ministére des Finances
affectés aux postes fonctionnels était de 946, soit 41,06 %, contre 1365 cadres masculins

affectés aux postes fonctionnelles a raison de 59,24 %.

Depuis la révolution de 2011, la proportion de nomination des femmes dans emplois
fonctionnels a considérablement évolué ces derniéres années, mais elle n’a pas encore atteint la

parité hommes-femmes.

En consequence, un nouvel indicateur de performance a été ajouté pour prendre en compte le
principe d’équité et d’égalité entre les sexes et surveiller I’évolution de la proportion de
propositions dans emplois fonctionnels au profit des femmes.
Par conséquent, un quatrieme axe a été ajouté aux axes ci-dessus. Cet axe est intitulé comme

suit :« Les nominations dans emplois fonctionnels au profit des femmes »

Référence de I’objectif : Cet objectif s'inscrit dans le cadre de la réalisation de la stratégie du

ministére en matiére de la bonne gestion des ressources humaines.
Motifs du choix des indicateurs :

Les indicateurs fixés mesurent la capacité de la direction générale de la gestion des ressources
humaines a atteindre l'objectif fixé et relatif a I'amélioration de la gestion des ressources

humaines et de faciliter leurs suivis. L’objectif vise également de mettre a jour la gestion des
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ressources humaines et de fournir les informations qui leurs sont liées en se basant sur les
tableaux de bord et de suivi et les systémes d'information utilisés.

Ci-dessous un tableau portant sur les réalisations 2017,2018,2019 et les prévisions de
2020,2021,2022 et 2023 en ce qui concerne les indicateurs portant sur les recrutements, les

promotions, la formation ainsi que la nomination dans les postes fonctionnelles.

**Conformément & la circulaire du président du gouvernement du 14 Mai 2020 qui prévoit le

report des promotions de 2020 a 2021.

*Conformément a la circulaire du président du gouvernement du 14 Mai 2020 qui prévoit le

report des promotions de 2021a 2022.
Tableau 5 :

Série chronologique des réalisations et prévisions des indicateurs de performance

Objectif : Améliorer la gestion des Ressources Humaines

Indicateur :9.1.1 : Taux de
réalisation des plans de % 97,8 100 100 100 0 100 100

recrutement dans les délais

Indicateur :9.1.2 : Taux de
réalisation des plans de % 0 0 3 *E * 30 40

promation dans les délais

Indicateur :9.1.3 : Taux de
la réalisation du plan de
formation annuel au profit % 85 74,7 93.55 50 94 95 -
du personnel du Ministere
des Finances

Indicateur :9.1.4 :

Pourcentage de

propositions de nomination
dans les postes % - - - - 45 50 60
fonctionnels pour les

femmes par rapport aux

hommes
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Quant a l'indicateur 1.1.1.9 relatif au taux de réalisation des programmes de recrutement dans les
délais, En 2019, les recrutements externes ont été gelées dans le but de maitriser la masse
salariale. Seulement les sortants des écoles de formation (Ecole Nationale d'Administration,
Institut d’économie douanieres et fiscale d’Alger, Institut de Financement du Développement du

Maghreb Arabe...) ont été pris en considération

Quant aux prévisions de cet indicateur pour I'année 2020 uniquement, elles ont été fixées a 100%
et ce, conformément aux dispositions de la circulaire du Président de Gouvernement n ° 9 du 29
Mars 2019 relative & I'élaboration du projet de budget de I'Etat pour I'année 2020 et également
compte tenu de I'élaboration du cadre de la performance des politiques publiques pour I'année
2020, qui prévoyait la poursuite du gel des recrutements externes

L'année 2021 enregistre également la poursuite de cette orientation stratégique a travers la
circulaire du Président de Gouvernement du 14 Mai 2020 portant sur la préparation du projet de
budget de I'Etat pour I'année 2021.

Quant au deuxieme indicateur 2.1.1.9, qui est lié au taux de réalisation des plans de promotion
dans les délais, il a enregistré un taux de réalisation de 0% pendant les années 2017 ;2018. 1l
importe de noter qu'au cours de l'année 2018, un certain nombre des résultats definitifs ont été

annoncés pour les concours internes de promotion, pour les années 2015 et 2016.

Ce taux s'explique principalement par les délais nécessaires pour étudier les dossiers des
candidats pour la promotion aux gardes supérieurs. Cela revient également au retard au niveau
de la Présidence du Gouvernement concernant la publication des arrétés d'ouverture et de

l'organisation des concours internes pour la promotion

Il est a noter que La circulaire du président du gouvernement du 14 mai 2020 prévoyait
I’exécution du programme de promotion de 2020 en 2021 et le report du programme de
promotion de 2021 a 2022.

Quant au troisieme indicateur lié au taux de réalisation du plan de formation annuel au profit des
personnels du Ministere des Finances, il a atteint en 2019 un taux de 93.55% sachant qu’il est

prévu une réduction de ce taux en 2020 a cause du COVID 109.
Afin de remédier aux insuffisances ; il est prévu en 2021 de travailler sur les axes suivants :

Poursuivre le dialogue de gestion, a 1’occasion de la préparation du plan de formation annuel du
ministére des Finances qui a été arrété et amorcé depuis 2017, au cours duquel plusieurs
échanges et discussions doivent étre menées afin d’avoir un consensus sur un plan de formation

viable et prét a étre exécuté quelque soit la situation. Ce plan doit étre rentable et mesurable.
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Ce dialogue de gestion a permis de définir les axes de formation, cycles et fonctions qui
répondent réellement aux besoins des services et directions techniques, ainsi qu’aux structures
d’appui de maniére a ce qu’ils seront plus engagés sur leur exécution des qu’ils soient inscrites

au niveau du plan de formation.

L’ENF a soigneusement préparé le plan de formation de 1’année 2020 sur la base de programmes
pratiques liés directement aux objectifs stratégiques, tel que déterminé par le ministére des
Finances dans son ensemble, dans le respect des orientations nationales générales du

développement des compétences et de I’amélioration de la rentabilité des ressources humaines.

Cette programmation réaliste a permis d’atteindre un taux de réalisation important 2017-2019 et

I’école souhaite réaliser un taux plus élevé en 2021.

Quant au quatriéme indicateur lié au « taux des nominations dans emplois fonctionnels au profit
des femmes » qui répond a un engagement pris par le Ministere des Finances envers le
Gouvernement, d’intégrer I’approche genre dans les politiques publiques et de consacrer les
dispositions de la Constitution tunisienne, qui prévoit les droits des femmes et I’égalité des

SEXES.

En pratique ; cet indicateur vise a développer une politique sensible au genre dans la gestion des
ressources humaines en augmentant la proportion de femmes occupant des postes fonctionnelles

par rapport aux hommes afin d’atteindre 1’égalité des sexes, 1’équité et 1’égalité des chances.

En conséquence, les prévisions ont représenté en 2021 un taux de 50% et en 2022 un taux de
60% dans le cadre de la valorisation du positionnement des femmes par rapport aux hommes et
ceci a ’occasion de la préparation des listes de propositions des postes fonctionnelles au profit

des cadres des différentes structures du ministére des Finances.

Objectif 9.2 : rationaliser la gouvernance des dépenses publiques
Présentation de ’objectif

L’objectif de « rationaliser la gouvernance des dépenses publiques » s’inscrit dans le cadre de la
politique visant la mise en place des principes de la bonne gouvernance dans la gestion du
budget du Ministére, tout en prenant en compte 1’ensemble des données et des facteurs ayant trait

a ’environnement interne et externe de la structure administrative.
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Pour atteindre cet objectif, les indicateurs suivants ont été identifiés :

1- Les délais d'ouverture, de transfert et de délégation de crédits.

2- Les délais d’exécution des achats hors marchés publics.

3- Les délais de paiement des fournisseurs et des prestataires de services.
4- Le taux de réalisation (étude et travaux) des projets de construction

Référence de ’objectif : Cet objectif s'inscrit dans le cadre du renforcement de I'efficacité de la
gouvernance et la bonne gestion des dépenses publiques.

Motifs du choix des indicateurs :
Indicateur 9.2.1: Les délais d’ouverture, de transfert ou de délégation des crédits

Les délais d’ouverture, de transfert ou de délégation des crédits constituent un maillon
important dans le processus de gestion du budget, d’autant plus que la satisfaction des besoins
des services du Ministére dans les délais contribue a la réalisation des objectifs de capacité de

performance, d’une part, et a la bonne gestion du budget de I’Etat, d’autre part.

Compte tenu de l'importance des délais et de leur impact sur la gestion des crédits, I'indicateur
des délais d'ouverture, de transfert ou de délégation des crédits a eté adopté pour suivre la
capacité¢ du contrdle du Ministeére des délais liés a I'exécution du budget. En d’autres termes, il
s’agit de contrOler les délais de réalisation des politiques publiques prédéterminées du ministere

et de ne pas perturber le fonctionnement de travail administratif de ses différents services.

Dans ce cadre, deux sous-indicateurs ont été adoptés pour englober tous les aspects dudit
indicateur, se basant, principalement sur les procédures adoptées pour pouvoir procéder a
I’ouverture, au transfert et a la délégation des crédits dans des délais raisonnables qui permettent

la mise en ceuvre normale des politiques élaborées par le Ministére.
Les deux sous-indicateurs sont :

1)Sous-indicateur 1 : Les délais d'étude des demandes d’ouverture des crédits par la

direction générale des affaires financiéeres, équipements et matérielles.

Cet indicateur permet de réduire les délais prévus pour I’étude des demandes, la répartition et le
virement des crédits demandes par la direction générale des affaires financieres, équipements et

matérielles.
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2) Sous-indicateur 2: Les délais de transfert ou de délégation des crédits

Ce sont les délais requis pour achever les procédures de transfert et délégation des crédits par la

direction générale des affaires financieres, équipements et matérielles.

Sur ce ; les services du ministere veillent a réduire les délais de transfert et délégation des crédits
vu leur impact sur ’amélioration des délais de réalisation des projets et des politiques publiques

ainsi que I’atteinte de la performance souhaitée.

Cet indicateur montre ’évolution d’étude des demandes d’ouverture des crédits et leur gestion
dans les délais ainsi que 1’évaluation de la capacité de I’administration a répondre aux besoins
matériels et financiers des structures concernées pour garantir la continuité des services publics

ne pas perturber le travail administratif.
Indicateur 9.2.2: les délais d’exécution des achats hors marchés publics.

Le fait d’ceuvrer a I’ajustement des délais requis tout au long de la réalisation des appels
d’offres et des consultations est de nature a contribuer directement a I’amélioration des
performances de l'administration. Un indicateur des délais d’exécution des achats publics a été
adopté afin de suivre la rapidité avec laquelle les services du Ministere répondent aux demandes
des différentes structures et ce, compte tenu de la longueur du processus de realisation des
opérations d’achat en commencant par la préparation des cahiers des charges jusqu'a la

réception.

Afin de pouvoir déterminer avec précision le champ d'application de l'indicateur, le processus lié
aux mar